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EMENTA

Introdução à pesquisa de opinião e mercado. Técnicas de construção de questionários. Técnicas para análise de 
dados em pesquisas de opinião. 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

Introdução à pesquisa de opinião e mercado:  Conceitos básicos. Tipos de pesquisa.  Tipos de instrumentos. 

Técnicas de construção de questionários: Planejamento de um questionário. Realização de campo. Obtenção dos
dados. 

Técnicas para análise de dados em pesquisas de opinião: Alpha de Cronbach, Teste qui-quadrado,  Analise de
Correspondência, Teoria de Resposta ao Item, Regressão Logística Multinomial, Correlação Policórica, Análise Fatorial
para dados categóricos.
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