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ANEXO I

Formulário 1 – Alinhamento Estratégico
	Versão
	Data
	Descrição
	Responsável pelo preenchimento

	
	
	
	

	
	
	
	


	DADOS DO PROCESSO

	CÓDIGO:

Código designado pelo Escritório de Processos
	NOME DO PROCESSO

(preencher um formulário para cada processo)

	DADOS DO MACROPROCESSO

CÓDIGO:

Código designado pelo Escritório de Processos
NOME DO MACROPROCESSO

(Indicar o nome do macroprocesso que o processo está vinculado)
CLASSIFICAÇÃO DO PROCESSO
Faz parte de projeto?

Sim 

Não

Altera sistema/ legislação?

Sim 

Não

Capacidade de redução da força de trabalho?

Sim 

Não

Vai implantar ISO 9001:2008?

Sim 

Não



	ALINHAMENTO ESTRATÉGICO

	PERSPECTIVA
	Indicar a perspectiva estratégica do mapa estratégico da UFOP que o processo se encontra e o alinhamento com o PDI.

	OBJETIVO ESTRATÉGICO
	Indicar o (s) objetivo (s) estratégico(s) que o processo contribui com o mapa estratégico e o PDI da UFOP.

	UNIDADE GESTORA
	Identifique a Unidade ou Pró-Reitoria da UFOP responsável a qual o processo se vincula.

	PATROCINADOR
	Identifique a autoridade responsável pelo processo de trabalho e por intervir em caso de conflitos de maior relevância.

	

	GERENTE DO PROCESSO

	Nome
	

	Cargo
	

	E-mail
	

	GERENTE SUBSTITUTO DO PROCESSO

	Nome
	

	Cargo
	

	E-mail
	

	GRUPO DE TRABALHO DE MELHORIA DE PROCESSO 

	Listar as pessoas que participarão do grupo de trabalho para discussão, mapeamento e redesenho do processo de trabalho. Essa equipe deve ser formada por servidores da área vinculada ao processo de trabalho e, também, por outras áreas do departamento.

	NOME 
	MATRÍCULA
	CARGO
	UNIDADE 
	E-MAIL

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	DESCRIÇÃO DO PROCESSO

	Descrever por que o processo existe.

	FUNDAMENTAÇÃO LEGAL

	Listar os atos normativos relacionados ao processo de trabalho (Leis, Portarias, Decretos)

	CRONOGRAMA (PRINCIPAIS ETAPAS DA MODELAGEM DO PROCESSO)

	Código
	Descrição
	Data de início
	Data de término

	1.
	Alinhamento Estratégico
	
	

	2. 
	Mapeamento do Processo
	
	

	3. 
	Validação do Fluxo do Processo
	
	

	4.
	Redesenho do Processo
	
	

	5.
	Elaborar Manual de Normas e Procedimentos
	
	

	6. 
	Homologação do Manual de Normas e Procedimentos
	
	

	7.
	Publicação do Manual de Normas e Procedimentos
	
	

	8. 
	1ª medição do Processo
	
	

	Data                                                               Data                                                   Data

Assinatura e carimbo                                     Assinatura e carimbo                        Assinatura e carimbo                    


	DE ACORDO

(dirigente da unidade demandante)



	
_________________, ____ de ______________ de ________

(assinatura e carimbo)
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