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Introducao

O presente projeto consiste na apresentacdo das diretrizes gerais e pedagdg~~~
gue norteiam a oferta do curso de graduacdo em Administragédo da UFOP - Universid
Federal de Ouro Preto. O curso tem sua origem associada a criacdo do Instituto de
Ciéncias Sociais Aplicadas da UFOP, em 2008, no municipio de Mariana-MG. Neste
Instituto sé@o ofertados, além da graduacao em Administracdo, os cursos de Comunicagao
Social — Jornalismo, Ciéncias Econdmicas e Servigo Social, sendo originados a partir de
recursos provenientes do REUNI - Programa de Expansdo e Reestruturacdo de
Universidades que possibilitou a oferta de novos cursos de graduacdo, bem como, a
expansao de outros cursos ja em vigor na Universidade em questéo.

Dessa forma, o curso de graduacdo em Administracdo da UFOP emerge em um
contexto institucional de reestruturacdo e desenvolvimento, de forma coerente com 0s
pressupostos apresentados no PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional e PPI -
Projeto Pedagodgico Institucional da UFOP. Estes séo instrumentos de planejamento da
Universidade em ambito estratégico que visam orientar as praticas administrativas,
académicas e pedagogicas desenvolvidas pela instituicdo e suas relagbes com a
sociedade.

Vale reforcar, assim, que o PPC - Projeto Pedagdgico do Curso de administracéo
descrito neste documento tem sua elaboracdo articulada as orientacdes institucionais do
PDI e PPI / UFOP priorizando as seguintes questdes: indissociabilidade entre pesquisa,
ensino e extensdo, interdisciplinaridade e articulacdo entre as diversas atividades
desenvolvidas, flexibilizac&o curricular, contextualizacao e criticidade dos conhecimentos,
ética como orientacao das acOes educativas e pratica de avaliagdo qualitativa, sistematica
e processual do proprio PPC. Todavia, tais orientacdes sédo continuamente seguidas
considerando as especificidades do ensino da gestdo de organizacgdes.

Portanto, a partir dessas concepcoes, espera-se formar profissionais dotados de

competéncias para se tornarem gestores de organizacdes publicas ou privadas, com a
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capacidade de empreender, criticar, analisar e interpretar a realidade, de forma ativa e

dinamica.

1. Apresentacao
1.1 Contextualizacao

A administracdo é uma ciéncia que busca teorizar sobre as organizacfes. A partir
deste objeto de estudo, formula-se um corpo de conhecimento sistematizado que permite
avango na compreensdo da dinamica estrutural e funcional das organizacdes. Nesta
perspectiva, cursos de graduagcdo em administracdo sdo criados na tentativa de transmitir
e, constantemente, produzir conhecimento acerca da dinamica destas organizacdes que
atuam em varias esferas da sociedade de forma determinante, como no campo politico,
econdmico, social, ambiental, religioso, entre outros.

Desta forma, os cursos de graduacdo em administracao apresentam uma profunda
interface entre teoria e pratica. A natureza social aplicada da ciéncia administrativa a
aproxima do cotidiano das organizacoes, resultando na producédo de um saber que, além
de gerar conhecimento analitico, também resolve e atende demandas praticas das
mesmas.

Neste cenario, o Curso de Bacharelado em Administracdo é o que conta com maior
namero de ingressantes dentre os cursos do ensino superior brasileiro, juntamente com
os cursos de Direito e Pedagogia. Tal realidade reflete o fato de que a expansédo do
sistema educacional a partir da década de 1990, especialmente, na area de Ciéncias
Sociais Aplicadas, foi intensa, muito provavelmente pelo baixo custo de implantacao
destes tipos de cursos, em comparacdo a outros cursos que demandam laboratorios ou
infraestruturas mais caras e dispendiosas para a instituicao.

A categoria profissional de Administrador foi acrescida ao Grupo da Confederagao
Nacional das Profissbes Liberais constante do Quadro de Atividades e Profissdes, anexo
a Consolidacao das Leis do Trabalho, pela Lei N° 61.934, de 22 de dezembro de 1967.

De acordo com o Conselho Federal de Administragcao (CFA), sdo considerados

campos de atuacdo do Administrador:
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Organizacao e Métodos/Andlise de Sistemas

Administracdo de Empresas; Controle Administrativo; Organizacdo de Empresa; Analise de Formularios;
Geréncia Administrativa e de Projetos; Organizacdo e Implantacdo de Custos; Analise de Métodos;
Implantacédo de Controle e de Projetos; Pareceres Administrativos; Analise de Processos; Implantacdo de
Estruturas Empresariais; Pericias Administrativas; Analise de Sistemas; Implantacdo de Métodos e
Processos; Planejamento Empresarial; Assessoria Administrativa; Implantacdo de Planos; Planos de
Racionalizacdo e Reorganizacéo; Assessoria Empresarial; Implantacdo de Servigos; Processamento de
Dados/Informética; Assisténcia Administrativa; Implantacdo de Sistemas; Projetos Administrativos;
Organiza¢do Administrativa; Racionalizagcdo; Consultoria Administrativa.

Orgamento

Controle de Custos; Empresarial; Projecdes; Controle e Custo Orgcamentario; Implantagéo de Sistemas;
Provisdes e Previsdes; Elaboracéo de Orgamento.

Administracdo de Materiais/Logistica

Administracdo de Estoque; Catalogacdo de Materiais; Logistica; Assessoria de Compras; Codificacdo de
Materiais; Orcamento e Procura de Materiais; Assessoria de Estoques; Controle de Materiais;
Planejamento de Compras; Assessoria de Materiais; Estudo de Materiais; Sistemas de Suprimento.

Administracéo Financeira

Anadlise Financeira; Proje¢cBes Financeiras; Levantamento de Aplicacdo de Recursos; EVA (Economic
Value Added); Projetos Financeiros; Arbitragens; Assessoria Financeira; Sistemas Financeiros; Controle
de Bens Patrimoniais; Assisténcia Técnica Financeira; Administracdo de Bens e Valores; Participacdo em
outras Sociedades (Holding); Consultoria Técnica Financeira; Administracdo de Capitais; Planejamento
de Recursos; Diagndstico Financeiro; Controladoria; Plano de Cobranca; Orientacdo Financeira; Controle
de Custos; Projetos de Estudo e Preparo para Financiamento; Pareceres de Viabilidade Financeira.

Administracdo Mercadoldgica/Marketing

Administracéo de Vendas; Informacdes Comerciais - Extra — Contabeis; Planejamento de Vendas; Canais
de Distribuicdo; Marketing; Promocdes; Consultoria Promocional; Pesquisa de Mercado, Técnica
comercial; Coordenacao de Promogdes; Pesquisa de Desenvolvimento de Produto; Técnica de Varejo
(grandes magazines); Estudos de Mercado.

Administracéo e Selec&o de Pessoal/Recursos Humanos

Cargos e Salarios; Interpretacdo de Performances; Recrutamento; Controle de Pessoal; Locagéo de Mao-
de-Obra; Recursos Humanos; Coordenacgdo de Pessoal; Pessoal Administrativo; Selecao;
Desenvolvimento de Pessoal; Pessoal de Operages; Treinamento.

Administracdo de Producéo

Controle de Producdo; Planejamento de Producgdo; Planejamento e Analise de Custo; Pesquisa de
Producéo.

Desdobramentos ou Conexos

Administracao de Consoércio; Administracdo de Condominios; Administracéo Hoteleira; Administracédo de
Comeércio Exterior; Administracdo de Processamento de Dados/ Informéatica; Factoring; Administracao de
Cooperativas; Administragédo de Imoveis; Turismo; Administracdo Hospitalar; Administracéo Rural.

Quadro 01: Campos de atuacdo do Administrador.
Fonte: Conselho Federal de Administracéo (2016).
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Portanto, o profissional em administracdo apresenta formacdo holistica
fundamentada em competéncias e habilidades para atuar em diferentes organizagbes

contribuindo para maximizar e potencializar seu funcionamento e gestéo.

Em face destas consideragfes gerais sobre o0 ensino de administracédo, € criado em
2008, no ambito da UFOP - Universidade Federal de Ouro Preto, 0 curso de graduacao
em Administragdo localizado no Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas na cidade de
Mariana-MG, modalidade presencial, com a oferta de 50 vagas no periodo noturno e 50
vagas no periodo vespertino, com duracdo de oito semestres.

Tal iniciativa corrobora com o perfil da Universidade Federal de Ouro Preto que
desde sua origem, associada a criacdo da Escola de Farmacia no ano de 1839 e a Escola
de Minas fundada em 1876, busca estabelecer uma continua interface entre a tradigéo,
elementos sociais histéricos e demandas regionais atuais existentes na sociedade ao seu
entorno. No entanto, em termos de constituicdo a Universidade Federal de Ouro Preto foi
instituida pelo Decreto-Lei n° 778, de 21 de agosto de 1969, sob o endereco Rua Diogo
de Vasconcelos, 122 — Ouro Preto-MG, CNPJ: 23.070.659/0001-10.

Atualmente, a Universidade Federal de Ouro Preto segue uma linha de orientacao
de consolidacéo de suas graduacdes e expansdo da pos-graduacado a partir de diretrizes
delineadas em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016 - 2025), possuindo
como missdo: “produzir e disseminar o conhecimento cientifico, tecnoldgico, social,
cultural, patrimonial e ambiental, contribuindo para a formacdo do sujeito como pro-
fissional ético, critico-reflexivo, criativo, empreendedor, humanista e agente de mudanca
na construgdo de uma sociedade justa, desenvolvida socioeconomicamente, soberana e
democratica” (PDI 2016 — 2025, p. 33).

Para desenvolvimento desta missao oferta cursos de graduacéo e pés-graduacao
inseridos em suas unidades, sendo essas: Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais
(ICHS), o Instituto de Filosofia, Artes e Cultura (IFAC); o Instituto de Ciéncias Exatas e
Biologicas (ICEB); a Escola de Nutricdo (ENUT); o Centro de Educacédo a Distancia
(CEAD); o Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA); Instituto de Ciéncias Sociais

Aplicadas (ICSA) e a Escola de Direito, Turismo e Museologia (EDTM).
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Tais unidades estdo distribuidas em uma estrutura multicampi, formada pelos
campi de Ouro Preto, Mariana (ICHS e ICSA) e Jodo Monlevade (ICEA).

Segundo dados do PDI (2016 — 2025) a universidade ocupa uma area de
aproximadamente 151 mil m2, com mais de 150 salas de aula e 140 laboratérios de
ensino e pesquisa. Conta, ainda, com 848 professores efetivos e 806 técnico-
administrativos. Oferece 51 cursos de graduacdo, sendo 4 de educacao a distancia, 13
programas de doutorado, 28 de mestrado e 20 especializagdo lato sensu, sendo 13
presenciais e 7 a distancia. Quanto ao corpo discente, sdo 13.021 alunos de graduacéo,
1.409 deles matriculados na modalidade a distancia. Na pos-graduacdo, sdo 357
matriculas em programas de doutorado; 1.118 em programas de mestrado, dos quais 860
sdo em mestrado académico e 258 em mestrado profissional; e aproximadamente 3.500
matriculas em programas de especializacéo (presencial e a distancia).

Em termos de estrutura administrativa, a Universidade Federal de Ouro Preto é
definida em seu Estatuto, Resolucdo CUNI n°. 414, de 11 de novembro de 1997, sendo
composta por: Orgdos Superiores de Deliberacio (Conselho Universitario — CUNI e
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE), Orgdo de Fiscalizacdo Externa
(Conselho de Curadores - CONC), Reitoria, Unidades Académicas Universitarias,
Conselhos Departamentais, Colegiados de Curso e Departamentos.

Neste cenario, a UFOP desenvolve uma série de politicas de ensino, pesquisa e
extensdo de acordo com sua missao institucional. Em linhas gerais, em relagdo ao ensino
a Universidade preconiza de forma alinhada ao Plano Nacional de Educagéo (PNE) 2011-
2020 e a nova proposta do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), a busca por
exceléncia na oferta de seus cursos, por meio do incentivo as acfes inovadoras na
constituicdo dos curriculos flexiveis e da integracéo entre os cursos e dos cursos com as
acOes extensionistas, dando mais organizacdo aos processos formativos (PDI/UFOP,
2016 — 2025, p. 93).

No campo da pesquisa, o documento de Desenvolvimento Institucional da

Universidade aponta como uma das suas principais prioridades estimular e fomentar as
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atividades de pesquisa, incentivando a criacdo e consolidacdo de Programas de POs-
Graduacao na UFOP via apoio de sua Pro-reitoria de Pesquisa (PROPP).

No tocante a extensdo, a UFOP valoriza a pratica da interdisciplinaridade
incentivando o desenvolvimento de programas e projetos direcionados as comunidades
ao seu entorno que mantenham, simultaneamente, o enfoque académico e a capacidade
de transformacé&o da realidade, distanciando-se do assistencialismo ou mera substituicao
de atividades de responsabilidade de 6rgaos publicos e privados.

Diante dessas informag0es gerais sobre a UFOP, tem-se um contexto institucional
promissor para o desenvolvimento do curso de graduagédo em Administracéo, sendo o seu
Projeto Pedagogico elaborado e atualizado sempre de forma sincrénica com as diretrizes
do PDI e PPI/ UFOP.

Assim, desde 2008, considerando acdes de seu corpo docente, discente,
colegiado de curso, departamento, NDE- Nucleo Docente Estruturante observa-se um
trabalho dedicado ao ensino, pesquisa e extensao para a estruturacdo e crescimento dos
indicadores de desempenho do curso e transformacéo das préaticas de gestdo na Regido
dos Inconfidentes.

Atualmente, o corpo docente permanente da graduacdo em administracdo €
composto por 15 professores lotados no Departamento de Ciéncias Administrativas -
DECAD, sendo 7 doutores e 8 mestres em capacitacao (serdo entdo 100% de doutores).
Ha ainda 8 docentes colaboradores lotados em outros departamentos da Universidade (1
docente da area de Direito, 1 docente da area de Engenharia de Producédo, 1 docente da
area de economia, 1 docente da area de comunicacdo organizacional, 1 docente de
filosofia, 1 docente de psicologia, 1 docente de metodologia cientifica e 1 docente de
sociologia) totalizando 23 docentes atuantes no curso de Administracao.

O total de alunos matriculados, em dias atuais, é de 435, sendo que desde 2012,
ocorreu 0 seu primeiro ciclo de formacao completo, com a formatura da primeira turma.
Neste ano, se deu ainda o processo de reconhecimento do Curso, finalizado apés a visita
da Comissao de Avaliagdo do MEC, realizada de 18 a 21 de novembro de 2012 e a

obtencao de conceito (CC) 4.
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No ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes, realizado em 2012,
o curso de Administracdo tirou nota 4. J4 no que tange a instrumentos de avaliacdo
realizados em 2016, o curso manteve nota 4 no ENADE (Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes) e 4 no CPC (Conceito Preliminar de Curso).

Em ambito institucional, considerando mais dois instrumentos de avaliacdo do
SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior), a UFOP recebeu, em
2013, nota 4 no CI (Conceito Institucional) que é a avaliacdo in loco feita pelos
especialistas do MEC (Ministério da Educacdo) sobre todas as suas dimensdes
estruturais, ensino, pesquisa, extensdo, planejamento de desenvolvimento institucional.
Ja em relagédo IGC (indice Geral de Cursos) obteve nota 4 na avaliagdo de 2015, que
analisa a instituicdo de uma forma mais ampla, computando os resultados do CPC
(Conceito Preliminar de Curso).de todos os cursos avaliados. A escala dos instrumentos
de avaliacdo do SINAES variade 1 a 5.

Pontua-se, portanto, que durante aproximadamente uma década de existéncia, o
curso de Administracdo segue atuando compromissado com a formacao de um discente
analitico e criativo no campo do ensino, pesquisa e extensdo, que vem atuando junto as
comunidades ao entorno da Universidade, contribuindo para seu crescimento e

desenvolvimento, em consonancia com o cenario institucional da UFOP.

1.2 Realidade Regional

O curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto localiza-se na
Regido dos Inconfidentes, Minas Gerais, formada pelos municipios de Ouro Preto,
Mariana e Itabirito.

Todavia, sua oferta ocorre diretamente na cidade de Mariana-MG, estando a 110
km de Belo Horizonte e 12 km de Ouro Preto. A cidade de Mariana possui nove Distritos:

Santa Rita Durdo, Monsenhor Horta, Camargos, Bandeirantes (Ribeirdo do Carmo), Padre

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
16



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

Viegas (Sumidouro), Claudio Manoel, Furquim, Passagem de Mariana, Cachoeira do

Brumado.

Mariana consiste em uma localidade dotada de atrativos turisticos por ser
historica, primeira cidade do estado de Minas Gerais. Desta forma, faz parte do Circuito
do Ouro, um conjunto de cidades coloniais situadas na parte central do estado de Minas
Gerais.

No entanto, a atividade econdmica determinante é a mineracdo. Na localidade
podem-se encontrar jazidas de ferro, manganés, ouro, gnaisse, esteatito, quartzito e
bauxita. Neste cenério, as empresas Samarco e a Vale extraem o minério de ferro e ferro-
manganés da cidade, sendo as maiores empregadoras e recolhedoras de impostos.

Logo, a atividade turistica no municipio € um elemento secundario como fonte de
recursos, ainda que se tenha um robusto patriménio cultural, histérico e imaterial. No
mais, os turistas que visitam Mariana concentram-se na regido central da cidade e no
distrito de Passagem de Mariana, havendo pouca demanda para os demais distritos. A
evolucdo populacional ocorre, entdo, em funcdo da movimentacdo ocasionada pela
extracdo do minério de ferro.

A tabela a seguir demonstra o crescimento populacional:

Ano Populacao
1971 24.786
1980 29.401
1991 38.180
2000 46.170
2010 54.219
2015 (estimativa IBGE) 58.802

Tabela 1: Evolugdo da populacdo de Mariana
Fonte: IBGE (2016)

Ainda segundo dados do IBGE 2016, em termos econbmicos, 0 municipio
apresenta o quinto maior PIB per capita, ainda que distribuido de forma desigual, do
estado de Minas Gerais e trigésimo primeiro do Brasil no ano de 2013, sendo que se
gerou na cidade R$ 6,5 bilhdes, o que resulta em um PIB per capita aproximado de R$
115 mil.
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A dependéncia de Mariana em relacdo ao minério de ferro € clara. Tal dependéncia
ocorre de forma similar em municipios proximos a Mariana. Por sua vez, a Universidade
Federal de Ouro Preto através de seu curso de graduacdo em Administracdo vem
atuando no sentido de estimular o desenvolvimento de outras atividades econdmicas,
assim como, na procura de metodologias capazes de tornar a pratica da mineracdo mais
sustentavel.

Assim, a cidade possui empresas ligadas a mineracdo, turismo e atividades
comerciais que demandam a presenca de profissionais graduados em administracdo, com
perfil dinamico, inovador, proativo e ético, capazes de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do municipio.

Por sua vez, considerando o indice de Desenvolvimento Humano a cidade de
Mariana foi 0,742, em 2010, o que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento
Humano Alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimensdo que mais contribui para o IDHM do
municipio é Longevidade, com indice de 0,874, seguida de Renda, com indice de 0,705, e
de Educacédo, com indice de 0,664. Todavia, pondera-se que o indice educacional ainda
precisa ser desenvolvido (Plano Municipal de Educacéo de Mariana 2015 — 2024, p.35)

Deste modo, em termos educacionais a cidade de Mariana, possui uma Unica
instituicdo publica de ensino superior, a UFOP, que conta com dois campi na cidade: além
do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA), também o Instituto de Ciéncias
Humanas e Sociais (ICHS). Na esfera privada possui a UNIPAC — Universidade
Presidente Antonio Carlos e a FAMA — Faculdade de Administracdo de Mariana.

Tém-se, no mais, a oferta de ensino médio e superior pela rede privada com o
instituto Adjetivo Cetep que oferece ensino médio integrado com Automacao e Seguranca
do Trabalho; cursos pés-médio Técnico em Mineragdo e em Seguranca do Trabalho e
cursos superior de Engenharia de Producéo e Engenharia de Minas.

Na cidade de Ouro Preto, além do campus principal da Universidade, existe o
campus do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG),
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que oferta cursos em nivel de graduacdo pos-graduacdo, técnico integrado ao ensino
médio.

Ja no que tange ao contexto educacional geral da cidade de Mariana-MG,
considerando a educacédo de nivel médio, fundamental e basica, tém-se alguns dados
relevantes para evidenciar o perfil da localidade.

Segundo dados do Plano Municipal de Educacédo de Mariana (2015 — 2024), a
cidade possui 50 estabelecimentos de ensino médio, fundamental e basico para atender a
populacdo estimada em 58.802 habitantes, localizados na zona Rural e Urbana do

Municipio distribuidos de acordo com a tabela a seguir.

Urbana Rural | Total | Urbana | Rural | Total | Urbana | Rural Total
9 15 24 20 16 36 6 1 7
12 15 27 20 16 36 6 1 7
11 16 27 20 16 36 6 2 8
11 15 26 20 16 36 6 2 8
13 14 27 20 13 33 6 2 8
13 11 24 19 10 29 6 2 8
13 11 24 19 10 29 6 2 8

Tabela 2: Evolugdo do nimero de alunos matriculados em Escolas da cidade de Mariana - MG
Fonte: Plano Municipal de Educacédo de Mariana (2015 — 2024, p.43)

Observa-se que a maior parte dos estabelecimentos de ensino situa-se na area
urbana devido a concentracdo populacional na sede da cidade em detrimento dos distritos

e areas rurais. O numero de alunos matriculados nestas escolas é descrito na tabela a

seqguir:

Estadual 0 0 0 1328 | 1641 | 2969 | 1601 0 70 0 4640
Municipal | 273 | 1245 | 1518 | 2611 | 1952 | 4563 | 404 0 0 0 6485
Privada 212 317 529 609 546 | 1155 | 184 80 10 943 2901
Publica 273 | 1245 | 1518 | 3939 | 3593 | 7532 | 2005 0 70 0 11125
Total 485 | 1562 | 2047 | 4548 | 4139 | 8687 | 2189 80 80 943 14026
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Tabela 3: Evolucdo do numero de alunos matriculados em Escolas da cidade de Mariana - MG
Fonte: Plano Municipal de Educacédo de Mariana (2015 — 2024, p.43)

Diante desses dados, pontua-se que em relagdo ao ensino médio, enquanto no
Brasil a taxa de alunos matriculados neste segmento encontra-se em 59,5 % dos jovens
de 15 a 17 anos, Mariana apresenta uma taxa com aproximadamente 74,98%.

Todavia, um dos grandes desafios enfrentados pelo Ensino Médio continua sendo
a distorcdo idade-série. Os indicadores da qualidade educacional indicam que em
Mariana 41,1% dos alunos matriculados neste segmento estdo fora da idade, segundo
dados do Plano Municipal de Educacédo de Mariana (2015 — 2024). A prefeitura trabalha
ainda com o projeto de Educacédo de Jovens e Adultos visando ofertar a oportunidade de
concluséo do ensino médio por pessoas de todo perfil etario.

Portanto, observa-se que o contexto educacional da cidade de Mariana apresenta
avancos nos ultimos anos necessitando, contudo, superar problemas como a questao da
distorcdo idade-série, entre outros fatores para ampliar sua perspectiva de
desenvolvimento.

A apresentacdo de contexto revela ainda a existéncia de demanda, por uma série
de egressos do ensino médio da localidade, em relacdo a cursos de ensino superior,
sendo que desde a implantacdo do SISU (Sistema de Selecédo Unificada) como forma de
ingresso na UFOP as vagas de tal instituicdo passaram a atender um ndmero maior de
jovens e adultos da regiéo.

Portanto, em face deste contexto observa-se a consonancia do curso de
administracdo da UFOP no tocante a realidade econémica, social e educacional da cidade
de Mariana e adjacéncias com perfil minerador e turistico.

Tal afirmativa se deve a existéncia de empresas de grande, médio e pequeno
porte, ligadas direta ou indiretamente a mineragdo e ao turismo, que representam
potencial de demanda e empregabilidade para os egressos do curso que iréo
profissionalizar a oferta de bens e servigcos locais. Em relagdo ao cenario educacional e
social da cidade o curso é uma opc¢ao para alunos egressos do ensino meédio, com taxa

de conclusdo superior a media nacional, bem como, no campo social apresenta

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
20



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

oportunidades de desenvolvimento de acOes de pesquisa e extensdo capazes de

melhorar os indicadores humanos da regiéo.

1.3 Justificativa

Em virtude da velocidade das mudancas sociais, econdmicas, tecnoldgicas e
culturais que caracterizam a sociedade pos-moderna, os instrumentos de avaliacdo e
compreensdao do mundo se tornam insuficientes rapidamente, deixando a sociedade
vulneravel e, a cada dia, mais avida e necessitada de novos conhecimentos cientificos e
culturais, assim como de recursos mais técnicos. A educacédo, deste modo, encontra-se
no centro das necessidades humanas, sendo a alternativa mais robusta e coerente para
lidar com os desafios submetidos constantemente.

Celeiro de novas ideias e palco de debates, a instituicdo educacional €, hoje, um
dos principais elos entre as necessidades intelectuais humanas e o saber, sendo o
espaco mais adequado para os individuos se expressarem e compartilharem experiéncias
e conhecimento, garantindo o aperfeicoamento continuo dos cidadaos.

Desse modo, o curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto foi
criado para desenvolver individuos que busquem novos horizontes e perspectivas diante
das incertezas que caracterizam o cenario atual e, sem duavida, caracterizardo o cenario
futuro. Além disso, estes alunos devem ter consciéncia da relevancia de uma atuacao
ética e responsavel por parte do administrador para construcdo de uma sociedade
sustentavel.

Assim, a Universidade Federal de Ouro Preto, de forma geral, bem como o curso
de Administracdo, conscientes de seu fundamental papel como agentes de
transformacao, embasam suas concepc¢des educacionais nos seguintes principios:

« Dignidade e direitos fundamentais da pessoa, proscrevendo o tratamento desigual,
por motivo de convicgcao filosofica, politica ou religiosa ou por preconceito de
classe, idade, género e etnia;

« Inclusdo social e promocdo do desenvolvimento sustentavel e ambientalmente
responsavel;

« |gualdade de condi¢des de acesso e permanéncia na Instituicéo;
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* Respeito a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar, preservar e divulgar a
cultura, o pensamento, a arte e o saber;

» Respeito ao pluralismo de ideias, concepc¢des pedagogicas e autonomia didatico-
cientifica;

» Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo;

« Estimulo a interdisciplinaridade e valorizacdo da experiéncia extraescolar;

« Busca pela exceléncia académica;

« Comportamento ético em todos o0s setores, com estrita observancia dos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

» Gestdo democratica;

« Autonomia administrativa e de gestéo financeira e patrimonial;

« Valorizacao do profissional do ensino superior.

Seguindo estes principios, a elaboracdo do projeto pedagoégico do curso de
Administracdo fundamentou-se na participacdo de todos os profissionais que integram o
curso, imbuida do principio de construir um compromisso coletivo, propiciando, assim, a
oportunidade de compreender o desafio que representa a construcdo e acao universitaria.

O curriculo do curso de Administracdo da UFOP foi desenvolvido e atualizado de
maneira participativa entre os docentes e com a representacdo estudantil via Nucleo
Docente Estruturante, atendendo as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso
de Graduacdo em Administracdo, bacharelado, sem desconsiderar 0os anseios regionais,
visando conceber um curso responsavel e direcionado ao desenvolvimento social. O
curriculo estara aberto a consideracdo de multiplos fatores presentes em cada uma das
situacBes educacionais, a fim de contemplar e integrar plenamente a pratica educativa.

Logo, a organizacdo do curso se expressa através do seu projeto pedagdgico,
abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os componentes
curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares, o sistema
de avaliacdo, além do regime académico de oferta e de outros aspectos.

Dessa forma, 0 curso apresenta como metas gerais, considerando a resolucéo n° 4
de 13 de julho de 2005 que institui as diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de

Graduacdo em Administragao:
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- Desenvolver a prética do ensino de forma indissociavel das atividades de
pesquisa e extensdo contemplando as demandas regionais no tocante a gestdao de
organizacoes;

- Proporcionar aos discentes uma estrutura curricular que contemple a prética da
interdisciplinaridade capaz de gerar uma visédo holistica sobre a gestdo de organizacoes;

- Integrar teoria e pratica superando a dicotomia que caracteriza a relacdo entre
estas duas vertentes, evidenciando ao aluno que a primeira fornece capacidade de
pensar e reestruturar a melhor forma de se praticar a gestao.

- Desenvolver modernas e atuais formas de avaliacdo da aprendizagem com a
finalidade de extrair o real conhecimento assimilado pelo discente.

- Verticalizar o curso de graduacdo em Administracdo tanto em nivel lato como
stricto sensu, fornecendo uma formacéao continuada de qualidade.

E considerando tais metas, faz-se ainda necessario destacar que o curso de
administracdo da UFOP apresenta um carater especifico atribuido em funcdo de uma
importante tarefa que este assume no tocante ao cenario econbmico da regido dos
Inconfidentes.

Conforme visto no tépico anterior, a regido € dependente economicamente da
atividade de extracdo mineral estando sujeita a relacdo de custo beneficio que envolve a
mineracdo. Dentre questbes favoraveis a pratica de extracdo, destaca-se a geracdo de
emprego, renda, movimentagdo econfmica, recolhimento de impostos municipais,
financiamento de projetos de responsabilidade social e ambiental desenvolvidos por
entidades locais ligadas a cultura e sociedade. Todavia, considerando as implicacfes
negativas, existem danos associados a poluicdo visual e sonora, desmatamento,
assoreamento de rios, contaminacéo do solo e agua por produtos quimicos e a producao
de rejeitos armazenados em barragens com risco de rompimento.

Neste cenario, o curso de administragdo da UFOP assume um papel de ofertar a
regido outras atividades de carater econbmico que diminuam a dependéncia pela
mineracdo, sendo fomentando o turismo, artesanato, praticas de economia solidaria,

cooperativas de pequenos produtores, entre outras perspectivas.
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Além de poder atuar no processo de maximizar a relagdo custo beneficio da
mineracao, tornando a mineracdo mais sustentavel reduzindo seu viés negativo. E, uma
vez dotado de competéncias e habilidades ligadas a gestdo como instrumento de
transformacdo econbmica e social, o aluno também estara embasado para atuar em
outros cenarios nacionais e internacionais.

Destaca-se, assim, que o curso de Administracdo proposto pela Universidade
Federal de Ouro Preto contribui e contribuird de forma significativa para a sociedade,
formando profissionais com elevada capacidade analitica e técnica para atuar em
empresas dos setores privado e publico profissionalizando a gestdo nestes ambientes e
transformando as realidades locais.

1.4 Historico

O Curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto foi planejado
com a assinatura de Protocolo de Acordo de Metas entre Ministério da Educacéo e a
UFOP gque implantou o Projeto REUNI/UFOP em marco de 2008, no qual ha previsao e
cronograma de implantacdo deste Curso no campus 02 desta Universidade, Instituto de
Ciéncias Sociais Aplicadas, em Mariana, MG. A criagcdo do Curso de Administracdo da
UFOP deu-se pela aprovacao da resolucédo CEPE 3.357, de 19 de junho de 2008, em cujo
anexo consta o seu Projeto Pedagdgico.

O referido curso originou-se apés levantamento de uma caréncia da regido em que
esta instalado, a qual obteve, na Ultima década, crescimento acentuado, o que aumentou
a demanda das empresas por profissionais com formagdo em gestdo, habilitados para
planejar e desenvolver recursos fisicos, organizacionais e humanos.

Além disso, tem-se evidenciado ao longo do desenvolvimento deste projeto
pedagogico que o curso de administracdo da UFOP apresenta como diferencial associar
gestdo, mineracdo e desenvolvimento econdmico sustentavel na regido dos Inconfidentes,
isto €, utilizar o ensino, a pesquisa e a extensao desenvolvidos em seu ambito para desvelar
atividades econbmicas além da mineracdo, assim como, atuar simultaneamente no

desafio de tornar tal pratica mais sustentavel.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
24



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

E importante mencionar que a instituicdo possuia, comprovadamente, competéncia
nessa area, considerando que, por intermédio do Departamento de Engenharia de
Producdo, Administracdo e Economia da Escola de Minas, em Consorcio com 0
Departamento de Direito da UFOP, entre 1999-2002, foi oferecido um Curso de Pés-
Graduacao para o Governo do Estado de Minas Gerais e para 6rgdos da Administracédo
Estadual, que foi considerado exitoso, de acordo com avaliagdo externa realizada,
diplomando cerca de 50 dirigentes da Administracao Publica Estadual.

Desde a sua implantacdo, em agosto de 2008, a matriz curricular do Curso de
Administragdo passou por revisdes, conforme o corpo docente ia se constituindo e tendo
condi¢cBes de olha-lo de forma critica. Houve altera¢des curriculares implementadas pela
Resolucdo CEPE 4080, de 30 de junho de 2010.

Todas essas alteracdes curriculares dizem respeito a revisdes no processo de
implantagdo do Curso criado pelo Projeto REUNI/UFOP em consonancia com o
cronograma de construcao dos prédios, com salas de aulas e laboratorios e cronograma
de contratacdo de docentes e técnicos.

Em 23 de novembro de 2009, pela Resolucdo ICSA/UFOP n° 01, foi criado o
Colegiado do Curso de Administracdo da UFOP. Em outubro de 2012, o colegiado de
Administracdo da UFOP aprovou a criacdo do seu Nucleo Docente Estruturante.

Vale pontuar que por solicitagdo conjunta do Conselho Federal de Administracao
(CFA) e da Associacdo Nacional dos Cursos de Graduacdo em Administracédo
(ANGRAD), o Ministério da Educacdo — MEC aprovou modificagbes nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagdo em Administracdo, extinguindo por
meio de resolucdo da Camara de Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacéo
CESI/CNE, a partir de 13 de julho de 2005, as habilitacdes dos cursos de Administracao.

Desta forma, o curso de Administracdo da UFOP ja foi instituido buscando uma
adequacao total da matriz de disciplinas e ementarios ao perfil mais atual e adaptado
sugerido pelo MEC, CFA e ANGRAD, sem perder de foco as particularidades regionais e

suas necessidades sociais e econdmicas.
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2. Concepcéo do Curso
2.1 Dados de Identificacdo do Curso

Apoés o seu licenciamento, conforme publicacdo no Diario Oficial da Unido, em
18/07/2008, o curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto teve inicio
na cidade de Mariana (MG), no antigo Colégio Municipal Padre Avelar, cedido pela
Prefeitura Municipal de Mariana, sito a Rua do Catete, 166, Centro.

O curso de graduacdo em administracédo € ofertado na modalidade presencial, nos
periodos vespertino e noturno, sendo 50 vagas para ingressantes no periodo vespertino
no primeiro semestre do ano letivo e, mais 50 vagas para ingressantes no periodo noturno
no segundo semestre do ano letivo.

O ingresso no curso de Administracdo pode ser realizado pelo Sistema de Selecéo
Unificada (SISU), Editais de Reopcéo, de Transferéncia e de Portadores de Diploma de
Graduacao, Programa de Mobilidade Académica Interinstitucional ou outras formas
aprovadas pelo Conselho Universitario.

O aluno egresso do curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto
receberda o titulo de Bacharel em Administracdo, possuindo oito semestres para
concluséo, podendo ser estendidos para até doze semestres, totalizando 6 anos.

O curso realiza anualmente, desde 2008, a Semana de Estudos em Administracao.

Em termos de instrumentos de avaliacdo, o curso passou por uma avaliacdo em
2009, mas ndo obteve nota em funcdo de n&o haver encerrado seu primeiro ciclo de
formagdo da primeira turma. J& em 2012, ocorreu o processo de reconhecimento do
Curso, finalizado apds a visita da Comissao de Avaliacdo do MEC, realizada de 18 a 21
de novembro de 2012 e a obtencdo de conceito 4. No ENADE - Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes, realizado também neste ano, o curso de Administracao tirou
nota 4. Ja no que tange a instrumentos de avaliagcdo realizados em 2016, o curso
manteve nota 4 no ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes) e 4 no CPC

(Conceito Preliminar de Curso).
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2.2. Objetivo
2.2.1 Objetivo Geral

O curso de Administracdo tem como objetivo geral formar profissionais cidadaos
com conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias para atuar na administracdo de
organizagbes privadas, publicas ou n&o governamentais, conscientes de suas
responsabilidades sociais e ambientais, bem como desenvolver a capacidade de
compreensao do seu ambiente e as relacbes nele existentes, considerando as diretrizes

do processo de ensino aprendizagem e as vocacdes regionais.

2.2.2 Objetivos Especificos

O curso de administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto apresenta como
objetivos especificos:
- Formar um discente consciente de suas responsabilidades éticas e sociais no tocante a
gestdo de organizacdes publico e privada considerando as realidades especificas na
guais estas estdo inseridas, isto €, sabendo identificar as organizacdes em funcédo das
vocacoes regionais;
- Fomentar nos docentes e discentes 0 anseio por uma formacgao continuada capaz de
fornecer um conhecimento profundo e sempre atualizado no campo organizacional;
- Incentivar o desenvolvimento e participacdo de docentes e discentes em projetos de
iniciacdo cientifica e extensdo que os mantenha sempre em contato com a realidade local
na busca por compreendé-la e transforma-la;
- Promover um ensino marcado pela interdisciplinaridade e indissociabilidade da pesquisa
e extenséo evidenciando ao discente as multiplas faces do conhecimento organizacional;
- Despertar junto aos discentes a atitude empreendedora e a capacidade de pensamento
analitico e sustentavel para atuar como um agente de transformacdo e de inovacdo na
sociedade;
- Formar um profissional dotado de uma atitude pessoal de autocritica constante e
disposicéo para trabalhar em equipe considerando as demandas dos novos modelos de

organiza¢des no mercado globalizado e sociedade.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
27



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

2.3. Perfil e competéncia profissional do egresso

Segundo as diretrizes do Conselho Nacional de Educagdo; Camara de Ensino
Superior, Resolucdo N°. 4, de 13 de julho de 2005, o curso de Administracdo deve
ministrar conteddos que proporcionem as seguintes competéncias e habilidades inerentes
a atuacdo de um administrador em seu campo de atuacao:

I Reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, 0 processo
da tomada de deciséo.

Il Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacao e nas comunicacdes interpessoais ou intergrupais.

Il Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua
posicéo e funcdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento.

IV Desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e
formulacbes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fenbmenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e
criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais.

V Ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das
implicacdes éticas do seu exercicio profissional.

VI Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia

cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacdo profissional,

em diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel.

VII Desenvolver capacidade para elaborar, programar e consolidar projetos em

organizacoes e,

VIII Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracao,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e

operacionais.
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Desta forma, o curso da Universidade Federal de Ouro Preto, em observancia com
as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdao em Administracao,
modalidade bacharelado e a orientacdo geral para o perfil do egresso apresentada no
PDI/UFOP (2016 — 2025), tem como proposta formar profissionais caracterizados:

- pela capacidade de compreender de questBes cientificas, técnicas, sociais e
econOmicas pertinentes as organizacdes e seu gerenciamento;

- pela capacidade de conduzir um processo bem estruturado de tomada de
deciséo, sabendo trabalhar em equipe e de forma interdisciplinar;

- pela capacidade de assimilar novas informacdes e comunicar-se de forma efetiva,
apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizadas no trato de
situacbes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de
atuacao do administrador;

- pela capacidade de buscar continuamente uma formacéo atualizada acerca da
gestdo de organizac¢fes tendo consciéncia do carater inacabado do conhecimento;

- pelo espirito empreendedor, dotado de criatividade e inovacéo, para transformar a
realidade organizacional e/ ou evidenciar novas perspectivas de atuacéo e conduta;

- pela consciéncia das questdes criticas, éticas e sustentaveis ligadas a gestao de
organizac¢des considerando a vocacao regional da localidade na qual estdo inseridas.

- pela habilidade de saber conviver e respeitar as diferencas de qualquer natureza
presentes em no campo organizacional constituido primordialmente por pessoas.

Este perfil de egresso foi tragado considerando ainda a justificativa de criacdo do
curso de administragdo que passa pela questdo do atendimento as demandas de
transformacdo econbmica e social da Regido dos Inconfidentes marcada pela
dependéncia da mineracdo. Assim, observa-se que todas as competéncias e habilidades
do egresso contemplam a questdo da vocacdo regional da area de atuacdo das
organizagdes e a existéncia de conhecimento continuado e atualizado, por parte de um
profissional analitico, critico e empreendedor. Tal perfil encontra-se ainda consonante com
0s objetivos do curso no tocante a formacdo de um administrador cidaddo, socio e

ambientalmente responsavel.
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3. Administracdo Académica

A administragdo académica do curso de Administragdo segue as diretrizes da
estrutura organizacional da Universidade Federal de Ouro Preto. A alta administracédo €
processada no ambito da reitoria, havendo seis pro-reitorias responsaveis pelas principais
areas funcionais da Universidade, sendo essas: PROAD - Pré-Reitoria de Administracao,
PROGRAD - Pré-Reitoria de Graduagdo, PROPP- Pro-Reitoria de Péds-Graduacdo e
Pesquisa, PRACE - Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis, PROEX - Pré-
Reitoria da Extensdo e PROPLAD - Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento.

Neste cenario, hd ainda as unidades académicas, organizados por areas de
conhecimento afins na ciéncia. O curso de Administracdo pertence ao Instituto de
Ciéncias Sociais Aplicadas — ICSA, juntamente, com os cursos de Ciéncias Econdmicas,
Servico Social e Jornalismo. Este apresenta um diretor e vice-diretor e um Conselho
Departamental, 6rgdo de natureza deliberativa e consultiva, que trata de questdes
pertinentes aos quatro cursos da Unidade.

Em carater especifico do curso de Administracdo tem-se o Departamento de
Ciéncias Administrativas e o Colegiado do Curso de Administracdo. As atividades de
coordenacao de estagio supervisionado sdo responsabilidade do professor ministrante da
disciplina CAD 054 — Pratica Profissional em Administracdo, bem como de coordenacédo
do Trabalho de Curso pelo docente responsavel por CAD 055 Projeto em Administracao |
e CAD 056 Projeto em Administracdo Il. Além do apoio destas coordenacdes, 0 aluno
apresenta um professor orientador de estagio e um professor de orientacdo de Trabalho
de Curso escolhido ou designado de acordo com a area de atuacdo no estagio e interesse
de pesquisa no Trabalho de Curso.

Desta forma, as atividades de estagio e redacédo do Trabalho de Curso encontram-
se sempre estruturadas e relacionadas com as praticas de ensino, pesquisa e extensao

desenvolvidas no ambito do curso de Administragdo da UFOP.
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3.1 Departamento de Ciéncias Administrativas DECAD — Corpo Docente e Técnico

O Departamento consiste na menor fracdo da estrutura universitaria responsavel

pela gestdo administrativa, didatico-cientifica e de distribuicdo de pessoal. Os recursos

para oferta do curso de Administracdo sao gerenciados no ambito departamental. Neste

orgado, DECAD, esta lotada a maior parte do corpo docente em Administracéo.

A seguir o quadro de Docentes, suas titulagbes, regime de trabalho e demais

informacdes:
Nome do Docente Titulagéo Area de Regime de
Méxima Conhecimento Trabalho
D/M/ESP/GRA Integral - Parcial

Ambrozina de Abreu Pereira Silva Mestre Administracao Integral
Ana Cristina Miranda Borges Mestre Administracdo Integral
Antdnio Carlos Miranda Mestre Administracéo Integral
Carolina Machado Saraiva de Doutor Administracao Integral

Albuquergue Maranh&o
Deborah Kelly Nascimento Pessoa Mestre Administracdo Integral
Diego Luiz Teixeira Boava Doutor Administracao Integral
Fernanda Maria Felicio Macedo Boava Doutor Administracéo Integral
Fabio Viana de Moura Mestre Administracdo Integral
Flavia Silva Corréa Tomaz Mestre Matematica Integral
Harrison Bachion Ceribeli Doutor Administracao Integral
Hélida Norato Mestre Administracdo Integral
Israel José dos Santos Felipe Mestre Administracéo Integral
Jair Francisco Estanislau Filho Doutor Administracdo Integral
Raoni de Oliveira Inacio Mestre Administracao Integral
Simone Aparecida Simdes Rocha Doutor Administracdo Integral

Quadro 2: Professores do Departamento de Ciéncias Administrativas
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Assim, 0 curso possui 15 professores efetivos pertencentes ao Departamento de
Ciéncias Administrativas, sendo que conta ainda com demais professores do quadro
permanente da UFOP, oriundos de outros Departamentos, sendo: 1 professor do DEPRO
- Departamento de Engenharia de Producédo, 1 professor do DECSO — Departamento
Ciéncias Sociais, 1 professor do DEDIR — Departamento de Direito, 1 professor do
DEEDU — Departamento de Educacdo e 1 professor do DEFIL — Departamento de
Filosofia e 1 professor do DEECO — Departamento de Ciéncias Econémicas.

Em termos de recursos humanos, o curso de Administracdo conta com dois
técnicos administrativos, um secretdrio do DECAD e um secretario do COLADMIN.
Conforme quadro a seguir:

Nome do Técnico Atividade Orgéo Regime de Trabalho
Robson Lage Figueiredo Secretario DECAD Integral
Karine Batista dos Santos Secretaria COLADMIN Integral

Quadro 3: Técnico-administrativos ligados ao Curso de Graduacao em Administracdo da UFOP

Além disso, conta com o0 apoio de técnico-administrativos que estruturam toda a
oferta de servicos no ICSA, tais como: secdo de ensino, empréstimo de recursos
audiovisuais, almoxarifado, administracdo do prédio, posto do Nucleo de Tecnologia da
Informacgdo (NTI), Restaurante universitario (Remar) e Biblioteca (SISBIN — Sistema de
Biblioteca e Informacéo). Por fim, tem-se uma equipe de terceirizados responsaveis pela

recepcao, vigilancia, servico de reprografia e servigo de limpeza.

3.2. Colegiado do Curso de Administracdo (COLADMIN)

O Colegiado apresenta maior autonomia sobre as decisfes de planejamento,
execucao, controle e avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo vinculadas
a ele. Compete ao colegiado, dentre outras questdes didatico pedagodgicas:

« Solicitar ao Departamento a indicacdo de seus representantes para a composicao
do colegiado.

« Planejar, controlar e avaliar das atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
curso de Administracao.

» Apoiar o coordenador do curso nas suas atividades.
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« Executar as diretrizes estabelecidas pela Pro-reitoria de Ensino e Graduacao,
Integragcéo aos Setores Comunitarios e Produtivos, Pesquisa e Pds-graduacao.

« Elaborar e manter atualizado o curriculo do curso, a carga horaria e 0 niumero de
créditos das disciplinas, em atendimento aos seus objetivos, considerando as
disciplinas e/ou blocos de disciplinas ordenadas por meio de pré-requisitos e
submeté-las a Pro-reitoria de Ensino e Graduacao.

« Analisar e emitir parecer sobre os pedidos de transferéncia, convalidacdo de
estudos e adaptacdes, de acordo com as normas fixadas pelas normas fixadas
pela UFOP.

» Analisar e emitir parecer sobre assuntos de interesse do curso e do colegiado.

« Em conformidade com as regulamentacdes vigentes da UFOP, o colegiado devera

eleger o coordenador.

3.3 Nucleo Docente Estruturante

O Ndcleo Docente Estruturante — NDE consiste em um 6rgdo de natureza
consultivo formado pelos docentes de um curso de graduacdo visando acompanhar,
discutir e manter atualizado o Projeto Pedagdgico do mesmo.

O NDE no ambito do curso de graduacdo em Administracdo da UFOP atuou de
forma ativa na conducao das discussfes para atualizacdo da matriz curricular do curso de
Administracéo.

Este 6rgdo foi criado a partir da Portaria ICSA n° 023, de 31 de outubro de 2012,
embora seja importante destacar que, em carater informal, um grupo de professores ja
atuava no sentido de construir a identidade do curso de administracdo da UFOP desde o
ano de 2009. Desta forma, vale citar o Parecer CONAES N° 4, de 17 de junho de 2010,

sobre o papel do NDE na formacao da identidade de um curso:

Entende-se que todo curso que tem qualidade possui (ainda que informalmente) um
grupo de professores que, poder-se-ia dizer, € a alma do curso. Em outras palavras,
trata-se de um ndcleo docente estruturante. E importante ainda observar que,
dentro da tradicdo bastante burocratizante das instituices de ensino no Brasil,
recomendar-se ou, mais ainda, exigir-se a existéncia de um NDE, tenderia a induzir
a definicdo deste como um o6rgéo deliberativo, o que pode significar a perda da
eficacia de suas funcdes. O NDE deve ser considerado ndo como exigéncia ou
requisito legal, mas como elemento diferenciador da qualidade do curso, no que diz
respeito a intersecao entre as dimensdes do corpo docente e PPC.
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O NDE atua, portanto, em parceria com o colegiado sendo um érgao dotado de um
menor grau de burocratizacao.

No ambito do curso de administracdo da UFOP, o NDE apresenta atuacéo
destacada, sendo um espaco democratico para discussfes que visam definir e
desenvolver a identidade do curso. Em sua configuracdo atual, tem-se como presidente a
professora Dra. Carolina Machado Saraiva de Albuquerque Maranhao.

Desde sua criacdo em 2012, sdo realizadas reunifes com foco na atualizacdo do
Projeto Pedagdgico do Curso em decorréncia de alteracfes em relacdo ao cenario de sua
elaboracédo, tais como: a formacdo de um corpo docente mais estruturado e menos
rotativo, linhas de pesquisa e atuacao caracteristicas do curso, perfil do aluno ingressante
em funcdo da adesdo ao SISU, transformacdo das dindmicas locais devido a acidentes
ambientais decorrentes da mineragéo.

Assim, através do NDE o corpo docente do curso de administracdo da UFOP
atualizou este documento, Projeto Pedagogico do Curso, ajustando e modificando as
guestdes didaticas, académicas e administrativas pertinentes para que sua configuracao
atual fosse mais moderna e coerente com o objetivo e vocacgéo do curso.

Na atualidade, o NDE segue atuando como um 6rgéo de apoio ao desenvolvimento
do curso, sendo um espaco para discussdes e debates sobre aspectos emergentes. No
mais, trabalha na continua observancia da autoavaliacdo e concretizacdo das propostas
previstas neste Projeto, para que as diretrizes tedricas ndo se distanciem da pratica de
ensino da gestao de organizagodes.

3.4 Representacdo Estudantil

Visando a transparéncia das decisfes e imbuido do espirito participativo e de
defesa do melhor interesse dos discentes, estes terdo direito a eleger dois representantes
junto ao colegiado do curso de Administracdo da UFOP e ao DECAD, seguindo as

seguintes diretrizes:
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« A representagcdo do corpo discente junto ao colegiado e departamento sera
realizada por meio de dois membros eleito pelos proprios discentes do curso de
Administracdo da UFOP dentre os seus integrantes;

« O Departamento sera responsavel pela promoc¢do e/ou acompanhamento das
eleicdes de representantes do corpo discente de graduacdo e poés-graduacéo,
guando houver;

« Os representantes estudantis, servindo de elemento de ligacdo, defenderéo junto
ao colegiado do curso de Administracdo os interesses dos discentes do curso de
Administracao;

» Apenas alunos regularmente matriculados e cursando disciplinas do curso, que nao
estejam sofrendo processo administrativo poderdo ser representantes do corpo
discente junto ao colegiado do curso de Administracdo. Durante o mandato, caso o
aluno venha a sofrer processos administrativos, perder o vinculo ou trancar
matricula, devera ser substituido, sem direito a reconducéo;

« Para fins deliberativos, no nivel de colegiado académico e departamento, 0
representante do corpo discente tem representacdo com voz e voto com igual valor
ao voto de um docente nas deliberagcbes académicas efetuadas pelo colegiado do
curso de Administracao e departamento;

« Conforme o Titulo VI, art. 23, paragrafo 2° do estatuto da UFOP, o mandato do
representante estudantil sera de um ano com possibilidade de reeleicdo por igual

periodo.

4. Organizagdao curricular

Segundo o Art. 43 da Lei de Diretrizes Basicas (LDB), a educacédo superior tem por
finalidade:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢ao
em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade

brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
35



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

[l - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicagéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com
esta uma relacéo de reciprocidade;

VII - promover a extensao, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusédo
das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicao.

VIII - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educacéo basica,
mediante a formacdo e a capacitacdo de profissionais, a realizacdo de pesquisas
pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois
niveis escolares.

Entretanto, a educacdo deve ser pensada extrapolando os aspectos formalmente
instituidos pela referida legislacao.

Consciente deste fato, o Colegiado do Curso de Administracdo considera a
Universidade e o curso ndo como o Unico, mas como mais um passo na educacdo e na
busca do saber, de maneira coerente com as diretrizes da UNESCO enumeradas por
Delors (2003, 13-14), organizando-o em torno de quatro aprendizagens fundamentais,

gue constituem os pilares do conhecimento:
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« Aprender a conhecer, que significa, antes de tudo, o aprendizado dos métodos que
nos ajudam a distinguir o que € real do que é ilusério e ter, assim, acesso aos
saberes de nossa época. A iniciacdo precoce na ciéncia é salutar, pois da acesso,
desde o inicio da vida humana, a ndo aceitacdo de qualquer resposta sem
fundamentacé&o racional e/ou de qualquer certeza que esteja em contradicdo com
os fatos.

« Aprender a fazer, que é o aprendizado da criatividade. "Fazer" também significa
criar algo novo, trazer a luz as proprias potencialidades criativas, para que venha a
exercer uma profissao em conformidade com suas predisposicdes interiores.

» Aprender a viver juntos, que significa, em primeiro lugar, respeitar as normas que
regulamentam as relacdes entre 0s seres que compdem uma coletividade. Porém,
essas normas devem ser verdadeiramente compreendidas, admitidas interiormente
por cada ser, e ndo sofridas como imposi¢cOes exteriores. "Viver junto” ndo quer
dizer simplesmente tolerar o outro com suas diferencas, embora seja preciso se
convencer da justeza absoluta das proprias posicoes.

« Aprender a ser, que implica aprender que a palavra "existir" significa descobrir os
proprios condicionamentos, assim como a harmonia ou a desarmonia entre a vida
individual e social.

Diante destes pilares do conhecimento, a organizacdo da estrutura curricular do
curso de graduacdo em Administracdo estabelece expressamente as condicdes para a
sua efetiva conclusdo e integralizacdo, de acordo ainda com os regimes académicos
estabelecidos pelo Estatuto e Regimento da UFOP, sendo gerido pelo Colegiado do
Curso de Graduacao em Administracao.

Conforme ja apresentado, o curso tera duracdo minima de 8 semestres e maxima
de 12 semestres, com entrada semestral de 50 (cinquenta) alunos.

A nota minima para aprovacdo € de seis em dez pontos e as demais
regulamentacdes acompanhardo o Regimento Geral da UFOP, este documento e, as

deliberagbes do colegiado do Curso de Graduacao em Administracao.
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Para a conclusdo do curso € obrigatorio, além das disciplinas inseridas na grade
curricular, o desenvolvimento do Estagio Curricular Supervisionado, das Atividades
Complementares e do Trabalho de Curso.

As atividades referentes ao Estagio Curricular, as Atividades Complementares e ao
Trabalho de Curso sdo regulamentadas e aprovadas pelo Colegiado do Curso de
Administragéao.

4.1. Matriz e proposta curricular

Nos dias atuais, a demanda por uma universidade mais participativa é cada vez
maior. E chegada a hora de encarar uma reestruturacio que busque solugdes para esse
desafio. No que concerne a UFOP, o desafio primordial é contribuir com o processo de
desenvolvimento do chamado Quadrilatero Ferrifero.

Quanto ao curso de Administracdo, tem-se a proposta de atender ao processo
vocacional que vem se configurando na Regido dos Inconfidentes, formando discentes
para suprir necessidades nas areas gerenciais e decisorias. Ha, portanto, um vasto
campo de pesquisa a espera da producdo cientifica do saber e da sua difusdo como
forma de melhoramento da realidade que a sociedade enfrenta em seu dia a dia e na sua
organizacdo em busca de solucdes dos seus problemas.

Além disso, a busca e o0 respeito pelo conhecimento da comunidade sao
considerados importantes fontes de transformacdo dos conhecimentos académicos
produzidos no curso de Administracdo. O nivel de complexidade que as organizacdes
atingiram no ambiente contemporaneo imp&e providéncias urgentes no campo da
administracao.

Deste modo, considerando este cendario dindmico e em conformidade com as
orientacdes do CNE/CES na resolucdo n° 4, de 13 de julho de 2005 e no intuito de
melhorar a qualidade do ensino e formacgéao dos discentes, o Estatuto da UFOP em seu
artigo 36 determina que as disciplinas e/ou atividades do curriculo pleno dos cursos da

UFOP tenham a seguinte classificagéo:
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* Nucleos de conhecimento das Diretrizes Curriculares do curso de Administracao,
definidas pelo Conselho Nacional de Educagédo Camara de Ensino Superior.

» Eletivas de livre escolha oferecidas pelo curso de Administracdo aos demais cursos da
Instituic&o.

* Nucleos Tematicos de livre escolha, formalizados pelo Conselho Universitario;

» Percentual de 10% na matriz curricular para que o discente possa optar por disciplinas
eletivas diversas do curriculo de seu curso.

O Conselho Nacional de Educacdo Camara de Ensino Superior, CNE/CES, na
Resolucdo n° 4, de 13 de julho de 2005, propds em suas Diretrizes Curriculares que os
cursos de graduacdo em Administracdo atendam aos seguintes campos interligados de
formacéo:

| Conteudos de Formacéo Basica: relacionados com estudos antropoldgicos, sociolégicos,

filosoficos, psicolégicos, éticos, politicos, comportamentais, econdmicos e contabeis, bem
como os relacionados com as tecnologias da comunicacdo e da informacdo e das
ciéncias juridicas;

II__Conteudos de Formacdo Profissional: relacionados com as areas especificas,

envolvendo teorias da administracdo e das organizacdes e a administracdo de recursos
humanos, mercado e marketing, materiais, producdo e logistica, financeira e
orcamentaria, sistemas de informacdes, planejamento estratégico e servigos;

[l Conteudos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa

operacional, teoria dos jogos, modelos mateméaticos e estatisticos e aplicacdo de
tecnologias que contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratégias e procedimentos
inerentes a administragao e;

IV _Conteudos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater transversal e

interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.
Dessa forma, considerando estas orientacfes gerais e especificas da legislacao
vigente e da Universidade Federal de Ouro Preto, o curso de administracédo elabora sua

estrutura curricular.
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Pontua-se ainda, que neste processo, elementos advindos dos objetivos do curso e
perfil do egresso estdo sempre presentes para que nao se perca o foco dos trabalhos na
proposta de formar um administrador analitico, cidaddo, empreendedor e socialmente
responsavel.

Nesta perspectiva de integrar a realidade com o curso de Administracdo, observa-
se ainda no contexto educacional nacional da oferta de cursos superiores a existéncia da
Portaria MEC 1134 de 10/10/2016 e o Parecer do Conselho Nacional de Educacédo N° 281
de 07 de dezembro de 2006 que deliberam acerca da introducdo, na organizacao
pedagdgica e curricular de cursos de graduacgdo presenciais regularmente autorizados, a
oferta de disciplinas na modalidade a distancia desde que nao ultrapasse 20% da carga-
horario total do curso.

O curso de Administracdo da UFOP em atencéo a tais delibera¢cbes, ainda sendo
uma graduacdo presencial, regulamenta que o aluno podera cursar disciplinas na
modalidade a distancia, em cursos ofertados pela UFOP, no limite de até 20% de carga
horéaria obrigatdria integralizada no semestre letivo, ndo ultrapassando o limite maximo de
20% de carga horéria total do curso, considerando a equivaléncia de disciplinas e os pré-
requisitos existentes na matriz curricular do curso de Administracdo (Presencial). Casos
nao previstos, serdo analisados e julgados pelo Colegiado do curso de Administracao.

Logo, o curso de Administracdo da UFOP néo ofertara disciplinas na modalidade a
distancia, mas disponibilizara ao discente a oportunidade de cursar disciplinas
equivalentes ou facultativas ligadas aos cursos a distancia da Universidade Federal de
Ouro, desde que nao ultrapasse o limite de carga horaria definido acima.

Tal regulamentacado acerca das disciplinas a distancia atende ainda as orientacées
do PPI/UFOP (2016 - 2025) sobre a busca continua pela inovacdo pedagdgica e pelo
pluralismo de praticas pedagdgicas.

Uma vez esclarecidas as diretrizes globais para a fundamentacéo da construcao da
estrutura curricular do curso de Administracdo da UFOP, tem-se no tOpico a seguir a
apresentacao detalhada da matriz curricular, bem como, da questdo da matriz de
equivaléncia, temas transversais, estagio supervisionado, Trabalho de Curso e atividades

complementares.
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4.1.1. Matriz Curricular

CURSO DE ADMINISTRACAO (BACHARELADO) - PROPOSTA DE NOVO CURRICULO
CAMPUS MARIANA

CODIGO DISCIPLINAS OBRIGATORIAS PRE-REQUISITO CHS | Cha AULAS PER
T P
CADO001 Matematica Aplicada a Administracao - 60 72 4 0 1
CADO012 Evolucéo do Pensamento Administrativo | - 60 72 4 0 1
CSA001 Comunicagéo Organizacional - 60 72 4 0 1
CSA014 Sociologia das Organizagfes - 30 36 2 0 1
EDU303 Metodologia Cientifica - 30 36 2 0 1
FIL600 Introdugéo a Filosofia - 30 36 2 0 1
MED162 Psicologia Geral - 30 36 2 0 1
CADO021 Estatistica | Aplicada a Administragao CADO001 60 72 4 0 2
CADO024 Teoria das Organizacgdes CADO012 60 72 4 0 2
CADO002 Matematica Financeira e Comercial CADO0O01 60 72 2 2 2
CADO040 Contabilidade Geral - 60 72 4 0 2
CADO083 Etica das Organizacdes FIL 600 60 72 2 2 2
CADO003 Gestéo por Processos CADO024 60 72 2 2 3
CADO031 Estatistica Il Aplicada a Administracéo CADO021 60 72 4 0 3
CADO35 Egg?é‘gfge%‘éfensame”to CADO024 60 |72 |4 |o |3
CADO004 Andlise Gerencial de Custos CADO040 60 72 4 0 3
CSA034 Microeconomia - 60 72 4 0 3
CADOO5 ’S?;g”s”agao Financeira de Curto CADO40 / CAD002 60 |72 |2 |2 4
CADO006 Gestao Estratégica de Pessoas | 780 horas/CAD024 60 72 4 0 4
DIR802 Instituicdes de Direito | 780 horas 60 72 4 0 4
CADO07 Gestao de Marketing | 780 horas/CAD024 60 72 4 0 4
CADO043 Macroeconomia - 60 72 4 0 4
CADOO8 Administracéo Financeira de Longo CADOO5 60 72 > 2 5
Prazo
CADO009 Gestao Estratégica de Pessoas Il CADO006 60 72 2 2 5
DIR803 Instituicdes de Direito Il DIR802 60 72 4 0 5
PRO807 Planejamento e Controle da Produgéo 1020 horas/CAD003 60 72 4 0 5
CADO10 Gestao de Marketing Il CADO007 / CAD004 60 72 2 2 5
CADO13 Gestéo Estratégica e Planejamento CADO024 60 72 4 0 6
PRO910 Planejamento e Gestdo da Producéo PRO807 60 72 4 0 6
CADO014 Estudos Organizacionais 1200 horas/CAD024 60 72 4 0 6
CADO015 Pratica Profissional em Administragao 1200 horas 60 72 2 2 6
CADO16 Plano de Negécios CADO008 e CAD009 30 36 2 0 6
Eletiva 1 60 72 2 2 6
CADO17 Mercado Financeiro CADO008 60 72 4 0 7
CADO076 Administracdo de Materiais e Logistica CADO004/PR0O910 60 72 2 2 7
CADO018 Projeto em Administracéo | 1530 horas 60 72 2 2 7
CADO019 Orgamento Empresarial CADO008 30 36 2 0 7
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Eletiva 2 60 72 2
Eletiva 3 60 72 2
CADO020 Gestao~de Informagdes, Conhecimento e CADO003 e 1530 horas 60 72 4 0 8
Inovagao
CADO022 Projeto em Administragéo Il CADO018 30 72 2 0 8
CADO023 Trabalho e Sociedade CADO014 60 72 4 0 8
CADO023 Planejamento Tributario DIR803 30 36 2 0 8
Eletiva 4 60 72 4 0 8
Eletiva 5 60 72 4 0 8
CODIGO DISCIPLINAS ELETIVAS PRE-REQUISITO CHS | Cha AULAS PER
T P
CAD403 | Modelos de Organizag8es Sustentaveis CADO024 60 72 4 0
CAD412 | Estratégia e Pratica Organizacional CADO024 60 72 2 2
CAD418 | Seminérios Avancados em CADO035 60 72 2 2
Empreendedorismo
LET966 | Introducgéo a Libras - 60 72 2 2
Experiéncia Académica CADO024 60 72 2 2
CAD402
CAD406 | Estudos Criticos Organizacionais CADO24 60 2 4 0
CAD432 | Organizacdes e Andlise Institucional CADO24 60 72 4 0
CAD433 Administracao Publica DIR802 60 72 4 0
CAD434 Gestao de Micro e Pequenas Empresas CADO13 60 72 2 2
CAD435 | Epistemologia da Administracdo CADO24 60 2 4 0
CAD436 | Formacé&o e Ensino em Administracdo CADO24 60 72 4 0
CAD437 | Tépicos Avancados em Estratégia CAD013 60 | 72 | 4] O
Topicos Avancados em Estudos 60 72 4 0
CAD438 | Organizacionais CAD014
Topicos Avancados em Inovagfes CADO003 60 72 4 0
CAD439 | Tecnoldgicas
CAD440 | Comportamento Organizacional CADO009 60 72 4 0
CAD441 | Comportamento Humano no Trabalho CADO009 60 72 4 0
CAD442 Negociacédo CADO009 60 72 4 0
CAD443 Gestéo por Competéncias CADO009 60 72 4 0
CAD416 | Poder e Controle nas Organizacdes CADO024 60 72 2 2
Topicos Avancados em Gestéo de CADO009 60 72 4 0
CAD444 | Pessoas
CAD445 | Gestdo de Diversidade e Género CADO009 60 72 4 0
PRO718 | Ergonomia no Trabalho Gestéo Estratégica de Pessoas | 60 72 3 1
PRO343 | Gestdo da Qualidade PRO910 60 72 2 2
CAD446 Evolucéo dos Sistemas de Producéo PRO807 60 72 2 2
Redes e Novos Desenhos Gestao por Processos 60 72 2 2
CAD415 | Organizacionais
CADA447 Logistica Empresarial CADO76 60 72 2 2
CAD448 Topicos Avancados em Produgéo PRO910 60 72 2 2
CAD449 | Avaliacdo de Empresas CADOO8 60 72 2 2
CSA423 | SPSS Aplicado a Pesquisa em CADO021/031 60 72 2 2

Administragcdo
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CAD450 | Financas Corporativas CADO08 60 72 2 2
CAD451 | Auditoria nas Organizagfes CADOO8 60 72 2 2
Administracdo de Carteiras de CADO008 60 72 2 2
CAD452 | Investimento
CAD453 | Gestéo Estratégica de Custos CADOO8 60 72 2 2
CAD454 | Topicos Avancados em Financas CADO008 60 72 2 2
CAD414 Governanca nas Organizagdes CADOO8 60 72 2 2
CAD455 | E-Marketing CADO010 60 | 72 | 2] 2
CAD456 Pesquisa de Marketing CADO010 60 72 4 0
CAD457 | Comportamento do Consumidor CADO010 60 72 4 0
CAD45g | Consumo e Sociedade CADO010 60 72 4 0
CAD459 Canais de Marketing CADO010 60 72 4 0
CAD460 | Topicos Avancados em Marketing CADO10 30 36 4 0
ATIVIDADES PRE-REQUISITO | Carater CHS Periodo

ATV 500: Estagio Curricular Obrigatorio 1200 HORAS Obrigatério 300 6

ATV 600: Trabalho de curso Obrigat6rio 100 8

ATV 100: Atividade Académico-Cientifico-Cultural Obrigat6rio 200

CARGA HORARIA PARA
COMPONENTES CURRICULARES INTEGRALIZACAO

Disciplinas Obrigatérias 2160

Disciplinas Eletivas 300

Disciplinas Optativas

Disciplinas Facultativas

Atividades 600
TOTAL 3060

Conforme Resolucdo CEPE 3.454, de 24/11/2008, o semestre letivo tem 18 semanas e a duracéo
da HORA/AULA ( h/a) é de 50 minutos.

Vale pontuar que na ocasido da implantagcéo do curso, em junho de 2008, a matriz
curricular foi aprovada através da Resolucdo CEPE no. 3357 de 19 de junho de 2008. E
em busca de um constante aperfeicoamento da estrutura curricular do curso de
Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto ja foram realizadas alteracbes
curriculares previstas nas: Resolucdo CEPE 3812 de 05 de novembro de 2009,
Resolucdo CEPE 3966 de 19 de abril de 2010, Resolugao CEPE no. 4080 de 30 de junho
de 2010 e Resolucdo CEPE no. 6537 de 03 de fevereiro de 2016.

Deste modo, considerando as alteracdes realizadas na matriz anterior definida pela
Resolucdo CEPE no. 6537, a partir das discussdes ocorridas no NDE e Colegiado de

Administragdo segue a matriz de equivaléncia.
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Matriz Atual — Resolucéo CEPE 6537

Nova matriz — 2017/02

CADO011 - Matematica | aplicada a Administracao

CADO001- Matematica aplicada a Administragdo

CSA013 - Comunicagdo Organizacional

CSA001- Comunicagdo Organizacional

CADO026 - Matematica Financeira

CADO002 - Matematica Financeira e Comercial

CADO027 - Andlise de Sistemas Administrativos

CADO0O03 - Gestao por processos

CADO032 - Andlise de Custos

CADO004 - Andlise Gerencial de Custos

CADO061 - Administragdo Financeira e Orcamentaria |

CADOQOS5 - Administracéo Financeira de Curto Prazo

CADO062 - Gestao de Pessoas |

CADO0O6 - Gestéo Estratégica de Pessoas |

Marketing |

CADOQOQ7 - Gestéo de Marketing |

CADO052 - Administracdo Financeira e Orcamentaria Il

CADO008 - Administracdo Financeira de Longo Prazo

CADO053 - Gestao de Pessoas Il

CADO009 - Gestao Estratégica de Pessoas Il

CADO063 - Marketing Il

CADO010 - Gestdo de Marketing Il

CADO060 - Planejamento Estratégico

CADO013 - Gestéo Estratégica e Planejamento

CADO041 - Mercado de Capitais

CADO017 - Mercado Financeiro

CAd042 - Geréncia de Informagéo

CADO020 - Gestédo de Informagfes, Conhecimento e
Inovacgéao

CADOQ75 - Planejamento Tributario

CADO023 - Planejamento Tributario e CAD019 -
Orcamento Empresarial

CADO054 - Prética Profissional em Administracéo

CADO15 - Prética Profissional em Administracéo e

CADO016 - Plano de Negécios
CADO022 - Projeto em Administracao Il

CADO078 - Projeto de Monografia
Quadro 3 - Equivaléncias

Desde modo, o presente Projeto Pedagoégico do Curso de Administracdo da UFOP
foi desenvolvido em vérias etapas de discussdo e andlise de novas conjunturas
resultando na proposta atual, evidenciando a preocupac¢do do corpo docente do curso
para com a constante atualizacdo e desenvolvimento deste documento.

Por fim, pontua-se que os programas das novas disciplinas obrigatdrias e eletivas

apresentadas na matriz curricular acima esta disponibilizado no Anexo V deste projeto.

4.1.2. Proposta Curricular

Para fins de operacionalizacdo da estrutura curricular, em concordancia com as
diretrizes curriculares do CNE/CES Resolucdo n°® 4, de 13 de julho de 2005 e com o
estatuto da UFOP, capitulo | das diretrizes de Ensino, Pesquisa e Extensao, o curso de
Administracdo prevé em sua estrutura curricular agrupamentos de disciplinas e atividades
assim denominados:
| Ciclo de Formacdo Geral — compreendendo as disciplinas de Conteudo de Formacéo
Basica segundo as diretrizes do CNE/CES Resolugéo n° 4, de 13 de julho de 2005
supracitadas. Séo disciplinas de conhecimentos relevantes, embora ndo especificos, a

formagéo do administrador;
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Il Ciclo de Formacédo Profissional — compreendendo as disciplinas de contetudo de
Formacgao Profissional e as de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias, segundo as
diretrizes do CNE/CES Resolucdo n° 4, de 13 de julho de 2005 supracitadas. Sao
disciplinas que constituem o cerne do curso e que garantem o préprio e indispensavel aos
administradores em qualquer especialidade ou campo de trabalho. Sao disciplinas
especificas a formacdo do administrador, as &areas de concentracdo da ciéncia da
administracdo e aos estudos quantitativos e suas tecnologias. O Ciclo de Formacéao
Profissional € subdividido nos seguintes blocos:

a) Bloco de Formacao Profissional Basica — compreendendo disciplinas de administracdo
geral, disciplinas basicas de estudos quantitativos e disciplinas basicas das éareas de
concentracdo da ciéncia da administracao;

b) Bloco de Formacédo Profissional Avancada — compreendendo disciplinas aplicadas e
avancadas de administracdo geral, de estudos quantitativos e das areas de concentragéo
da ciéncia da Administracao.

[l Disciplinas de Toépicos Avancados — estabelecidas pelo colegiado do curso de
Administracdo levando em consideracdo a vocacao regional, as tematicas emergentes e
relevantes, visam o aprofundamento em tépicos especificos de areas de concentracdo da
ciéncia da administracao e de areas complementares.

IV Disciplinas Eletivas — previstas no estatuto e nas normas de funcionamento da UFOP
sdo de livre escolha do discente, dentre as oferecidas pelos outros cursos da UFOP e
visam proporcionar aos discentes, possibilidade de formacédo disciplinar a sua escolha,
dentre as diversas areas de conhecimento oferecidas;

V Disciplinas Optativas — previstas no estatuto e nas normas de funcionamento da UFOP,
de carater ndo obrigatorio, possibilitam aos discentes a escolha de conhecimento
complementar visando o enriquecimento do seu conhecimento;

VII Estagio Curricular Supervisionado — atividade orientada obrigatéria que visa a
integracdo entre o ensino tedrico e a pratica, de aperfeicoamento técnico cultural,

cientifico e de relacionamento humano.
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Esta estrutura curricular contempla ainda a flexibilizagéo curricular. Considerando
as demandas da sociedade, do mercado de trabalho e da academia, o curso de
Administracdo da UFOP busca enriqguecer a formacdo de natureza generalista do
administrador proporcionando aos discentes a liberdade de escolha de disciplinas
suplementares as exigidas pelas DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais). Por isso, o
curso oferece duas categorias de disciplinas, dentre as quais o aluno pode escolher
aquelas que ele ira cursar, considerando a oferta em cada periodo letivo: as disciplinas
eletivas e os topicos avancados.

As disciplinas eletivas foram incluidas com intuito de flexibilizar a formacgéo
profissional dos alunos de graduacédo, cujo cumprimento de carga horéria € de carater
obrigatério para a integralizacdo do curriculo pleno, sendo, todavia, de livre escolha do
aluno aquelas que serdo cursadas por ele dentre as diversas disciplinas oferecidas nessa
modalidade.

As disciplinas eletivas visam proporcionar aos discentes a possibilidade de
formacdo multidisciplinar, dentre as diversas areas de conhecimento oferecidas pela
universidade. Tais disciplinas sédo de livre escolha do discente. Entretanto, ele é obrigado
a cumprir a carga horaria minima de disciplinas eletivas, determinada pelo colegiado do
curso em concordancia com as diretrizes da UFOP, para a obtenc¢éo do titulo de Bacharel.
As disciplinas eletivas sao regulamentadas pelas normas de funcionamento da UFOP, e
sdo ministradas também em cursos diversos ao de Administracéo.

Por sua vez, as disciplinas de Tépicos Avancados foram estabelecidas pelo
Colegiado do Curso de Administracdo, levando em consideracdo a vocacao regional,
assim como as tematicas emergentes e relevantes, e visam o aprofundamento da
formacdo do aluno em topicos especificos de éareas de concentracdo da ciéncia

administrativa e de areas complementares.
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No mais, pontua-se que toda esta estrutura curricular organizada em disciplinas
obrigatorias de formacao geral e especifica, eletivas e topicos avancados é desenvolvida
considerando os denominados temas transversais, sendo esses: ética, saude, meio
ambiente, pluralidade cultural, orientacdo sexual e trabalho e consumo conforme
orientacdes presente nas Resolucdes: n° 1, de 17 de junho de 2004 e n° 2, de 15 de junho
de 2012.

No curso discute-se a questao da ética de uma forma mais profunda nas disciplinas
de Introducdo da Filosofia e Etica nas organiza¢cdes nos periodos inicias para que o
discente atente aos debates que permeiam tal questdo no ambito da gestdo das
organizacfes. O tema também é tratado em outras disciplinas, em atividades de pesquisa
e extensdo, bem como em palestras e eventos promovidos pelo curso de Administracao,
como nas Semanas Académicas.

DiscussoOes sobre pluralidade cultural e orientacao cultural ocorrem com frequéncia
no ambito do curso de Administracdo com destaque para o periodo da Semana de
Integracdo do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFOP, organizada pelo PET
(Programa Especial de Treinamento) Conexdo dos Saberes, que conta com alunos da
Administragdo como bolsistas.

Esta Semana é realizada duas vezes ao ano, no inicio do periodo letivo sempre
tratando em sua pauta sobre a questdo racial e orientacdo sexual no escopo da
contemporaneidade.

Discussdes sobre trabalho e consumo séo abordadas amplamente no ambito das
disciplinas de Estudos Organizacionais e Sociedade e Consumo. A abordagem adotada
na conducdo dos contetudos programaticos de tais disciplinas € profundamente analitica
na perspectiva de formar um egresso cidadao, sécio e ambientalmente responsavel.

Vale pontuar, por fim, que os debates sobre tais tematicas transversais estao
sempre presente nas atividades de pesquisa e extensdo desenvolvidas por docentes e
discentes do curso de Administragdo da UFOP em seus respectivos Ndacleos de
Trabalhos. Atualmente, o curso conta com iniciativas do Observatorio em Critica,
Formacdo e Ensino em Administragdo, Laboratorio de Estudos e Pesquisas em

Empreendedorismo e Nucleo de Estudos em Comportamento Humano nas Organizacgdes.
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Ha ainda especial destaque para as palestras e temas da Semana Académica do Curso
de Administragao.

Por conseguinte, de forma complementar e interligada a estas orientacdes
curriculares, o curso apresenta em carater obrigatério a realizacdo de Estagio Curricular

Supervisionado, Trabalho de Curso e Atividades Complementares descritos a seguir:

- Estagio Curricular Obrigatorio

O Estagio Curricular Supervisionado é um componente curricular direcionado a
consolidagédo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando,
devendo o seu Colegiado Académico aprovar o correspondente regulamento, com suas
diferentes modalidades de operacionalizacao.

O estagio podera ser realizado na propria instituicio de ensino, mediante
laboratérios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos diferentes
pensamentos das Ciéncias da Administragéo.

O campo de estagio € qualquer pessoa juridica de direito Privado, 6rgdos da
Administracdo Publica e instituicdes das Sociedades organizadas, reconhecidas pela
UFOP como capacitadas para receberem estudantes para a realizacdo de estagio
curricular.

Os alunos poderdo realizar o seu estagio nas seguintes areas: Financeira;
Mercadoldgica; Gestdo de Pessoas; Organizagdes, Sistemas e Métodos; Administragéo
Rural e de Cooperativas; Hoteleira, Hospitalar; Orcamentaria; Administracdo Publica,
Administracdo de materiais e logistica;

As atividades de estagio poderao ser reprogramadas e reorientadas de acordo com
os resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os
responsaveis pelo acompanhamento, supervisao e avaliacdo do estagio curricular possam
considera-lo concluido, resguardando, como padrdao de qualidade, os dominios
indispensaveis ao exercicio da profissao.

Atualmente, a atividade de estagio supervisionado encontra-se vinculada a

disciplina Pratica Profissional em Administracdo sendo o professor responsavel pela
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mesma o coordenador de Estagio Curricular Supervisionado. Além dessa figura de
referéncia e organizacdo burocrética da atividade, o discente possui um professor
orientador especifico para seu estagio, selecionado de acordo com area em que este sera
realizado.

Além disso, a realizacdo de Estdgio Curricular Obrigatorio deve ser de no minimo
300 horas, convertidas em ATV 500.

O colegiado de curso, juntamente com o NDE, elaborou um Manual de Estagio

Curricular Supervisionado apresentado neste documento no Anexo Il.

- Trabalho de Curso

O aluno devera apresentar um Trabalho de Curso, que € um componente curricular
gue sera desenvolvido nas modalidades de monografia relacionadas com o curso, na
forma disposta em regulamento préprio contendo, obrigatoriamente, critérios,
procedimentos e mecanismos de avaliacdo, além das diretrizes técnicas relacionadas
com a sua elaboracéo.

Sera necessaria, ainda, a apresentacdo e aprovacdo do Trabalho de Curso,
perante banca examinadora, com tema e orientador escolhido pelo aluno, dentre
professores vinculados a UFOP e a area de conhecimento do curso.

O Trabalho de Curso encontra-se vinculado a oferta de duas disciplinas, sendo
essas: Projeto em Administracdo I, no qual ocorre a elaboracéo do projeto de pesquisa e
Projeto em Administracéo Il, que trata da elaboracdo e defesa do Trabalho. O professor
das duas disciplinas representa a figura do coordenador de Trabalho de Curso ficando
responsavel para operacionalizacdo burocratica de todo o processo de construcdo e
defesa do Trabalho de Curso. No mais, cada aluno possui 0 seu orientador individual de
acordo com o tema de pesquisa.

A defesa do Trabalho de Curso gera 100 horas em ATV 600. O colegiado de curso,
juntamente com o NDE, elaborou um Manual de Trabalho de Curso apresentado neste

documento no Anexo Il.

- Atividades Complementares
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O aluno devera ainda comprovar a realizagdo de atividades complementares, que
sdo componentes curriculares que possibilitam o reconhecimento, por avaliacdo, de
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora do
ambiente escolar, incluindo a pratica de estudos e atividades independentes, transversais,
opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mundo do trabalho
e com as acles de pesquisa e extensdo junto a comunidade. S&o exemplos destas
atividades: visitas técnicas, seminarios, monitorias, projetos de extensdo, projetos pro-
ativa, iniciacao cientifica e semanas de estudos.

As Atividades Complementares se constituem componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, sem que se confundam
com estagio curricular supervisionado.

Para integralizar o curso de Administracdo da UFOP o aluno devera apresentar 200
horas em Atividade Complementar denominada ATV 100.

As orientacdes a respeito dessas atividades se encontram disponiveis no Anexo |.

4.2. Plano de Integralizacdo da Carga Horaria

Segue abaixo um quadro-sintese de como o0s periodos estdo propostos por

obrigatdrias e eletivas:

DISCIPLINA CHT NATUREZA
Matemética Aplicada & Administracéo 60 Obrigatoria
Evolugéo do Pensamento Administrativo 60 Obrigatoria
I‘-JI:J Comunicacédo Organizacional 60 Obrigatéria
é Sociologia das Organizagdes 30 Obrigatoria
§)J Metodologia Cientifica 30 Obrigatoria
i Introducéo & Filosofia 30 Obrigatéria
Psicologia Geral 30 Obrigatéria
Carga horaria do periodo 300 -
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Carga horaria acumulada 300 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Estatistica | Aplicada & Administragao 60 Obrigatoria
Teoria das Organizacdes 60 Obrigatoria
L
E Matemética Financeira e Comercial 60 Obrigatoria
w
E Contabilidade Geral 60 Obrigatéria
n
& Etica das Organizacdes 60 Obrigatoria
Carga horaria do periodo 300 -
Carga horaria acumulada 600 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Gestéo por Processos 60 Obrigatéria
60 Obrigatéria
L Estatistica Il Aplicada a Administracao
24 —
= 60 Obrigatoéria
a Introducdo ao Pensamento Empreendedor
= 60 Obrigatoria
) Analise Gerencial de Custos
& 60 Obrigatéria
Microeconomia
Carga horaria do periodo 300 -
Carga horaria acumulada 900 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Administracéo Financeira de Curto Prazo 60 Obrigatéria
L
% Gestéo Estratégica de Pessoas | 60 Obrigatoria
w
= Instituicdes de Direito | 60 Obrigatéria
n
X Gestdo de Marketing | 60 Obrigatéria
Macroeconomia 60 Obrigatéria
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Carga horaria do periodo 300 -
Carga horaria acumulada 1200 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Administracéo Financeira de Longo Prazo 60 Obrigatoria
Gestéo Estratégica de Pessoas Il 60 Obrigatéria
w
E Instituicdes de Direito Il 60 Obrigatdria
|
= 60 Obrigatoria
n Planejamento e Controle da Produgéo
o 60 Obrigatéria
Gestdo de Marketing 11
Carga horaria do periodo 300 -
Carga horaria acumulada 1500 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Gestéo Estratégica e Planejamento 60 Obrigatéria
60 Obrigatoria
Planejamento e Gestdo da Producdo
v 60 Obrigatéria
— Estudos Organizacionais
0 60 Obrigatéria
E Pratica Profissional em Administracdo
n Plano de Neg6cios 30 Obrigatoria
o
({e]
Eletiva 60 Eletiva
Carga horaria do periodo 330 -
Carga horaria acumulada 1830 -
w DISCIPLINA CHT NATUREZA
4
3 E Mercado Financeiro 60 Obrigatéria
=
ld)J 60 Obrigatoria

Administracdo de Materiais e Logistica
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Projeto em Administrag&o | 60 Obrigatéria
Orgamento Empresarial 30 Obrigatéria
60 Eletiva
Eletiva
60 Eletiva
Eletiva
Carga horaria do periodo 330 -
Carga horaria acumulada 2160 -
DISCIPLINA CHT NATUREZA
Gestéo de Informagbes, Conhecimento e Inovacao 60 Obrigatéria
Projeto em Administracéo |l 30 Obrigat6ria
L ——
E Trabalho e Sociedade 60 Obrigatoria
N ——
g Planejamento Tributario 30 Obrigatoria
w .
én Eletiva 60 Eletiva
(e
Eletiva 60 Eletiva
Carga horaria do periodo 300 -
Carga horaria acumulada 2460 -

Quadro 4- Percurso do aluno
4.3. Integragao entre ensino, pesquisa e extensao

Como em todos os cursos de Administracdo, a definicdo do Projeto Politico
Pedagodgico do Curso de Graduacdo em Administracdo da UFOP devera apresentar
necessariamente, como garantia da indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e
extensdo, os seguintes procedimentos:

1. Existéncia obrigatoria de nucleos tematicos multidisciplinares de ensino,
pesquisa e extensao, cuja constituicdo e composi¢ao contardo com a livre colaboracéo de
docentes ou técnicos administrativos de iguais, similares ou diferentes campos do saber,

observada sua aprovacéo pelo Conselho competente.
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2. Os docentes e técnicos administrativos especializados deverdo ter sua jornada
de trabalho distribuida entre as obrigacdes com 0s diversos cursos ou setores técnicos e
administrativos da instituicdo e, por livre escolha, e os diversos ndcleos tematicos
multidisciplinares do curso de Administracdo, tendo o programa de trabalho aprovado
previamente pelo Conselho competente.

3. O curso devera, necessariamente, adotar as atividades complementares
desenvolvidas nos nucleos tematicos multidisciplinares, na proporgéao de até 10% (dez por
cento) para a composicdo da estrutura curricular.

4. O curso devera, necessariamente, adotar, no minimo, o percentual de 10% (dez
por cento) na matriz curricular para que o aluno possa optar por disciplinas eletivas
diversas do curriculo do curso.

5. O curso devera ser avaliado a cada quatro anos em sua estrutura curricular, com
a apresentacdo, pelo Colegiado Académico responséavel, de propostas inovadoras ao
Conselho Universitario ou quando assim se fizer necessario para o0 acompanhamento das
necessidades de novas tendéncias ou tecnologias de mercado.

6. As atividades didaticas, na forma de exposi¢do oral, poderdo ser exercidas em
todas as disciplinas, no tempo minimo de (30) trinta minutos, podendo o docente praticar,
nas horas restantes, atividades outras, com todas as variacfes metodoldgicas possiveis,
com a prévia aprovacédo do plano de ensino pelo Colegiado.

Nessa mesma perspectiva, o PDI/UFOP (2016 — 2025, p. 34) pondera que se deve
buscar que o ensino se integre ao conhecimento produzido pela pesquisa e se realize,
sempre que possivel, por meio da atividade de pesquisa. A0 mesmo tempo, deve-se
buscar, em conjunto com a atividade de pesquisa, articular o ensino com 0s anseios
gerais da sociedade por meio da realizacdo das atividades de extensao.

Dessa forma, no ambito do curso de administragcdo foram desenvolvidos trés
Nucleos de Atividades com o proposito de integrar ensino, pesquisa e extensdo
direcionadas as linhas de pesquisas dos docentes, bem como oportunidades de uma
pratica de ensino e extensdo multidisciplinar, sendo esses:

- Laboratorio de Estudos e Pesquisas em Empreendedorismo da Universidade Federal de

Ouro Preto — LEPE, criado em 2008, tendo como acgdes iniciais o desenvolvimento da |
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Semana de Estudos em Administragdo e registro da linha de pesquisa “Estratégia,
Empreendedorismo e Inovagdo” na PROPP, realizagdo do Projeto de Extensdo Momento
Empreendedor na Escola, organizacdo da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia e
criacdo da Revista Cientifica Inteligéncia Organizacional, um veiculo de comunicagéao dos
trabalhos académicos, que seguindo a tradicdo académica da Universidade, adota uma
orientacao pluralista, abrindo espaco as diversas correntes de pensamento sobre estudos
organizacionais. Os alunos ligados ao Laboratorio participaram de eventos cientificos na
area de administracdo, com apresentacdo de trabalhos, resultantes de projetos de
iniciacdo cientifica. Em 2010, o LEPE conta com um trabalho indicado ao prémio
Fernando Claudio Prestes Motta, no VI EnEO, ANPAD e, em 2011, com trabalho indicado
ao prémio de melhor artigo submetido ao 3 Es, ANPAD. O Laboratdrio aprovou ainda em
todas as instancias superiores, 0 projeto de criacdo da especializacdo Lato Sensu em

Empreendedorismo e Inovagédo da UFOP ofertada nos anos de 2012 e 2013.

- Observatério C. A. F. E. Critica, Formacao e Ensino em Administracdo, criado em 2012,
desenvolve acdes de ensino, pesquisa e extensdo voltados para transformacdo das
estruturas sociais com aporte da Teoria Critica. Desta forma, foram realizados varios
eventos, palestras, minicursos e ciclo de debates sobre a dinamica do trabalho na regiao
dos Inconfidentes em uma perspectiva critica. No ambito do Observatorio, com registro de
duas linhas de pesquisa na PROPP “Formacao e Ensino em Administragdao” e “Estudos
Criticos em Administracdo” ocorreu o desenvolvimento de numerosos projetos de
iniciacdo cientifica, com apresentacdo de trabalho em eventos e publicacdes em
periddicos. Em 2015, houve a indicacdo de um trabalho ao Prémio pela divisdo de
trabalho GPR no XXXIX EnANPAD. Em 2016, recebeu o prémio de melhor projeto de
iniciagéo cientifica do Seminario de Iniciagédo Cientifica da UFOP. No mais, o Observatorio
estabeleceu uma promissora parceria com o NUCAT/UFOP Nucleo Catedra UNESCO.
Diante dessa conjuntura, € possivel ao Observatério ampliar suas a¢bes de pesquisa e
extensao, principalmente, acerca do rompimento da Barragem de Funddo em Mariana-

MG e suas implicagOes para a regiao.
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- Ndcleo de Estudos em Comportamento Humano nas Organizacdes, criado em 2014,
produz artigos publicados em peridédicos e eventos relacionados as duas linhas de
pesquisa registradas na PROPP “Gestao Estratégica de Pessoas” e “Comportamento
Humano no Trabalho”. Além disso, o professor responsavel por este Nucleo atua
diretamente na tutoria da CADE Empresa Jr apresentando contato com a comunidade
organizacional local. A Consultoria em Administragédo e Desenvolvimento Empresarial
Janior (CADE Jr.), teve dois grandes projetos durante o ano de 2016, como exemplo: no
primeiro, a CADE Jr. foi contratada por uma organizacdo do setor de assessoria contabil
para prestar trés diferentes servicos, incluindo a estruturagcdo de um modelo de gestao por
competéncias, 0 mapeamento de processos de negdécios e a descricdo de cargos e no
segundo projeto, os alunos elaboraram um plano de negocios para um empreendedor que
almejava abrir um negdcio online.

O curso conta ainda com o PET Conexao dos Saberes de natureza multidisciplinar,
gue abrange de forma integradora o0s quatro cursos de graduacdo do ICSA:
Administracdo, Comunicacdo Social, Ciéncias Econdmicas e Servi¢co Social.

Portanto, o curso de administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto segue
atuando com a valorizagdo do ensino, pesquisa e extensdo implementados de forma

integrada e participativa.

5. Metodologias de Ensino-Aprendizagem

5.1 Diretrizes e instrumentos
Para que este objetivo de formacdo plena do administrador seja alcancado, a
metodologia de ensino aprendizado utilizada no curso de Administracao da UFOP deve se
pautar nas seguintes caracteristicas:
+ Ensino centrado no aluno e voltado para os resultados do aprendizado;
« Enfase na solucdo de problemas e na formacéo de profissionais adaptaveis;
« Incentivo ao trabalho em equipe e a capacidade empreendedora do discente;
« Busca do desenvolvimento de capacidades para lidar com o0s aspectos
socioecondmicos e politicos da profissao;

« Enfoque multidisciplinar e interdisciplinar;
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Articulagdo com a pés-graduacao;

» Exposicéo dialogada dos conhecimentos teoricos;

+ Realizacdo de aulas tedricas com projetor eletronico (data show) e/ou quadro
branco para escrita;

* Realizacdo de aulas préaticas em laboratorio, empregando recursos tecnologicos
adequados;

« Aulas interativas, utilizando sistema de compartihamento de computadores,
permitindo interacdo entre professores e estudantes;

« Palestras praticas, em parceria com empresas locais e com grandes empresas
multinacionais, nas areas de concentracao do curso;

« Palestras técnicas, com profissionais certificados de destague no mercado local e

regional, nas areas de concentracdo do curso.

O curso de administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto prioriza o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem de forma inovadora. Para isso,
apresenta como parametro o desenvolvimento de aulas expositivo-dialogada para que o
aluno tenha abertura para questionar em classe, utilizacdo de recursos audiovisuais para
dinamizar a aula e permitir que o aluno se concentre no conteudo trabalhado, como data-
show e lousa eletrénica no laboratorio, apresentacdo do plano de ensino no primeiro dia
letivo para que o aluno tenha uma compreensdo geral da disciplina, bem como
conhecimento das formas de avaliacdo que, geralmente sdo uma articulacdo entre
seminarios, provas, exercicios em classe, trabalhos aplicados, autoavaliacao, relatorios
de palestras ou atividades extraclasse.

No mais, o conteudo das disciplinas pode ser disponibilizado pela Plataforma
Moodle, um software livre de apoio a aprendizagem que também pode ser utilizado para o
contato continuo em periodo extraclasse entre aluno e professor. Ha ainda a oportunidade
de criar féruns de discussao para aprofundamento de tematicas pertinentes a disciplina.
Além disso, nas disciplinas que apresentam monitoria, o discente podera participar da

atividade para fins de aprofundamento do conteudo ministrado em classe.
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Vale pontuar ainda que o curso de Administracdo apresenta dois laboratorios
equipados com softwares como, por exemplo, o SPSS que € utilizado como aporte para
ofertas das disciplinas do curso.

Ja no tocante ao processo de avaliacdo de ensino-aprendizagem de discentes que
apresentam algum tipo de deficiéncia, os docentes do curso s&o orientados a consultar o
NEI (Nucleo de Educacao Inclusiva) para fins de atencdo especializada para cada caso,
como traducéo e interpretacdo em Libras, descricdo, materiais didaticos especializados, e
demais orientacdes que se fizerem necessarias..

Por fim, no ambito do curso de Administragdo, o colegiado e o NDE trabalham em
prol do incentivo a prética de interdisciplinaridade com pesquisadores e/ou profissionais
ligados a area das disciplinas para aprofundamento de conteldo e aproximacdo do
contetdo programatico da realidade empresarial local atendendo aos objetivos e perfil do

egresso do curso.

Desse modo, trabalhos avaliativos das disciplinas apresentam grande interface
com a dinamica empresarial da Regiao dos Inconfidentes, servindo de oportunidade para
desenvolvimento de pesquisas, projetos de extensdo ou oportunidades de realizacédo de

estagio.

5.2 Mobilidade Académica

No mais, considerando a dinamizacdo da metodologia de ensino e troca de
conhecimentos e contetdos, o aluno podera realizar, conforme previsto pela
Universidade, mobilidade académica.

Desde a criagdo do curso em 2008, ocorreu um esforgco para realizacdo de
mobilidade académica internacional por alunos de graduagdo em administracao descrita

na tabela abaixo:

Numero de Alunos Universidade
1 aluno Free University of Colombia — Colémbia
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1 aluno University of Palermo — Itélia
1 aluno Autonomous University of Coahuila - México
3 alunos University of Lille 3 - Human and Social Sciences - Franca
1 aluno National University of La Plata - Argentina
1 aluno Stellenbosch University - Africa do Sul
Total: 8 alunos em mobilidade internacional

Quadro 4: Alunos do Curso de Administracdo da UFOP que realizaram Mobilidade Académica Internacional
Fonte: CAINT/UFOP Coordenadoria de Assuntos Internacionais (CAINT) da Universidade Federal de Ouro
Preto

Em ambito nacional, o curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro
Preto apresenta varios processos de mobilidade académica junto a graduacdo em
Administragcdo das seguintes instituicdes: Universidade Federal de Minas Gerais,
Universidade Federal de Juiz de Fora, Universidade Federal de Vicosa e Centro Federal
de Educacéo Tecnoldgica do Estado de Minas Gerais.

Deste modo, o curso de Administracdo da UFOP contempla a oportunidade do
aluno cursar disciplinas em outras instituicdes federais, dando a possibilidade de
aproveitamento das disciplinas cursadas nestas instituicdes, conforme regulamentacéo do
colegiado do curso, que avaliara programas, ementas e cargas horarias das disciplinas.
Casos nao previstos serdo analisados e julgados pelo Colegiado do curso de
Administracao.

6. Avaliacdo da Aprendizagem

6.1 Concepcbes da Avaliagdo da Aprendizagem: Consideragbes Didaticas sobre as
Dimensdes do Ser Humano

As concepcOes de avaliacdo da aprendizagem no ambito do curso de

Administracdo da UFOP, retomar as diretrizes da UNESCO enumeradas por Delors
(2003), organizando-a em torno de quatro aprendizagens fundamentais:
- Aprender a Conhecer - refere-se a interpretacdo e representacdo da realidade, pela
aprendizagem de conceitos, principios, fatos, proposi¢cdes e teorias, cultivando
simultaneamente a visdo global e contextual e o dominio de assuntos especificos da area
de atuacao do administrador.

O objetivo do aprender a conhecer € estimular o desenvolvimento do pensamento

reflexivo e critico mediante uma atitude de investigacdo e de organizacdo do
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conhecimento. O estimulo ao desenvolvimento da competéncia de interpretar e
representar a realidade € propiciado pelas atividades légico-racionais que mobilizam
esquemas mentais como analise, critica, comparacado, classificacdo, argumentacéao,
tomada de decisfes e classificacdo de prioridades e relevancia. Sendo assim, o discente
deve ser provocado a observar, comparar, argumentar, questionar, organizar, posicionar-
se e estabelecer correlagoes.
- Aprender a Ser - trabalha com conceitos de interdependéncia e inter-relacionamentos
entre os seres. Envolve o aprofundamento dos conhecimentos sobre a rede de relacdes
ecoldgicas, sociais, politicas, profissionais, mercadoldgicas, de comunicacgao, culturais e
afetivas, que demonstram a total interdependéncia entre 0s seres vivos, entre si € 0 seu
ambiente. O objetivo é estimular o conhecimento e o desenvolvimento das
potencialidades individuais — de ser pessoa, de conviver e, principalmente, de ser criativo
— por meio do autoconhecimento e da capacidade de interagcdo com o grupo. Neste
sentido, cabe ao educador:

« Propiciar o desenvolvimento da iniciativa:

« Propiciar o desenvolvimento de determinadas atitudes no contato com o outro, tais

como flexibilidade, simplicidade, tolerancia, coeréncia, interacéo etc.

» Propiciar o desenvolvimento de atitudes empreendedoras;

» Ultilizar estratégias de resolucéo de problemas;

« Respeitar a individualidade dos discentes, utilizando somente técnicas e métodos

gue contribuam para valorizar o autoconceito.

Conforme j& mencionado, também faz parte do aprender a ser o pensar criativo,
gue compreende a imaginacao e a producao de um pensar proprio e original. Esse pensar
€ possibilitado pelo estimulo da comunicacdo simbdlica ndo racional, com o auxilio de
mitos, parabolas, lendas, imagens, musicas, projecdes, jogos, imaginacdo prospectiva,
paradoxo, pensamento simbdlico, analégico e metaforico.

- Aprender a Conviver - 0 processo de crescimento psicolégico e a consciéncia da
subjetividade € um fendmeno cultural que se da na interacdo grupal. A propria sociedade
€ constituida por um sistema de interacdes de grupos. O trabalho cooperativo entre

grupos de participantes destina-se a promover a troca de informacdes, de forma que haja
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uma negociagao de ideias, baseada no conhecimento dos pontos de vista dos outros e na
propria perspectiva, possibilitando novas interpretacdes e novas contribuicdes para o
tema estudado. Para isso, alguns procedimentos tendem a ser eficazes:

« Ouvir nas atividades com todo o grupo, estimulando a participagéao dos discentes;

» Estimular a cooperagéo, as parcerias e o compartilhamento de descobertas;

« Promover a liderancga e a responsabilidade partilhadas;

« Preparar um clima propicio as atitudes que favorecam um bom ambiente social.

- Aprender a Fazer - aprender a fazer refere-se a aplicacdo do conhecimento na
realidade, por meio de capacidade, habilidades e destreza. E o momento de transpor o
conhecimento para a vida cotidiana, aplicando-o para o autodesenvolvimento e evolugao
organizacional. A operacionalizacdo e o0 pragmatismo sdo a expressdes dos
conhecimentos contrapondo-se a dissociacdo teoria e a pratica. O objetivo, neste sentido,
€ estimular a aplicagdo do conhecimento, habilidades e destrezas em uma pratica
projetada refletida e consciente, para a concretizagdo do processo de atendimento das
necessidades individuais, profissionais e societarias. Seguem algumas recomendacoes:

« Incentivar a capacidade empreendedora, a organizacdo das rotinas diarias, a
apresentacao de projetos, a solucao de conflitos, a resolucéo de problemas e o uso
da informacéao para tomada de decisoes;

« Envolver o aluno no processo de aprendizagem, de forma que ele aprenda a fazer
fazendo;

« Encorajar os alunos a acao, pois o ambiente de laboratério incentiva as pessoas a

assumirem riscos e a tomarem decisoes.

6.2 A Avaliacdo Relacionada ao Processo de Aprendizagem

Compreende-se competéncia como a capacidade de mobilizar
conhecimentos/saberes, atitudes e habilidades/experiéncias para o0 desempenho
satisfatorio em diferentes situacdes de vida, sejam elas pessoais ou profissionais. Sendo
assim, a aprendizagem reflete-se no usufruto da autonomia individual em relagdo ao uso

dos saberes para agir em situacdes previstas e ndo previstas, com rapidez, eficiéncia e
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eficicia, articulando conhecimentos técitos e cientificos a experiéncias de vida e de
trabalho (OLIVEIRA, 2004).

A aprendizagem, como processo de desenvolvimento de competéncias, envolve
acOes mais amplas e flexiveis que a aprendizagem focada em objetivos. O discente deve
aprender a mobilizar saberes de diferentes naturezas e n&o reproduzir solugdes-padréo
(OLIVEIRA, 2004).

Como consequéncia, o propdsito da avaliacdo consiste em permitir que aluno e
educador verifiguem o progresso no desenvolvimento das competéncias, mediante a auto
avaliacao e resolucao de problemas em situacoes, e tomem as medidas que se fizerem
necessarias para buscarem a exceléncia (OLIVEIRA, 2004).

A diferenca béasica no processo de avaliacdo em uma abordagem focada no
desenvolvimento de competéncias, se comparado ao processo avaliativo no sistema
tradicional é que no primeiro h& tolerancia maior para a expressdo do estilo e do ritmo
pessoal e temporal do aluno, pois diferentes saberes sao por ele mobilizados. Nao se
cerceiam as possibilidades de solu¢des advindas da aprendizagem pela descoberta e ha
lugar para a inovacéao e criatividade (OLIVEIRA, 2004).

Com isso, o discente adquire mais confiangca em si mesmo, seguranca, capacidade
para enfrentar situacdes novas e autonomia para buscar seus objetivos, desenvolvendo
comportamentos empreendedores.

Deste modo, as principais questdbes a serem consideradas na avaliacdo da
aprendizagem (desenvolvimento de competéncias) no ambito do curso de Administragéo
da UFOP dizem respeito:

- As finalidades da avaliacdo (Promover diagnostico investigativo, dinAmico e continuo
para o aperfeicoamento do processo educativo; Possibilitar um sistema de controle de
gualidade, coletando dados para tomada de decisdo, que assegurem a eficacia do
processo; Contribuir para a formacao continuada dos comportamentos empreendedores,
utilizando a retroacdo, de forma a desenvolver competéncias béasicas, relacionadas aos
aspectos cognitivos, procedimentais e atitudinais).

- Aos principios que precisam ser considerados para planejar uma avaliagdo no processo

de desenvolvimento de competéncias (Relacdo com a concepcdo de educacdo da
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instituicdo, com competéncias e com a metodologia utilizada na solugdo educacional;
Integracdo da aprendizagem do discente com a intervengdo do educador em uma
avaliacao dinamica que propicie o desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias;
Contextualizacdo das avaliagcdes, com significado para o discente; Concepcdo da
avaliacdo como movimento e dinamizacdo do processo de construgdo do conhecimento;
Concepcado da avaliagdo como tendo carater processual, dinamico, participativo e
reflexivo, favorecendo o desenvolvimento dos aspectos cognitivos, procedimentais e
atitudinais; Concepcéo da avaliagdo como procedimento investigativo e reflexivo que
serve como ponto de partida para o acompanhamento do processo de construgcdo do
conhecimento; Conhecimento preciso da finalidade da avaliagdo; Estabelecimento de
critérios relacionados as finalidades a serem alcancadas e as competéncias a serem
desenvolvidas; Favorecimento da negociacédo e autonomia do discente no gerenciamento
de seu aprendizado; Percepcdo de que atividades utilizadas para desenvolver
determinada competéncia podem também favorecer o desenvolvimento de outras
competéncias, que nao estavam planejadas; Uso diversificado de instrumentos e de
modalidades de avaliagcéo, incluindo a auto avaliacdo).

- Aos indicadores do desenvolvimento de competéncias (A avaliacdo do desenvolvimento
de competéncias busca verificar a capacidade do discente no enfrentamento de situacdes
concretas, sendo que o foco ndo € apenas a tarefa, mas a mobilizacdo e articulacdo dos
saberes de que o discente dispde. Esses saberes referem-se ao saber conhecer, saber
ser, saber conviver e saber fazer, relacionados a uma determinada situagdo, e implicam
desenvolvimento autbnomo, assumir responsabilidades, demonstrar uma postura critica e
criativa. Assim sendo, a avaliacdo assume o papel de auxiliar no préprio ato de aprender).
- Aos procedimentos e atitudes do educador (Abertura de espaco para dialogo e
negociagao, na busca de melhores caminhos para o desenvolvimento das competéncias
almejadas; Propor avaliacdo mediadora, com estratégias adequadas ao perfil do grupo e
de cada discente; Propiciar um clima agradavel, de maneira que os discentes realizem
atividade de avaliagdo como um instrumento por meio do qual podem expressar-se
livremente, mostrando ideias e demonstrando competéncias; Estabelecer critérios, isto €,

determinar as condicbes em que a competéncia sera avaliada; Comunicar critérios que
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serdo considerados em cada atividade de avaliacédo de forma clara; Verificar a utilidade, a
viabilidade, a precisdo e a ética na formulagdo das questdes de avaliacdo do
desenvolvimento das competéncias; Direcionar, a partir de dados obtidos, a sua
intervencao; Investigar e avaliar, a todo instante, o préprio trabalho e a sua acao
educativa.

- Aos instrumentos para realizar uma avaliagdo processual da aprendizagem (Os
instrumentos e o0s procedimentos sdo utilizados como meios para obtencdo de
informacdes sobre o andamento do processo de aprendizagem dos discentes.
Recomenda-se, entdo, a utilizacdo de uma variedade de instrumentos de avaliacédo
adequados a diversidade e natureza das aprendizagens que se pretendem promover,
permitindo que se aprecie a evolucdo dos discentes. Entre os instrumentos de avaliacdo
gue podem ser utilizados pelos docentes, tém-se: Observacao intencional e sistematica,
focada na acéo e verbalizacdo dos discentes; Organizacao de informacdes sobre atitudes
dos discentes em trabalhos e dinamicas de grupo. Essas informacgdes podem ser
registradas no “dossié individual do aluno”.

O instrumento tera validade somente se for o ponto de partida para um feedback do
educador, que explicita ao aluno o que precisa ser melhorado para aperfeicoar as
dificuldades apresentadas em determinada situagédo; Aplicacdo de auto avaliacao,
valorizando a palavra do discente, reconhecendo-o como conhecedor de sua propria
realidade. A auto avaliagdo € um processo qualitativo que promove mudanca na cultura
avaliativa e possibilita a formacao de valores essenciais para o desenvolvimento pessoal;
Apresentacdo de semindrios; Realizacdo de visitas técnicas; Participacdo de palestras,
oficinas, debates e feiras; Aplicacdo de provas escritas; Realizacdo de trabalhos e

pesquisas).

7. Acompanhamento e avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem

O processo de avaliagdo do curso deve ser construido em conjunto no colegiado,
procurando identificar erros e acertos, redefinindo acbes e metas, objetivando o
aprimoramento continuo. A avaliagdo deve ser vista como um instrumento de construcao

e ndo de puni¢cdo, pautando-se, para isso, nas seguintes dimensoes:
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a) Interna: no ambito do colegiado, os docentes irdo discutir suas dificuldades e éxitos na
pratica pedagogica, buscando encontrar solugdes para o melhoramento continuo;

b) Avaliacdo dos docentes pelos discentes: esta perspectiva € de grande importancia,
pois o professor, identificando as préprias deficiéncias, tomard as medidas corretivas
necessarias;

c) Avaliacdo do pessoal técnico administrativo: esta avaliacdo permitird a coordenacao
averiguar a eficiéncia das atividades administrativas, construindo, em conjunto com 0s
técnicos, acdes a serem implantadas para melhoria do funcionamento no ndcleo de
atendimento.

Baseando-se em todas as dimensdes supracitadas, a auto avaliacdo constituir-se-a
em um processo no qual o curso analisa como age e se comporta administrativamente e o
gue deseja atingir como missdo. A auto avaliagcdo permanente desenvolvera uma cultura
avaliativa na comunidade académica, despertando um processo reflexivo nos atores
envolvidos (docentes, técnicos administrativos e discentes).

Ressalta-se que a Coordenacédo de Avaliacdo Interna do Curso de Administracao
estd diretamente vinculada as orientacdes e critérios de avaliacdo institucional
desenvolvido pela Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA) da UFOP.

Ao longo de cada semestre letivo, a verificagdo de aprendizagem pode abranger
provas, trabalhos académicos e exercicios praticos, seminarios, relatorios, projetos, e/ou
outros relacionados com a matéria lecionada por cada professor.

Em consonancia com as normas de funcionamento da UFOP, regulamentado pelo
CEPE (Conselho de Ensino Pesquisa e Extenséo), a avaliacdo de desempenho do
discente em cada atividade sera feita atribuindo-se uma nota de 0 (zero) a 10 (dez)
pontos, truncada em duas casas decimais. Salienta-se que sera atribuida nota zero ao
estudante que usar de meios ilicitos durante a realizacdo de exames de verificacdo de
aprendizagem ou quando da elaboracdo de trabalhos académicos, sem prejuizo da
aplicacdo de sanc¢des cabiveis por este ato de improbidade.

Atendidas a frequéncia minima as aulas e as demais atividades programadas para

cada disciplina e/ou atividade curricular, sera considerado aprovado o estudante que:
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| Por média, quando alcangar no minimo, 6,00 (seis) pontos na média das verificagfes de
aprendizagem;

Il Por nota, quando alcancar, no minimo, 6,00 (seis) pontos na média aritmética da soma
da média obtida nas notas durante o periodo letivo e a nota da prova final, prestada em
época definida no calendario académico;

lll Por sua vez, sera considerado reprovado o aluno que se enquadrar nas seguintes
situacodes:

a) Frequentar carga horaria inferior a 75% (setenta e cinco por cento) daquela
programada para a disciplina e/ou atividade em que estiver matriculado;

b) Nao alcancgar pontuacdo minima de 6,00 (seis) pontos na média das notas obtidas nas
verificacOes realizadas durante o periodo letivo.

c) Nao alcancar pontuacao igual ou superior a 6,00 (seis) pontos ha média aritmética.

No tocante ao acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem, o aluno do
curso de Administracdo da UFOP conta com o Programa de Monitoria vinculado a Nucleo
de Apoio Pedagdgico da Universidade.

No cenéario académico, a atividade de monitoria representa um complemento
extraclasse de disciplinas ofertadas em um dado periodo. Tal complementaridade reside
em proporcionar um aprimoramento do processo ensino-aprendizagem, uma vez que 0
aluno em um horario alternativo ao do desenvolvimento da disciplina tem a oportunidade
de discutir temas e retirar eventuais duvidas. O tempo destinado a monitoria permite ao
aluno ir além da abordagem interna feita durante a aula. Além do beneficio proporcionado
aos alunos regularmente matriculados na disciplina, a monitoria ainda permite a iniciagao
docente do monitor, um aluno que ja cursou a disciplina em ocasido oportuna, e neste
momento, desenvolve atividades de cunho didatico ao realizar o planejamento e execucao
da monitoria.

No mais, tem-se o programa Pro-Ativa também ligado vinculado ao Nucleo de
Apoio Pedagogico da Universidade que permite melhoria continuada do ensino de
graduacdo, por meio de desenvolvimento de propostas de aperfeicoamento das praticas

pedagdgicas; elaboracdo e organizacdo de materiais e cole¢cdes didaticas de auxilio as
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disciplinas; dentre outras experiéncias inovadoras de desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem.

Os dois programas apresentam editais, nos quais os projetos selecionados ganham
bolsa para o discente desenvolver as acdes de monitoria ou inovacdo pedagodgica
juntamente com o docente.

Por fim, em relacdo ao acompanhamento discente, o colegiado oferece um horario
de atendimento semanal para que o aluno possa receber sempre que precisar orientacao
académica e atencao especializada. Tal medida consiste em um importante instrumento
de combate a evasao, pois proporciona aos alunos varias possibilidades de permanéncia
na Universidade. Os dados pertinentes a alunos em situacao de evasao serao levantados

e armazenados em planilhas elaboradas no ambito de Projetos Pro-Ativa.

8. Outras Avaliacdes

O curso de Administracado da UFOP utiliza com fonte de dados para outros tipos de
avaliacdo a pesquisa de desenvolvimento de disciplinas da graduacdo realizada
semestralmente pelo Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP) pertencente a Pré-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD). Tal pesquisa é composta por questdes ligadas a oferta de
disciplinas sendo respondidas por discentes e docentes, produzindo um panorama do
ensino desenvolvido na UFOP.

No mais, como outra forma de avaliacdo o curso de Administracdo da UFOP visa
acompanhar e atualizar seu Projeto Pedagodgico. O Colegiado Académico de
Administracdo, bem como as comissdes e comissionados indicados pelas Pré-reitorias de
Ensino, Pesquisa e Integracdo, irdo instituir, conforme suas areas de competéncia,
metodologias de acompanhamento e avaliacdo da implementacdo dos Projetos
Pedagogicos.

No ambito do Colegiado Académico, sob a presidéncia da coordenacdo, 0 corpo
docente do colegiado ira acompanhar a implementacdo do presente projeto,

apresentando em suas reunides ordinarias o estado da implementacédo e as necessidades
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futuras de adequacdo do mesmo, indicando representantes ou comissdes conforme
necessidades de acompanhamento especificas surjam.

Bienalmente ou extraordinariamente em caso de demanda imperativa inadiavel, o
Projeto Pedagodgico sera completamente reavaliado pelo colegiado de curso em termos
de eficiéncia e eficacia no alcance de seus objetivos e de adequacéo e atualizacdo de sua
estrutura e conteudo, bem como o processo e estado de sua implementacao.

No mais, o curso visa acompanhar a situacdo do egresso do curso de
Administracdo da UFOP a partir da criacdo de um banco de dados com as principais
informacdes sobre os mesmos. Tal atividade sera realizada em conjunto pelo colegiado
de curso e Nucleo Docente Estruturante.

9. Apoio aos discentes
Em termos académicos:

No ambito da Pro-reitoria de Graduacédo da UFOP, o Nucleo de Apoio Pedagdgico
(NAP), oferta a docentes e discentes uma consultoria pedagdgica. Tal Nucleo atua
diretamente no lancamento de editais e execucdo de projetos como: Proativa, Monitoria e
auxilio a participacdo em eventos.

Além disso, o colegiado do curso de Administracao oferece aos discentes, horarios
para atendimento individual visando solucionar suas duvidas e fornecer orientagédo
académica.

Os discentes podem contar ainda, se necessario, com o apoio do NEI (Nucleo de
Educacao Inclusiva) da pro-reitoria de Graduacao que tem como objetivo apoiar alunos e
servidores da Universidade Federal de Ouro Preto que apresentam algum tipo de
deficiéncia. Disp6e de laboratérios de inclusdo e acessibilidade nas Unidades Académicas
dos campi da UFOP e conta com profissionais e monitores para o desenvolvimento de
suas atividades. Desenvolve atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em termos de Assisténcia Estudantil:
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As politicas e agbes de assisténcia estudantil sdo desenvolvidas na Universidade
Federal de Ouro Preto pela Pré-Reitoria Especial de Assuntos Comunitérios e Estudantis
— PRACE responsavel pela questdo da moradia estudantil, concessdo de bolsas para
permanéncia, restaurantes universitarios e assisténcia a saude.

No ambito do curso de Administragédo da UFOP, a PRACE envia um representante
todo inicio de periodo letivo para realizar uma apresentacdo para os alunos ingressantes

dos programas de assisténcia estudantil desenvolvidos pela Universidade.

10. Infraestrutura
O Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, localizado em Mariana — MG, apresenta
uma infraestrutura comum para utilizacdo da comunidade académica dos cursos de

Administracdo, Ciéncias Econémicas, Jornalismo e Servi¢co Social.

O instituto conta com aproximadamente 10 mil m2 de area construida, distribuidos
em 23 salas de aula, 13 laboratorios, 01 auditério, 01 biblioteca e 01 restaurante
universitario. Inicialmente, ele foi instalado em uma edificacdo da década de 60, em
prédio de dois pavimentos, que ainda funciona como hall principal, abrigando salas de
aulas, administracdo, cantina e auditério, e onde foi instalada internamente uma
plataforma elevatéria, a fim de torna-lo acessivel (PDI/UFOP, 2016 — 2015, p. 65).

Além do prédio principal, existem mais trés blocos, construidos em estrutura
metélica, conhecidos como Blocos |, Il e lll, todos interligados entre si. Esses blocos,
somados, possuem mais de 4 mil m2 de area construida, divididos em dois pavimentos.
Eles abrigam salas de aula, laboratorios, biblioteca, restaurante e sala de professores. A
circulacao vertical é feita através de dois conjuntos de escada e elevador, o que soluciona
a questao de acesso aos andares superiores (PDI/UFOP, 2016 — 2015, p. 65).

O ICSA possui, ainda, duas casas de tipologia colonial, sendo a primeira casa
destinada aos nucleos de pesquisa e a outra usada por entidades estudantis, além de
acOes de extensao e iniciagao cientifica.

Em infraestrutura especifica, o curso de administracdo conta com 7 gabinetes

docentes, 8 salas de aula para graduagcdo com computadores e data-shows para oferta de
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disciplinas obrigatorias e eletivas, sala para Centro Académico e sala para CADE Jr., dois
laboratérios de informatica com o total de 50 maquinas equipadas com SPSS, um
laboratério com 25 maquinas para apoio ao discente. H4 ainda 17 maquinas no
laboratorio de Inclusdo Digital da Biblioteca.

A biblioteca setorial do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas conta com 502
titulos na &rea de Administracdo, sendo 2651 exemplares, em 2016. Em acervo geral, a
biblioteca setorial do ICSA, uma das doze bibliotecas que a UFOP possui, apresenta 4265
titulos e 23359 exemplares, dados fornecidos pelo SISBIN (Sistemas de Biblioteca e
Informacg&o). No mais, a UFOP no tocante a todas as bibliotecas setoriais, referente a
pesquisa por palavras-chave: administracdo de empresas, industrias da comunicagéo e
dos transportes, contabilidade, gestdo de empresas e organizacdo comercial apresenta
um acervo geral de 2005 titulos e 6864 exemplares, segundo informado pelo SISBIN.

O discente apresenta acesso a todas as bibliotecas setoriais da Universidade, sem
precisar se deslocar, sendo o titulo disponibilizado para aluno via sistema logistico interno

do SISBIN em no maximo 3 dias uteis.
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ANEXO |

ATIVIDADES ACADEMICO-CIENTIFICO-CULTURAIS (ACCC) e PROFISSIONAIS
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ORIENTAQ@ES SOBRE AS ATIVIDADES ACADEMICO-CIENTIFICO-CULTURAIS
(ACCC) e PROFISSIONAIS
CURSO DE ADMINISTRACAO DA UFOP
Apresentacéo

O discente em Administracdo necessita participar de atividades de cunho
Académico-Cientifico-Cultural ao longo de sua graduacdo com a finalidade de obter uma
formacédo complementar e holistica.

Diante disto, o presente documento apresenta as diretrizes para normatizacao e
orientacdo de tal pratica por parte dos discentes regulamente matriculados no curso de
Administracéo da Universidade Federal de Ouro Preto. Destaca-se que a comprovacao da
participacdo dos discentes em atividades Académico-Cientifico-Culturais € um requisito

obrigatoério para obtencdo do grau académico: Bacharel em Administracao.

1- Atividades Académico-Cientifico-Culturais

As Atividades Académico-Cientifico-Culturais séo, por definicdo, uma estratégia
didatico-pedagdgica que visa ofertar ao discente a oportunidade de adquirir um
conhecimento complementar ao ministrado formalmente em classe. No mais, tais
atividades visam incentivar a pratica de estudos independentes, aumentando a autonomia
intelectual do discente, ja que o mesmo pode escolher qual atividade ira desenvolver.

Todavia, ressalta-se que as atividades Académico-Cientifico-Culturais, apesar de
possuirem carater complementar na formacdo do discente, estas sdo um requisito
obrigatério para a conclusao de sua graduacao.

Deste modo, tem-se que as Atividades Académico-Cientifico-Culturais sao
atividades didaticas interligadas ao Projeto Pedagdgico do curso que se constituem em
acOes que devem ser desenvolvidas por iniciativa do discente ao longo do periodo da
graduacdo, objetivando a aquisicdo de formacdo complementar necessaria para o

desenvolvimento de seu futuro académico e profissional em Administracéo.
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2- Horas de atividades Académico-Cientifico-Culturais

O discente regularmente matriculado no curso de Administragdo da Universidade
Federal de Ouro Preto devera apresentar obrigatoriamente para integralizar sua matriz
curricular a comprovacdo da participacdo em 200 horas de atividades Académico-
Cientifico-Culturais, pertinentes a area de conhecimento do profissional em
Administracdo. Esta carga horaria segue conforme Resolucdo CEPE n° 4.122.

O discente estard apto para escolher e participar destas atividades
complementares a partir do primeiro periodo do curso. As atividades Académico-
Cientifico-Culturais podem ser desenvolvidas no campo do ensino, pesquisa e extensao.
Ressalta-se, no entanto, a importancia destas atividades estarem vinculadas a formacao

do profissional em Administracao.

3- Registro em atividades Académico-Cientifico-Culturais.

A responsabilidade pela comprovacdo da participacdo em atividades Académico-
Cientifico-Culturais é do discente. Desta forma, para a solicitacdo do registro de horas em
atividade complementar, o discente deve comparecer diretamente a Secao de Ensino da
UFOP de posse do certificado original e copia referente a atividade realizada. Sugere-se
gue o discente efetue a solicitacdo de carga horaria em atividade complementar em no
maximo um periodo apoés a data de realizacao da atividade.

O discente deve estar ciente que as horas em atividade complementar podem néo
ser concedidas caso o presidente do colegiado do curso de Administracdo considere que
a atividade Académico-Cientifico-Cultural, realizada pelo discente, ndo apresenta
contribuicdo para formacdo académico profissional do Administrador. No mais, a
certificacdo da Académico-Cientifico-Cultural apresentada pelo discente devera, sempre
gue possivel, apresentar a carga-horaria das acdes empreendidas, sendo que as
certificagbes apresentadas sem carga-horaria serdo devidamente analisadas pelo
colegiado de curso, podendo ser desconsideradas. As atividades avaliadas e aceitas

serdo formalmente registradas no curriculo académico do discente.
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4- Atividades e Carga horéaria a computar para cada atividade Académico-Cientifico-
Cultural.

O discente podera patrticipar de atividades oferecidas pela propria Universidade
ou por outras instituicbes de ensino, por organizacdes e entidades de promocédo e
divulgacdo de eventos cientificos e culturais ou 6rgdos de representacdo de classe e
formacdao profissional, organiza¢cées ndo governamentais e da iniciativa privada.

Desta forma, tem-se a seguinte relacédo de atividades Académico-Cientifico-Cultural
gue poderdo ser convertidas em horas para discentes do curso de Administracdo da
Universidade Federal de Ouro Preto:

1) Prética de atividades direcionadas a introdugdo do discente na &area académica,
considerando as esferas da pesquisa, docéncia e extensao: iniciacao cientifica, monitoria,
pré-ativa, projetos e acdes de carater extensionista ligadas as respectivas Pro-Reitorias
desta Universidade, comparecimento em defesas de monografia, dissertacdes e teses
ligadas & Administracao.

2) Desenvolvimento de atividades junto a Grupos de Tutorias - PET Conexao dos Saberes
e Empresa Junior.

3) Representacdo discente juntos a érgaos colegiados da UFOP e Centro Académico.

4) Organizacao, participacdo e/ou apresentacdo de trabalhos em eventos académicos em
Administracdo e area afins.

5) Publicacao de artigos em periédico cientifico, livro, capitulo de livro ou anais de eventos
no campo de conhecimento da Administragéo.

6) Recebimento de premiacdes por trabalhos académicos apresentados e publicados em
anais de eventos e demais meios de comunicacao cientifica.

7) Realizacdo de atividades de estagios complementares, além da carga horéaria prevista
de estagio curricular obrigatério, ja considerada no plano pedagogico do curso.

8) Cursar disciplinas em outras Instituicdbes de Ensino Superior na area de Administracao
OuU outros cursos, cuja carga horaria ndo possa ser considerada aproveitamento de

estudos, bem como a realizacdo de intercambios com fins académicos.
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9) Demais atividades que possam apresentar conteudo relevante para a formacao
complementar do discente em Administragdo ndo previstas nos tépicos anteriores,
condicionadas a apreciacdo e aprovacao do Colegiado do Curso.

Pondera-se que ndo ha uma correspondéncia direta entre a carga horaria
realizada no evento e a carga horaria que sera computada como atividade complementar.
Assim, cada atividade tem um limite maximo de aproveitamento de carga horaria que sera
apresentado na tabela 1 juntamente com as suas respectivas pontuacdes. Caso ocorram
situacbes apresentadas pelos discentes que ndo constam na tabela 1, cabera ao

colegiado de curso analisar a aprovacdo ou ndo da concessao de carga horaria.
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QUADRO DAS ATIVIDADES ACADEMICO-CIENTIFICO-CULTURAIS

Descricéo da Atividade

Pontuacéo

Carga horéria
maxima na atividade

1 semestre de atividade
desenvolvida = 60 horas de

In|C|agao Cientifica atividade académica- 120
cientifico-cultural
o 1 semestre de atividade
Programa de Monitoria e desenvolvida = 60 horas de 120
. . o Pré-Ativa atividade académica-
1) ParFICIpagalo em cientifico-cultural
pesquisa, ensino e
extensao _ 1 semestre de atividade
Projetos e ac¢des de carater | desenvolvida = 60 horas de 120
extensionistas atividade académica-
cientifico-cultural
Comparecimento em 1 comparecimento em defesa
defesas de monografia, = 2 hora de atividade 20
dissertacoes e teses académica-cientifico-cultural
Desenvolvimento de a¢des ; 1 Semfs_t;e desgtir‘]’idadz
. ~ esenvolvida = oras de
junto ao PET Conexéo dos o . 180
o . atividade académica-
2) Participagao em Saberes cientifico-cultural
Grupos de Tutorias
e Empresa Junior ) 1 semestre de atividade
Desenvolvimento de agbes desenvolvida = 60 horas de
junto a Empresa Junior atividade académica- 180
cientifico-cultural
Representacao discente 1 semes.tre de atividade
iunto a 6rados colediados e desenvolvida = 30 horas de
J 9 9 atividade académica- 60
3) Representacéo departamento da UFOP cientifico-cultural
discente _ 1 semestre de atividade
Representagéo discente - desenvolvida = 30 horas de
Centro Académico. atividade académica- 60
cientifico-cultural
. . 1 hora de atividade
4) Organizacao, Organizacéo de evento desenvolvida = 1 hora de
participacdo e/ou cientifico atividade académica- 60

apresentacéo de

cientifico-cultural
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trabalhos em Participacdo em evento AteA20.hora_s dg_auwdade
eventos . ifi académica-cientifico-cultural 60
académicos cientifico por evento cientifico
1 hora de atividade
Participacdo em minicursos, desenvolvida = 1 hora de 9
palestras e oficinas atividade académica-
cientifico-cultural
Apresentacao de trabalhos 10 horas de atividade
. i académica-cientifico-cultural 20
em eventos cientificos por trabalho apresentado
5) Publicagéo de Publicacéo de trabalhos 40 horas de atividade
artigos cientificos académicos em canais de | académica-cientifico-cultural 120
em periodicos comunicacao cientifica. por trabalho publicado
6) Recebimento de .
premiacées por Premiacdes por trabalhos 20 horas de atividade
balh démi académica-cientifico-cultural
trabalnos academicos por trabalho premiado 80
académicos
o . Realizacdo de estagio 1 semestre de atividade
7) Estagio nédo - ~ desenvolvida = 60 horas de
. supervisionado ndo - o 120
obrigatdrio i . atividade académica-
g brigat o
obrigatorio cientifico-cultural
Disciplinas realizadas em 1 hora de atividade
8) Cursar outras graduacdes que ndo desenvolvida = 1 hora de 120
disciplinas om se enquadram em atividade académica-
o aproveitamento de estudos. cientifico-cultural
outras instituicbes e
pratica de Intercambio para fins . 1 Semﬁs_t;e desgtir‘]’idad%
Intercambio académicos e aprendizado | “°Senvovida= Sb horas de 90
o . atividade académica-
de idiomas e mobilidade cientifico-cultural
Atividades que possam
apresentar conteudo
. relevante para a formagéo
9) Demais . Avaliacdo do colegiado de
. complementar do discente 60
atividades . L curso
em Administracdo néo
previstas nos topicos
anteriores.
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ANEXO Il

) MANUAL DE ATV 500
ESTAGIO CURRICULAR SUPEVISIONADO
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CAPITULO 1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1 A atividade de estagio envolve trés partes, sendo elas o estagiério, a instituicdo de
ensino e a concedente, que devem interagir na realizacdo do estabelecido no plano de
atividades, favorecendo um estagio de qualidade que possa propiciar ao estagiario
uma inquietacdo intelectual, intervindo no conhecimento critico da atividade
profissional e da realidade social.

1.2 O Estagio Curricular Supervisionado € regulado pela Lei n.° 6.494, de 07 de dezembro
de 1977; pelo Decreto n.° 87.497, de 18 de agosto de 1982; e pela Lei n.° 11.788, de
25 de setembro de 2008.

Segundo o Artigo 1.° da Lei n.° 11.788/2008,

Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente
de trabalho, que visa a preparacgéo para o trabalho produtivo de educandos
gue estejam frequentando o ensino regular em instituicbes de educacéo
superior, de educacéo profissional, de ensino médio, da educagéo especial
e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacao de jovens e adultos.

1.3 O estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario
formativo do educando (ART. 1.°, § 1.°, LEI n .° 11.788/2008).

1.4 O Estagio Curricular Supervisionado € um componente curricular direcionado a
consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do
formando, devendo ter regulamentacdo propria, aprovada pelo colegiado do curso,
contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, em
suas diferentes modalidades de operacionalizacao.

1.5 Tendo como objetivo a complementacdo do ensino e da aprendizagem profissional,
social e cultural, o Estagio Curricular Supervisionado é o instrumento de integracéo
entre teoria e pratica, sendo, portanto, etapa obrigatéria para a obtencéo do titulo de
bacharel em Administracéo. A realizacdo dessa atividade esta sob a responsabilidade

e sob a coordenacgéo da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).
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1.6 Segundo o Artigo 2.°, da Lei 11.788/2008, o estagio podera ser obrigatério ou nao
obrigatério, conforme determinacdo das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e
area de ensino e do projeto pedagdgico do curso. Estagio obrigatorio € aquele definido
como tal no projeto do curso, cuja carga horaria € requisito para aprovacao e obtencao
de diploma (Art. 2.°, § 1.°, Lei 11.788/2008). Estagio n&do obrigatério é aquele
desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horéria regular e obrigatéria
(Art. 2.°, 8 2.°, Lei 11.788/2008). O Curso de Administracdo da UFOP aceita o estagio
nao obrigatério como atividade opcional. No entanto, o estagio obrigatério, seguido de
aprovacao, é atividade indispensavel para o aluno obter o titulo de Bacharel em
Administracgéo.

1.7 Em atendimento ao Artigo 2.°, § 3.°, da Lei 11.788/2008, as atividades de extensio,
de monitorias e de iniciacdo cientifica na educacdo superior, desenvolvidas pelo
estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estagio em caso de previsao no
projeto pedagdgico do curso.

1.8 O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento
efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte
concedente, comprovado por vistos nos relatorios referidos no inciso IV do caput do
art. 7° desta Lei e por mencdo de aprovacgdo final (Art. 3.°, Inciso lll, § 3.°, Lei
11.788/2008).

1.9 Caracterizam-se como partes concedentes quaisquer pessoas juridicas de direito
privado, 6rgdos da Administracdo Publica e instituicdes das sociedades organizadas,
reconhecidas pela UFOP como capacitadas para receberem estudantes para a
realizacdo de estagio curricular.

1.10 O estagio poderd ser realizado na propria instituicdo de ensino, mediante
laboratorios que congreguem as diversas ordens praticas correspondentes aos

diferentes pensamentos das Ciéncias da Administragéo.
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1.11 Em conformidade com o Artigo 10, da Lei 11.788/2008, a jornada de atividade em
estagio sera definida de comum acordo entre a UFOP, a parte concedente e o aluno
estagiario ou seu representante legal, devendo constar do termo de compromisso, ser
compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar 6 (seis) horas diarias e 30
(trinta) horas semanais. Em caso de periodos em que ndo estdo programadas aulas
presenciais, poderd existir jornada de até 40 (quarenta) horas semanais, desde que
previsto no projeto pedagogico do Curso de Administracdo da UFOP. Além disso, nos
periodos de avaliacdo, a carga horaria do estagio sera reduzida, pelo menos, a
metade, segundo estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom
desempenho do estudante.

1.12 O aluno do Curso de Administracdo da UFOP podera realizar o seu estagio nas
seguintes areas: Administrativa, Financeira, Mercadoldgica, Gestdo de Pessoas e
Producéo.

1.13 As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo com
os resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, até que os
responsaveis pelo acompanhamento, supervisdo e avaliagdo do estagio curricular
possam considera-lo concluido, resguardando, como padrdo de qualidade, os

dominios indispensaveis ao exercicio da profisséo.

CAPITULO 2 - DIRETRIZES PARA REALIZACAO DE ESTAGIO CURRICULAR
SUPERVISIONADO

Além da legislacdo mencionada no Capitulo 1, o Estagio Curricular Supervisionado

da UFOP ¢é regido por normas proprias de funcionamento, cujas diretrizes compreendem:

2.1 O discente torna-se apto a realizar o estagio curricular obrigatorio, ao ter cursado, com
aprovacao, as disciplinas CSA050 — Marketing I; CSA052 — Administracao Financeira
e Orcamentaria Il; e CSA053 — Gestéo de Pessoas Il.

2.2 O discente obteré o titulo de Bacharel em Administracdo somente ap0s a conclusao de

todos os procedimentos do estagio supervisionado.
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2.3 0 discente deverd integralizar 300 (trezentas) horas de estdgio supervisionado
obrigatério.

240 conteudo e as atividades do estagio curricular supervisionado deverdo ser
condizentes com atividades profissionais do curso de Administracéo.

2.5 O Colegiado do Curso de Administracdo designara dentre seus membros um professor
coordenador de estagio curricular supervisionado.

2.6 A orientacao, a avaliacdo e o acompanhamento do estagio deverao ser realizados por
professor orientador do curso de Administracdo, escolhido pelo discente, o qual
devera, ao término do estagio, atribuir nota ao relatério apresentado pelo discente, e
encaminhda-lo ao professor coordenador de ATV500.

2.7 As atividades de estagio curricular supervisionado poderdo ser reorientadas, ou
mesmo interrompidas durante a sua vigéncia, a critério do coordenador de estagio ou
orientador designado, caso contrariem 0s objetivos e a pertinéncia do estagio.

2.8 As atividades de estagio curricular supervisionado poderao ser reorientadas ou mesmo
interrompidas durante a sua vigéncia, a critério do coordenador de estagio ou
orientador designado, caso contrariem 0s objetivos e a pertinéncia do estagio.

2.9 As regras de funcionamento, avaliagdo e equivaléncias serdo regulamentadas por
meio de resolucdo propria, aprovada pelo Colegiado do Curso de Administracao.

2.10 A avaliacdo do estagio curricular supervisionado sera feita mediante relatério de
estagio.

2.11 O estagio compreende as seguintes atividades: (a) entrega do termo de
compromisso assinado, celebrado entre o estagiario, a UFOP e a instituicdo (publica
ou privada) concedente do estagio; (b) entrega do plano de estagio desenvolvido pelo
professor orientador e o aluno; (c) acompanhamento do professor orientador junto a
instituicdo concedente do estagio; (d) supervisdo de um profissional competente,
devidamente designado pela instituicdo concedente; e (e) conclusdo do estagio com a

entrega pelo estagiario do relatério das atividades desenvolvidas.
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CAPITULO 3 — DA DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA FORMALIZACAO DO
ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO
Para realizacdo das atividades do Estagio Curricular Supervisionado, faz-se

necessaria a elaboracéo e apresentacéo dos seguintes documentos:

2.1 Termo de Convénio de Estagio, a ser firmado entre a Empresa e a UFOP (Modelo da
Coordenacéo de Estagio da UFOP):
http://www.estagios.ufop.br/argdown/BAC_DOCUMENTACAOQO/convenio_de_estagio.doc;

2.2Termo de Compromisso (Modelo da Coordenacdo de Estagio da UFOP) assinado pela
PROGRAD

2.2.1 Termo de Compromisso de Estagio Obrigatério Externo:
http://www.estagios.ufop.br/argdown/BAC_DOCUMENTACAO/TCE_Obrigatrio.doc

2.2.2 Termo de Compromisso de Estagio Nao obrigatorio Externo:
http://www.estagios.ufop.br/argdown/BAC_DOCUMENTACAO/TCE _No-Obrigatrio.doc

2.2.3 Termo de Compromisso de Estagio Obrigatorio em setores da UFOP:
http://www.estagios.ufop.br/argqgdown/ESTAGIO NA UFOP/TCE UFOP_OBRIGATRIO.doc

2.3Plano de atividades (modelo da Coordenacéo de Estagio da UFOP):
http://www.estagios.ufop.br/images/Documentacao Bac/MODELO DE PALNO DE ESTGIO.doc

>

2.4 Carta da organizacao autorizando a realizacéo do estagio, conforme Anexo A.

2.5Documento comprobatério de aceite de orientacdo, emitido e assinado pelo professor
responsavel pela orientacdo, a ser apresentado no ato da matricula em Estagio

Curricular Supervisionado.
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CAPITULO 4 — DA CONFECCAO E ENTREGA DO RELATORIO DE ESTAGIO
CURRICULAR SUPERVISIONADO

2.12 O Relatério de Estagio deve ser elaborado pelo estagiario sob a orientacdo do
professor orientador ao longo do semestre letivo em que o aluno estiver matriculado
na disciplina Estagio Supervisionado, conforme estabelecido em cronograma de
orientacdes definido, no inicio do semestre, em conjunto com o professor orientador.

2.13 O aluno estagiario devera entregar o relatorio de estagio supervisionado, ao
professor orientador, no minimo trinta dias antes do término do semestre letivo no qual
estiver matriculado na disciplina Estagio Supervisionado.

2.14 O documento denominado relatério de estagio devera conter a identificacdo do
estagiario, da empresa e do supervisor de estagio na empresa, e contemplar, no
minimo, a seguinte estrutura:

2.14.1 Descrigcéo da organizacao;

2.14.2 Descricdo da area em que o estagio foi realizado;
2.14.3 Diagnéstico da situacao atual;

2.14.4 Plano de Acao;

2.14.5 Apéndice/Anexo.

2.15 Os documentos a seguir (cujos modelos encontram-se no Anexo A) devem
obrigatoriamente ser anexados ao Relatorio de Estagio, juntamente aqueles descritos
nos itens 3.2, 3.3 e 3.4:

2.15.1 Carta de solicitacdo de avaliagéo superior;
2.15.2 Ficha de acompanhamento de estagio;
2.15.3 Ficha de avaliacdo para o superior na empresa.

2.16 O Relatério de Estagio devera respeitar o modelo do Relatério de Estagio, que
consta no Apéndice A, observando, no que este for omisso, as normas de formatacao
de trabalho de curso do Curso de Administracdo e, subsidiariamente, as da

Universidade Federal de Ouro Preto vigentes na ocasiao.
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CAPITULO 5 — DA AVALIAGAO DO RELATORIO DE ESTAGIO CURRICULAR
SUPERVISIONADO

2.17 A avaliacdo do Relatério de Estagio sera feita pelo docente orientador do Curso de
Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto.

2.18 O professor orientador devera atribuir uma nota ao Relatorio de Estagio, levando
em consideracao os seguintes critérios:

2.18.1 Clareza do texto;

2.18.2 Coeréncia textual,

2.18.3 Relevancia do conteudo;

2.18.4 Adequacao as normas de estagio supervisionado vigentes.

2.19 Na avaliacdo do Relatorio de Estagio, o professor orientador devera considerar,
adicionalmente, a ficha de avaliacdo do supervisor do estagiario na empresa, que
abrangera a avaliacdo sobre o desempenho técnico e o comportamento profissional do
estudante no decorrer do estagio.

2.20 Sera aprovado o aluno que obtiver nota igual ou superior a 6,0 na avaliacdo do
professor orientador.

2.21 Sera reprovado o aluno que obtiver nota inferior a 6,0 na avaliacdo do professor

orientador.

CAPITULO 6 - DAS POSSIBILIDADES DE APROVEITAMENTO DE ATIVIDADES
PROFISSIONAIS COMO ESTAGIO

2.1 Podera ser considerado como tendo cumprido os requisitos do Estagio Curricular
Obrigatorio o aluno que estiver legalmente contratado e que esteja exercendo funcdes
administrativas ha, pelo menos, seis meses, contados até a data de finalizacdo do
estagio.

2.2 Neste caso, o aluno funcionario devera apresentar os seguintes documentos:

2.21.1 Copia da Carteira de Trabalho (das paginas de Identificacdo do Trabalhador e
do Registro do Contrato de Trabalho);
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2.21.2 Documento oficial da empresa contratante contendo a Identificacdo da
Empresa e a do Empregado, a descricdo do cargo e o detalhamento das
funcdes e atividades exercidas.

2.3 0 Colegiado do Curso de Administracdo, mediante a analise dos documentos
supramencionados, decidird quanto a equivaléncia das atividades, aproveitando-as ou
ndo como Estagio Curricular Obrigatorio. Ressalva-se que tal aproveitamento ndo
exime o aluno da apresentacédo do relatorio final de estagio.

2.4 Reserva-se o direito ao Colegiado do Curso de Administracdo de solicitar qualquer
outro documento que seja necessario para a complementacéo da analise.

2.5 Também podera ser considerado como tendo cumprido os requisitos do Estagio
Curricular Obrigatorio o aluno que for proprietario de empresa legalmente constituida e
ativa ha, pelo menos, seis meses, contados até a data contados até a data de
finalizagcdo do estagio.

2.6 Neste caso, o0 aluno proprietario devera apresentar os seguintes documentos:

2.21.3 Copia do Contrato Social da Empresa;

2.21.4 Comprovante do Registro do Contrato Social no Cartério de Registros ou na
Junta Comercial,

2.21.5 Comprovante do Cadastro Nacional Pessoas Juridicas (CNPJ);

2.21.6 Comprovante da Inscricdo Municipal.

2.7 Reserva-se o direito ao Colegiado do Curso de Administracdo de solicitar qualquer

outro documento que seja necessario para a complementacéo deste processo.
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APENDICE A
MODELO DE RELATORIO DE ESTAGIO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS E GERENCIAIS

CURSO DE ADMINISTRACAO

RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO:
EMPRESA ONDE O ALUNO FARA O ESTAGIO

NOME DO ALUNO

MARIANA - MG
Ano
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NOME DO ALUNO

RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO:
EMPRESA ONDE O ALUNO FARA O ESTAGIO

Relatério de Estagio apresentado como requisito para
integralizacdo da atividade de Estagio Supervisionado
do Curso de Administracdo, da Universidade Federal

de Ouro Preto, sob a orienta¢éo do Prof(a)...

Mariana — MG
ANno

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
90



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

FICHA DE APROVACAO

NOME DO ALUNO

Nome da Organizacéo onde foi realizado o estagio

Relatério de Estagio Supervisionado apresentado e aprovado, como parte dos requisitos

necessarios para a obtencao do grau de Bacharel em Administracdo no curso de Administracéo

da Universidade Federal de Ouro Preto.

Area de concentrag@o: XXXXXXXXXX

Nome do Supervisor do Estagio

Empresa onde foi realizado o estagio

Nome do Professor Orientador

Universidade Federal de Ouro Preto
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A ORGANIZACAO
Apresentar, de forma sucinta, o histérico da empresa, assim como seu portfolio de

produtos/servicos, missdo, visdo e valores. Apresentar também a estrutura

organizacional.

AREA EM QUE O ESTAGIO FOI REALIZADO

Caso o estagio tenha sido realizado na area de Marketing

Descrever o (s) segmento (s) de consumidores gque a organiza¢ao busca alcancar, assim
como seu posicionamento de mercado.

Se for uma empresa varejista, descrever sortimento, politica de precos, pontos fortes e
fracos da localizacdo da (s) loja (s), caracteristicas do ambiente de loja, politica de
atendimento ao cliente e ferramentas de comunicac&o/promocao de venda.

Se for uma industria, descrever estratégia de marcas e embalagens, politica de precos,

estratégia de distribuicdo e ferramentas de comunicacao/promocéao de venda.

Caso o estagio tenha sido realizado na area de Recursos Humanos
Descrever métodos de recrutamento e selecdo empregados, principais treinamentos

realizados ao longo do ano, programas de desenvolvimento humano, politica de
remuneracao, itens que compdem a remunerac¢ao dos funcionarios, estrutura de carreira e

processo de avaliacdo de desempenho.

Caso o estagio tenha sido realizado na area de Financas
Descrever fontes de financiamento da organizagéo, politica de investimentos, politica de

credito e cobranca, gestdo de caixa e processo orcamentario.

Caso o estagio tenha sido realizado na area de Produgéo
Descrever o tipo de processo de producdo adotado pela organizagcédo, politica e

ferramentas de gestdo da qualidade, arranjo fisico, politica de gestdo de estoques e
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tecnologias empregadas no processo produtivo e no planejamento e controle da

producéo.

Caso o estagio tenha sido realizado na area Administrativa
Descrever 0s principais processos administrativos da organizacdo, ferramentas de

planejamento e controle gerencial, estratégia do negdcio e indicadores de desempenho.

DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL
Apresentar, de forma sucinta, os problemas identificados no departamento/setor no qual o

estagio foi realizado e as possiveis causas relacionadas a eles.

PLANO DE ACAO
Apresentar um plano de acdo para resolver os problemas identificados no item anterior,

detalhando como operacionalizar as agdes definidas.

Local e data em que o relatdrio foi finalizado.

Nome do estagiario Nome do supervisor da empresa

Nome do professor orientador
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REFERENCIAS (SEGUIR NORMAS DA ABNT)
Escreva aqui o conteudo relativo a esse item, caso necessario.

APENDICE
Colocar documentos de elaboracao prépria.

ANEXO
Colocar documentos de elaboracao de terceiros.
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ANEXO A
MODELOS DE DOCUMENTOS
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Carta de autorizacéo de realizacao de estagio

Mariana-MG, de de

A

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO - UFOP
Rua do Catete, 166, Centro, Mariana-MG.

A/C.: Nome do(a) professor(a) orientador(a) do estagio

Declaramos para fins académicos que Nome do(a) aluno(a) estagiario(a), na condi¢do de
estagiario(a), esta autorizado(a) a desenvolver nesta empresa, no setor Nome do setor
onde ocorrerd o estagio, as atividades para cumprimento das exigéncias referentes ao
Estagio Supervisionado nos termos estabelecidos por esta Instituicdo de Ensino.

Para o acompanhamento das atividades do(a) académico(a) acima mencionado,
nomeamos Nome do supervisor do estagio na empresa como supervisor de estagio,
podendo o mesmo ser contatado pelo telefone: Numero do telefone de contato do
supervisor.

Atenciosamente,

Nome e assinatura do concedente do estagio.

Carta de solicitag&o de avaliacédo superior
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Mariana-MG, de de

Nome da empresa onde ocorreu o estagio
Nome do supervisor do estagio
Cargo do supervisor do estagio

Prezado(a) Senhor(a) Supervisor(a)

O objetivo da Avaliagcdo de Estagio Supervisionado, em anexo, € modelar um mapa
detalhado do grau de aderéncia dos alunos do Curso de Administracdo da Universidade
Federal de Ouro Preto em relacdo as demandas do mercado.

Ao proceder esta avaliacdo, tenha ciéncia que estara contribuindo para que o capital
intelectual forjado em nossa Instituicdo se aproxime cada vez mais do padrdo de
exceléncia.

Por meio desta avaliacdo, pretende-se abrir um canal de comunicacao entre a UFOP e a
NOME DA EMPRESA ONDE OCORREU O ESTAGIO.

Cordiais saudacoes,

Nome do Coordenador de estagio do curso de Administracéao
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Ficha de acompanhamento de estagio

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO - UFOP
FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO
CURSO ADMINISTRACAO

Nome do Aluno:

Nome do Orientador:

Nome do Coordenador:

Curso: Periodo: Turno:
Empresa:
Telefone de contato do aluno: E-mail:

DATA |ORIENTACOES

Assinatura do Aluno Assinatura do Orientador Assinatura do Coordenador
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Ficha de avaliacdo para o superior na empresa

FICHA DE AVALIACAO PARA O SUPERVISOR NA EMPRESA

CURSO DE ADMINISTRACAO

EMPRESA:

SETOR DO ESTAGIO:

NOME DO ESTAGIARIO:

INICIO DO ESTAGIO: [ TERMINO DO ESTAGIO:

| 1] INSATISFATORIO | 2| REGULAR |3 BOM [4] OTIMO

Qualidade e precisdo com as quais executa as tarefas delegadas.

Rapidez e facilidade em interpretar e colocar em pratica as instrucdes e
informagodes recebidas.

Conhecimentos demonstrados no cumprimento do programa de estagio.

Adocgdo de estratégias visando melhorar a organizagdo em geral e o
setor em particular.

Capacidade de procurar novas solugbes sem prévia orientacdo dentro
dos padrbes adequados.

Capacidade de lideranca e empreendedorismo.

Capacidade de atingir metas.

Atuacdo junto a equipe no sentido de contribuir para o alcance de um
objetivo comum.

Capacidade de andlise critica e visao sistémica.

Zelo para usar e manter os recursos materiais que lhe foram confiados
durante o estégio.

Comentérios:

Mariana-MG [

Nome do supervisor do estagio na empresa
Supervisor do estagio
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ANEXO IlI

MANUAL DE ATV 600
TRABALHO DE CURSO
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CAPITULO 1 - DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1. A elaboracédo e defesa do Trabalho de Curso € um requisito de carater obrigatorio
para obtencédo do grau de Bacharel em Administracdo pela Universidade Federal de Ouro
Preto (UFOP).

1.1.1 O Trabalho de Curso é composto por duas disciplinas, a saber, Pesquisa em
Administragéo | e Pesquisa em Administragdo I, além do ATV 600;

1.1.2 Para concluir o Trabalho de Curso o aluno deve obter aprovacdo nas trés
atividades descritas no item 1.1.1.

1.2. A elaboracgéo e defesa do Trabalho de Curso é uma atividade de ensino de carater
pratico-tedrico a ser realizada individualmente.

1.3. A éarea de investigacdo tedrico-empirica abordada no Trabalho de Curso deve,
obrigatoriamente, enquadrar-se nos eixos tematicos do curso de Administracdo da UFOP.
1.4. O aluno estara habilitado a iniciar o desenvolvimento do trabalho a partir da
matricula em Projeto em Administracdo |, sendo necessério concluir, no minimo, 50% do
curso.

1.5. Para o desenvolvimento do Trabalho de Curso € obrigatério que o aluno seja
acompanhado por um docente pertencente ao quadro de professores da UFOP.

1.6. Sa&o objetivos do Trabalho de Curso da graduacdo em Administracdo da
Universidade Federal de Ouro Preto:

1.6.1 Fomentar no discente capacidade de reflex&o critica e contextualizada a respeito
de temas pertinentes a sua area de atuacao profissional,

1.6.2 Proporcionar ao discente aproximacdo com 0 processo de pesquisa cientifica,
tornando-o apto a conduzir uma investigacao teorico-empirica por meio de um
processo sistematico e objetivo;

1.6.3 Permitir que o discente aprofunde o0s conhecimentos adquiridos em
Administragdo, direcionando-se a temas ou contextos especificos;

1.6.4 Proporcionar ao discente compreensdo acerca do processo de criagdo do
conhecimento cientifico e da importancia do mesmo para a formagéao integral do

ser humano.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
101



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

CAPITULO 2 — DA MATRICULA DO DISCENTE EM TRABALHO DE CURSO

2.1. Os alunos que cumprirem os requisitos mencionados no item 1.4 estardo aptos a
se matricular em ATV600.
2.2. A matricula somente sera realizada via requerimento encaminhado para a Secao
de Ensino.
2.3. O prazo para matricula do discente em ATV 600 € de 20 dias, contados a partir do
inicio do semestre letivo.
2.4. Caso o aluno deixe de cumprir o prazo estabelecido, apenas podera efetuar sua
matricula em ATV 600 no préximo semestre letivo.
2.5. No ato da matricula, o aluno devera indicar o nome do orientador, devendo
apresentar uma carta de anuéncia do mesmo quanto a sua indicacdo, conforme Anexo A.
2.6. Caso o aluno néo indique um orientador, cabera ao Presidente do Colegiado definir
o professor que acompanhara a elaboracao do trabalho.
2.7. Aindicacédo do orientador, seja pelo aluno ou pelo Presidente do Colegiado, devera
levar em consideracéo os seguintes critérios:

2.7.1 Areas de pesquisa dos docentes do curso;

2.7.2 Quantidade de vagas disponiveis dos docentes para orientacdo do Trabalho de

Curso no periodo.

CAPITULO 3 — DA ELABORACAO DO TRABALHO DE CURSO

3.1. O curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto adota o
Portugués como idioma para a redagéo do Trabalho de Curso.

3.2. 3E facultada a redagéo do Trabalho de Curso em lingua Inglesa;

3.3. A redacdo do Trabalho de Curso em Lingua Inglesa ndo desobriga o aluno de
entregar a versao do trabalho em Portugués.

3.4. A elaboracao do trabalho devera seguir a estrutura de um Artigo Cientifico, sendo

gue este podera ter carater tedrico-empirico, tedrico ou de um caso para ensino.
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3.5. Para elaboracao de artigo cientifico tedrico-empirico, o trabalho deverd contemplar
a seguinte estrutura:
3.3.1 Titulo, resumo e palavras-chave;
3.3.1.1 Titulo, resumo e palavras-chave devem ser apresentados em portugués e
inglés;
3.3.1.2 Titulo: Caixa alta + negrito centralizado. M&ximo de 80 caracteres com
espaco;
3.3.1.3 Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;
3.3.1.4 Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas apds o
resumo/abstract.
3.3.2 Introducéo;
3.3.3 Revisao da literatura;
3.3.4 Descricdo da metodologia;
3.3.5 Apresentacao e discussao dos resultados;
3.3.6 Consideracdes finais;
3.3.7 Referéncias.
3.6. Para elaboracdo de artigo cientifico de carater tedrico, o trabalho devera
contemplar a seguinte estrutura:
3.4.1 Titulo, resumo e palavras-chave;
3.4.1.1 Titulo, resumo e palavras-chave devem ser apresentados em portugués e
inglés;
3.4.1.2 Titulo: Caixa alta + negrito. Maximo de 80 caracteres com espaco;
3.4.1.3 Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;
3.4.1.4 Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas apds o
resumo/abstract.
3.4.2 Introducéo;
3.4.3 Revisao da literatura;

3.4.4 Consideracodes finais;
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3.4.5 Referéncias.

3.7. Para elaboragdo de caso para ensino, o trabalho deverd contemplar a seguinte
estrutura:

3.4.6 Titulo, resumo e palavras-chave;

3.4.6.1 Titulo, resumo e palavras-chave devem ser apresentados em portugués e
inglés;

3.4.6.2 Titulo: Caixa alta + negrito. Maximo de 80 caracteres com espaco;

3.4.6.3 Resumo/Abstract: Maximo de 250 palavras, em paragrafo Unico;

3.4.6.4 Palavras-chave/Keywords: o trabalho deve conter de trés a cinco palavras-
chave/keywords, separadas por virgula, e devem ser alocadas ap0s o
resumo/abstract.

3.4.7 Introducéo;

3.4.8 Contextualizagéo do caso;

3.4.9 Apresentacdo da problematica e das informacgdes relevantes;

3.4.10 Notas de ensino (utilizacdo recomendada, objetivos de aprendizagem, tépicos
pedagdgicos, questbes para discussdo e discussdo embasada em referencial
tedrico);

3.4.11 Referéncias.

3.8. Para elaboracdo e formatacdo das diversas modalidades de TC adotadas pelo
curso de Administracao da UFOP, as seguintes normas deverao ser seguidas:

3.4.12 Tamanho do papel: A4;

3.4.13 Margens: superior (3 cm), esquerda (3 cm), inferior (2 cm) e direita (2 cm);

3.4.14 Espacamento entre linhas: 1,5;

3.4.15 Fonte: Times New Roman, tamanho 12;

3.4.16 Alinhamento: justificado no texto, centralizado no titulo, e a esquerda para as
secoes do trabalho;

3.4.17 Tamanho: entre 15 e 30 laudas, excluindo-se os elementos pré-textuais.

3.9. Os elementos pré-textuais deverdo seguir o guia de normalizacdo proposto pelo
SISBIN, UFOP.
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3.10. Os elementos poOs-textuais deverdo seguir 0 guia de normalizacdo proposto pelo
SISBIN, UFOP.

3.11. As citacdes e referéncias poderéo seguir as normas da APA ou ABNT. No primeiro
caso, recomenda-se a consulta das diretrizes da ANPAD; no segundo, das diretrizes do
SISBIN, UFOP.

3.12. A apresentacdo de figuras ou tabelas podera seguir as normas da APA ou ABNT.
No primeiro caso, recomenda-se a consulta das diretrizes da ANPAD; no segundo, das
diretrizes do SISBIN, UFOP.

3.13. O mesmo padrédo de normas de formatacdo deve ser seguido em todo o trabalho,
seja APA ou ABNT.

CAPITULO 4 — DO DEPOSITO DO TRABALHO DE CURSO

3.14. O depdsito do trabalho sera realizado ao Orientador ou conforme determinacao
deste.

3.15. O depodsito do trabalho devera ser feito em trés vias impressas, encadernadas
(espiral) e uma copia digital em CD.

3.16. O depdsito do trabalho devera ser realizado, no maximo, 30 dias antes do prazo
para término do periodo letivo no qual o aluno se encontra.

3.17. O deposito do trabalho ndo podera ser realizado antes de transcorrida 75% da
carga horaria da disciplina Projeto em Administracao Il.

3.18. O depdsito do trabalho ndo podera ser feito por aluno que se encontrar reprovado
por falta na disciplina Projeto em Administracao Il.

3.19. O aluno que nao fizer o depésito do trabalho no prazo indicado no item 4.3 sera
reprovado na disciplina Pesquisa em Administracao Il.

3.20. A data indicada para defesa devera respeitar o intervalo minimo de 10 dias,
contados a partir da data de entrega dos exemplares impressos para 0s membros da

banca.
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CAPITULO 5: DA DEFESA DO TRABALHO DE CURSO

3.21. A defesa do Trabalho de Curso é requisito obrigatério para aprovacao.
5.1.1 Para a realizacao da defesa, o aluno deve estar matriculado na disciplina Projeto
em Administracéo Il e em ATV 600;
5.1.2 O aluno reprovado por falta em Projeto em Administracdo Il ndo poderé defender
seu Trabalho de Curso;
5.1.3 No momento da defesa em banca do Trabalho de Curso, € requisito que o aluno
tenha cumprido, no minimo, 30 horas de atividades em ATV600.
3.22. A defesa sera realizada pelo aluno em sala designada com antecedéncia minima
de 48 horas pelo Colegiado do curso.
3.23. A defesa consistira de uma apresentacédo oral realizada pelo discente, seguida de
arguicado conduzida pelos membros da banca.
3.24. O tempo de duracdo da apresentacao do aluno ndo podera exceder 20 minutos.
3.25. Depois de finalizada a apresentacdo, que ndo poderd sofrer quaisquer tipos de
interrupcdes, cada um dos membros da banca avaliadora do trabalho tera 15 minutos
para arguir o aluno a respeito do trabalho, além de apresentar criticas e sugestdes.
3.26. Durante a apresentacdo, o aluno podera fazer uso de recursos audiovisuais
disponiveis no Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFOP.
3.27. Depois da defesa, os membros da banca reunir-se-d0 em sessdo reservada para
definir a nota que serda atribuida ao trabalho.
3.28. A divulgacdo do resultado da avaliacdo realizada pela banca compete ao
orientador, que devera fazé-lo assim que a nota for definida pelos membros da banca.
3.29. A defesa do Trabalho de Curso € publica, sendo aberta a membros da comunidade

universitaria e sociedade em geral.

CAPITULO 6 — DA AVALIACAO REALIZADA PELA BANCA

3.30. Cada um dos membros da banca devera atribuir uma nota ao trabalho, levando em

consideracao as orientagdes gerais para a avaliagao dos trabalhos de curso (Anexo B).
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3.31. Sera aprovado o aluno que lograr nota igual ou superior a 6,0 na avaliacdo de, no
minimo, dois membros da banca, e ainda, nota final igual ou superior a 6,0.

3.32. Sera reprovado o aluno que lograr nota inferior a 6,0 na avaliagdo de, no minimo,
dois membros da banca, ou ainda, nota final inferior a 6,0.

3.33. A nota final a ser atribuida ao trabalho do aluno sera obtida calculando-se a média
aritmética das notas atribuidas individualmente pelos membros da banca avaliadora.

3.34. Cabera reapresentacao do trabalho caso a nota final obtida pelo aluno seja igual ou
superior a 5,0 e menor que 6,0.

3.35. A reapresentacdo do trabalho deverd ocorrer em um prazo de até 10 dias,
contados a partir da data da primeira defesa.

3.36. Na reapresentacao do trabalho, quando couber, os membros da banca deverao ser
0s mesmos em relacéo a primeira defesa.

3.37. Caso nédo seja possivel manter a banca que participou originalmente da defesa, o
aluno devera entregar na Secretaria do Colegiado do curso uma carta, com assinatura do
orientador, justificando a indicacdo de novos membros para a banca.

3.38. A reapresentacdo do trabalho, quando couber, devera ser agendada por meio de
formulario proprio (Anexo B), assinado pelo orientador e pelo discente, a ser entregue na
Secretaria do Colegiado do curso de Administragcdo da UFOP com antecedéncia de cinco
dias.

3.39. A nova versdo do trabalho devera ser entregue pelo aluno diretamente aos
membros da banca.

3.40. Os procedimentos para reapresentacao deverdo seguir o disposto nos itens 5.2 a
5.9, que versam sobre os procedimentos para defesa do Trabalho de Curso no curso de
Administracdo da UFOP.

3.41. A avaliacao do trabalho, no ato da defesa e da reapresentacdo (quando couber),
sera formalizada por meio do preenchimento do Formulario de Avaliacdo Individual
(Anexo B), da ata de defesa (Anexo B) e da Ficha de Aprovacao (Anexo B), sendo esta
tltima entregue pelo orientador ao aluno apds a incorporacdo ao trabalho das alteracbes

solicitadas pela banca.
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3.42. O aluno que n&o atender o disposto no item 6.2, seja na defesa ou na
reapresentacdo, serd reprovado e somente podera agendar nova defesa depois de
efetuar novo depdsito do trabalho no proximo periodo letivo, respeitando-se o disposto
nos itens 4.4 e 4.5.

3.43. Depois de aprovado, o aluno tera o prazo de 10 dias para fazer as corre¢cdes
indicadas pelos membros da banca e entregar, na Secretaria do Colegiado do curso de
Administracdo, um exemplar da verséao final do trabalho em formato eletrénico (extensao
“.pdf’), em CD. E necessario verificar as regras para a entrega da versdo em CD (ANEXO
C).

3.44. Nos exemplares referentes a versédo final do trabalho (encadernacéo a francesa e
no formato eletrénico), devera constar a Ficha de Avaliacdo Final assinada por todos os
membros da banca, que serd entregue ao aluno apds apresentacdo, ao orientador, da
versdo com incorporacdo das correcbes sugeridas pela banca na defesa ou
reapresentacao.

3.45. O protocolo da entrega da verséo final do Trabalho de Curso € requisito obrigatorio

para a conclusédo da ATV600.

CAPITULO 7 — DA INTERRUPCAO DA ORIENTACAO E SUBSTITUICAO DE
ORIENTADORES

3.46. Caso o orientador constate negligéncia por parte de qualquer aluno sob sua
orientacdo, ou presenca de plagio no trabalho, podera solicitar, via requerimento
especifico (Anexo A), a interrup¢do da orientacéo.

3.47. O requerimento sobre o qual versa o item 7.1 sera analisado pelo Colegiado do
curso de Administracdo da UFOP e, caso seja aprovado, terd como efeito imediato a
interrupcéo da orientacéo.

3.48. No caso de interrupcdo da orientacdo, 0 aluno somente podera procurar novo
orientador no periodo letivo seguinte ao ocorrido.

3.49. Caso o aluno julgue apropriado, podera solicitar, via requerimento especifico

(Anexo A), a substituicdo do orientador.
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3.50. No formulario de solicitacdo de substituicdo de orientador, dever-se-a indicar novo

orientador, que devera assina-lo consentindo a indicagéo.

3.51. O requerimento sobre o qual versa o item 7.4 sera analisado pelo Colegiado do

curso de Administracdo da UFOP e, caso seja aprovado, terd como efeito imediato a

substituicéo do orientador do aluno requisitante.

CAPITULO 8 — DAS ATRIBUICOES DO COLEGIADO, DOCENTES E DISCENTES

3.52. Competird ao Colegiado do curso de Administracdo da UFOP:

5.14

5.1.5

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

Designar as salas para defesa do trabalho, de acordo com a demanda de
trabalhos e indicagéo da Administragcdo Predial do ICSA,

Auxiliar os discentes na escolha de seus respectivos orientadores e, em
situacOes especificas, indicar quem sera o orientador;

Decidir sobre os processos de substituicdo de orientadores e interrupcdo de
orientacao, informando aos interessados (orientadores e orientandos);

Convocar, em situacdes pertinentes, os professores orientadores para discutir
guestdes relativas ao planejamento, execucao e avaliacdo dos trabalhos;
Esclarecer os alunos quanto aos procedimentos pertinentes, desde a matricula
dos mesmos na disciplina Projeto em Administracédo | até a defesa ou, quando
for o caso, reapresentacao, e entrega dos exemplares em CD;

Organizar e divulgar a listagem dos professores orientadores e suas respectivas

areas de pesquisa;

3.53. Competira aos professores orientadores do curso de Administracdo da UFOP:

5.1.10 Solicitar via requerimento especifico, interrupcdo da orientacdo, desde que

constatada negligéncia ou plagio dos respectivos orientandos;

5.1.11 Orientar e acompanhar o desenvolvimento do trabalho de seus orientandos;

5.1.12 Presidir a banca de avaliacdo dos trabalhos submetidos pelos alunos sob sua

orientacao;

5.1.13 Comparecer as reunides convocadas pelo Colegiado do curso de Administragdo

da UFOP para discutir questdes pertinentes ao Trabalho de Curso;
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5.1.14 Negar-se a assinar o formulario de depdsito do trabalho de alunos que né&o
atendam as exigéncias do Manual para Elaboracao e Apresentacédo de Trabalho
de Curso de Administracdo da UFOP.

5.1.15 Indicar os membros que fardo parte das bancas de avaliacdo do trabalho de
cada um dos alunos sob sua orientagéo;

5.1.16 Indicar a data e horério da defesa e, quando for o caso, reapresentacdo, do
trabalho de cada um dos alunos sob sua orientacéo;

5.1.17 Levar, no dia da defesa, trés vias impressas do Formulario de Avaliacao
Individual, uma via impressa da ata de defesa, uma via da lista de frequéncia e
uma via impressa da Ficha de Aprovacéo;

5.1.18 Comunicar, ao final da defesa, as notas individuais e a final, atribuidas pelos
membros da banca a cada um de seus orientandos;

5.1.19 Entregar a secretaria do Colegiado, ao término da defesa, a ata, a lista de
frequéncia e os Formularios de Avaliacdo Individual, assinados pelos membros
da banca.

5.1.20 Entregar ao aluno, apd6s as correcBes solicitadas pela banca, a Ficha de
Aprovacgdao assinada pelos membros da banca.

3.54. Competir4 aos discentes do curso de Administragdo da UFOP:

5.1.21 Procurar os professores que orientam nas respectivas areas de interesse e
solicitar orientacao para elaboracao do Trabalho de Curso no periodo letivo;

5.1.22 Matricular-se na disciplina Trabalho de Curso no prazo indicado no item 2.3;

5.1.23 Fazer o depésito do trabalho no prazo indicado nos itens 4.3 e 4.4;

5.1.24 Comparecer no dia e horario marcado para defesa e, se for o caso,
reapresentacéo do trabalho;

5.1.25 Entregar, no caso de reapresentacdo, os exemplares impressos e encadernados
(espiral) referentes a nova versdo do trabalho aos professores membros da
banca avaliadora,

5.1.26 Elaborar o trabalho seguindo as diretrizes do Manual para Elaboracdo e

Apresentacao do Trabalho de Curso de Administracdo da UFOP;
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5.1.27 Solicitar substituicdo de orientador nos casos em que houver justificativa
plausivel para tal,
5.1.28 Se aprovado na defesa, entregar um exemplar da verséao final do trabalho em

copia eletrénica (extensao ‘.pdf’) em CD, no prazo estabelecido no item 6.14.

CAPITULO 09 — DAS ATRIBUICOES DA SECRETARIA DO COLEGIADO

3.55. Competira a Secretaria do Colegiado do curso de Administracao da UFOP:

5.1.29 Elaborar e entregar ao Presidente da banca de defesa do Trabalho de Curso
trés vias do Formulario de Avaliacdo Individual, uma via da Ficha de Aprovacéo,
uma via da ata de defesa e uma via da lista de presenca.

5.1.30 Elaborar e entregar aos docentes membros de bancas do curso de
Administracdo da UFOP declaracédo de participacdo em banca de Trabalho de
Curso.

5.1.31 Receber e encaminhar ao Colegiado do curso carta assinada pelo orientador
justificando nova composicao da banca para reapresentacéo, se for o caso;

5.1.32 Receber e encaminhar ao Colegiado do curso o formulario de agendamento de
reapresentacéo, observando o disposto no item 6.9;

5.1.33 Receber e encaminhar, ao Colegiado do curso, requerimento de interrupcao de
orientacao e de substituicdo de orientadores;

5.1.34 Receber e encaminhar ao Colegiado do curso o exemplar em copia eletrénica do
trabalho, observando o disposto nos itens 6.14 e 6.15;

5.1.35 Tornar publicas as datas e salas das defesas dos Trabalhos de Curso,
observando o disposto no item 5.2;

5.1.36 Lancgar no sistema, as notas dos alunos informadas via Formulario de Avaliacdo

Final preenchido pelos membros da banca e entregue a secretaria pelo

Presidente.
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CAPITULO 10 — DAS DISPOSICOES FINAIS

3.56. Caso o discente ndo compareca na data agendada para defesa por motivo
justificado, tera dois dias Uteis para solicitar nova data para defesa, justificando por escrito
0 motivo, sendo o documento com tal justificativa entregue na Secretaria do Colegiado e
analisado pelo Colegiado do curso.

3.57. Possiveis modificacbes neste Regulamento serdo realizadas pelo Colegiado de
Curso de Administracéo, juntamente ao Nucleo Docente Estruturante, na medida em que
se fizerem necessarias.

3.58. Situagbes nao contempladas por este Regulamento serdo analisadas pelo
Colegiado de Curso de Administragéo da UFOP.

3.59. Este regulamento entrard em vigor a partir da sua aprovacao pelo Colegiado do
Curso de Administracdo da UFOP e devidamente referendado pela Ata da reunido do

Colegiado na qual ocorreu a aprovagao.
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ANEXO A

Formulério de indicacao de orientacdo e anuéncia do orientador
Requerimento de interrup¢do do compromisso de orientacao
Requerimento de substituicdo de orientador dos trabalhos de curso
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FORMULARIO DE INDICACAO DE ORIENTACAO E ANUENCIA DO ORIENTADOR

Eu, , aluno(a) regularmente
matriculado(a) no Curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto, sob a
matricula n° , indico como meu Orientador(a) o(a) Professor(a) Doutor(a)/
Mestre(a)

Mariana, de de 20
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REQUERIMENTO DE INTERRUPCAO DO COMPROMISSO DE ORIENTACAO

Eu, Professor(a) Doutor(a)/Mestre(a) venho
requerer a interrupcdo do compromisso de orientacdo do(a) aluno (a)
, pelas razbes que se seguem:

Nestes termos, pede deferimento.

Mariana, de de 20

Professor (a) Dr./ Dra./ Me.
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REQUERIMENTO DE SUBSTITUICAO DE ORIENTACAO

Eu, , aluno(a) regularmente
matriculado(a) no Curso de Administracdo da Universidade Federal de Ouro Preto, sob a
matricula n° , venho requerer mudanca de Orientador(a), sendo o meu
atual Orientador(a) o(a) Professor(a) Doutor(a), Mestre(a)

e o Orientador (a) requerido(a) o(a)
Professor(a) Doutor(a) /Mestre (a) ,
pelas razbes que se seguem:

Nestes termos, pede deferimento.

Mariana, de de 20

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
116



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO ik
Declaracéo,

Ata de defesa,
Lista de presenca, orientagOes gerais para avaliacao, ficha de avaliacao individual dos
Membros da banca, ficha de aprovacao, solicitacdo de reapresentacao, dos trabalhos de
de curso

DECLARACAO
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Declaramos que o (a) Professor (a) Dr./ Dra./ Me. -

Orientador(a) e presidente da banca, Professor(a) Dr./ Dra./ Me.

e Professor Dr./ Dra./ Me. , participaram da
banca examinadora do trabalho de curso do(a) aluno(a)
intitulado ” tendo sido esse trabalho
apresentando em de de 20xXX, para conclusao do Curso de

Administracao, oferecido pela Universidade Federal de Ouro Preto.

Mariana, de de 20

Presidente do Colegiado do Curso de Administracéo

ATA DE DEFESA DE TRABALHO DE CURSO
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Aos dias do més de do ano de 20 reuniu-se a banca examinadora
composta pelo(a) Professor(a) Dr./ Dra./ Me. e

presidente da banca, e pelos membros Professor(a) Dr./ Dra./ Me.

e Professor(a) Dr./ Dra./ Me. , para examinar o Trabalho de

Curso de Graduacdo em Administracao intitulado “

elaborado pelo(a) aluno(a) , Mmatriculado(a) em n°
Procedeu-se a apresentacao do trabalho do(a) discente e consideracgdes, finda a qual os
membros da banca reuniram-se para deliberar, decidindo por atribuir ao referido Trabalho
de Curso a nota

( ). Para constar foi lavrada a

presente ata, que vai datada e assinada pelos examinadores.

Mariana, de de 20

Professor(a) Dr./ Dra./ Me. — Orientador(a)

Professor(a) Dr./ Dra./ Me.

Professor(a) Dr./ Dra./ Me.

LISTA DE PRESENCA
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DEFESA DE TRABALHO DE CURSO - XX.xXX.20

ALUNO(A): , matricula n°

TiTULO:

BANCA: Professor(a) Dr./ Dra./ Me. — orientador(a), Professor(a) Dr./ Dra./ Me.

e Professor Dr./ Dra./ Me.

01. Matricula:
02. Matricula:
03. Matricula:
04. Matricula:
05. Matricula:
06. Matricula:
07. Matricula:
08. Matricula:
09. Matricula:
10. Matricula:
11. Matricula:
12. Matricula:
13. Matricula:
14. Matricula:
15. Matricula:
16. Matricula:
17. Matricula:
18. Matricula:
19. Matricula:
20. Matricula:
21. Matricula:
22. Matricula:
23. Matricula:
24, Matricula:
25. Matricula:
26. Matricula:
27. Matricula:

ORIENTACOES GERAIS PARA AVALIACAO DOS TRABALHOS DE CURSO
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Coordenacéao do Curso de Administragéo
Na condicdo de Presidentes das Bancas de defesa de TC, os orientadores deverdo

observar as seguintes instrucdes:

1. O aluno sera avaliado em duas modalidades - avaliagcdo da apresentacao oral e
analise do trabalho escrito - por uma banca examinadora composta por trés
membros, que atribuirdo, individualmente, nota ao trabalho;

2. No trabalho escrito, cada membro deve avaliar: organizacdo sequencial,
argumentacdo, profundidade do tema, relevancia e contribuicAo académica da
pesquisa, correcdo gramatical, clareza, coeréncia textual e entre objetivos e
método de estudo, pertinéncia da literatura consultada, rigor metodoldgico, alcance
dos objetivos propostos, apresentacdo estética e adequacao aos aspectos formais
e as normas da ABNT ou APA,;

3. Na apresentacdo oral, cada membro deve avaliar: dominio do conteudo,
organizacdo da apresentacdo, habilidades de comunicacdo e expressao,
capacidade de argumentacéo, uso dos recursos audiovisuais, correcao gramatical
e apresentacao estética do trabalho;

4. Recomenda-se que a defesa do TC siga a seguinte distribuicdo de tempo:

- 20 (vinte) minutos para a apresentacao oral pelo candidato,
- 15 (quinze) minutos de arguicdo pelos membros da banca examinadora.

5. A nota de cada examinador sera a soma do trabalho escrito (com valorde 0 a 7 -
zero a sete) e da apresentacéo oral (com valor de 0 a 3 - zero a trés), totalizando,
assim, nota 10 (dez). A nota final seré calculada pela média aritmética das notas
finais. E considerado aprovado no Trabalho de Curso em Administragdo o aluno
com média final igual ou superior a 6 (seis).

6. A avaliacdo sera documentada em ficha de avaliagéo final e fichas individuais, nas
guais devem constar as notas que cada examinador atribuiu ao aluno (vide
documentos em sequencia).

7. Ao término da defesa, o orientador devera entregar as fichas de avaliacdo e a ata

de defesa assinadas a Secretaria do Colegiado do Curso.
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8. A identificacdo de qualquer tipo de plagio ou a ndo adocdo do padrdo do Trabalho
de Curso disponibilizado no site do curso resulta em reprovacéo do trabalho com

nota O (zero).
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FICHA DE AVALIACAO INDIVIDUAL DA BANCA EXAMINADORA DE TRABALHO DE

CURSO
(imprimir uma cépia para cada membro da banca)

Avaliacdo do trabalho

Introducao (até 1,5 pontos)

Apresenta e contextualiza o tema, a justificativa apresenta a relevancia do trabalho
para a area da Administracao; apresenta o (s) objetivo (s) que foram tracados para
desenvolver o artigo; descreve os procedimentos metodologicos.

Referencial teérico (até 1,5 pontos)

Apresenta os elementos tedricos de base da area do conhecimento investigada, bem
como a definicAo dos termos, conceitos e estado da arte pertinentes ao referido
campo do TC.

Resultados e método de estudo (até 3 pontos)

Descreve com detalhes suficientes a proposta desenvolvida, justifica as estratégias e
os métodos escolhidos. Realiza avaliagdo condizente com os objetivos tracados na
introducéo do trabalho.

Consideracdes finais e Referéncias (até 1 ponto)

Apresenta sua sintese pessoal, de modo a expressar sua compreensdo sobre o
assunto que foi objeto desse TC, a sua contribuicdo pessoal para o tema, além de
relacionar trabalhos futuros. O texto apresenta a totalidade das fontes de informagé&o
citadas. A digitacdo € apresentada dentro das normas ABNT ou APA.

Nota final da avaliagédo do trabalho escrito (soma das notas, maximo 7)

Avaliacdo da apresentacéo oral e arguicéo

Estruturacéo e ordenacao do conteddo da apresentacédo (até 0,5 pontos)

Clareza e fluéncia na exposicéo das ideias (até 01 ponto)

Dominio acerca do tema desenvolvido (até 1 ponto)

Observancia do tempo determinado (de 15 a 20 minutos) (até 0,5 pontos)

Nota final da apresentacgao oral (soma das notas, maximo 3)

Nome do aluno:

Nome do avaliador:

Assinatura do Avaliador:

Mariana, de de 20
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FICHA DE APROVACAO

NOME DO ALUNO(A)

Trabalho de Curso apresentado junto ao Curso de Administracdo da Universidade Federal
de Ouro Preto — UFOP, como requisito a obtengéo do Titulo de Bacharel.

Orientador(a): D Dr./ Dra./ Me.

COMISSAO EXAMINADORA

Professor (a) Dr./ Dra./ Me.
Orientador(a) e Presidente da Banca

Professor (a) Dr./ Dra./ Me.
Membro Avaliador

Professor (a) Dr./ Dra./ Me.
Membro Avaliador

Mariana, de de 20
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SOLICITACAO DE REAPRESENTACAO DE TRABALHO DE CURSO

Eu, regularmente matriculado(a)
no curso de Administracdo sob o numero venho por meio desta solicitar a
reapresentacdo do Trabalho de Curso de Graduacdo em Administracdo da Universidade
Federal de Ouro Preto na modalidade Bacharelado que devera ser defendida em
as ____hno(a) na Universidade Federal de Ouro Preto. O artigo se
intitula:  “ ” e tem como orientador o(a) Professor(a)

do

A banca examinadora sera composta pelos seguintes componentes:

1. Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Orientador(a) e Presidente
da Banca

2. Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Membro Avaliador

3. Professor (a) Dr./ Dra./ Me. - Membro Avaliador

Data e Assinatura do Solicitante

Data e Assinatura do Professor Orientador
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ANEXO C

Orientacdes e normas SISBIN para confecgédo da versao eletronica do trabalho de curso
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
Sistema de Bibliotecas e Informacao \
Biblioteca Digital de TCC’S

www.monografias.ufop.br

Universidade Feder
de Ouro Preto

[ ] Monografia. Outro, especificar:
Autor:

RG: CPF: Fone:

E-mail

Orientador:

Coorientador:

Departamento: Curso:

Titulo do documento:

Informag&o de acesso ao documento no formato eletrénico:
Disponibilizacdo do trabalho completo [ 1sim, imediato [ ]sim, daqui a um ano*

Declaracéo de distribui¢do ndo-exclusiva

O referido autor:

a)Declara que o documento entregue é seu trabalho original, e que detém o direito de conceder os direitos contidos nesta licenga.
Declara também que a entrega do documento ndo infringe, tanto quanto lhe é possivel saber, os direitos de qualquer pessoa ou
entidade. b)Se o documento entregue contém material do qual ndo detém os direitos de autor, declara que obteve autorizagdo do
detentor dos direitos de autor para conceder & Universidade Federal de Ouro Preto/UFOP os direitos requeridos por esta licenca, e
que esse material cujos direitos sdo de terceiros esta claramente identificados e reconhecidos no texto ou contedidos do documento
entregue. Se o documento entregue é baseado em trabalho financiado ou apoiado por outra instituicdo que ndo a UFOP, declara que
cumpriu quaisquer obrigagdes exigidas pelo contrato ou acordo.

Licenca de uso

Na qualidade de titular dos direitos de autor do contetido supracitado, autorizo o Sistema de Bibliotecas e Informagéo —
SISBIN, a disponibilizar a obra, gratuitamente, na Biblioteca Digital de Monografias, de acordo com a licen¢a publica
Creative Commons 4.0 Internacional por mim declarada sob as seguintes condigdes.

1)Permite uso comercial de sua obra?

() Sim () néo
2)Permitir alteracdes em sua obra?
()sim () sim contando que outros compartilhem pela mesma licenca. ( ) néo

A obra continua protegida por Direitos Autorais e/ou por outras leis aplicaveis. Qualquer uso da obra que ndo o
autorizado sob esta licenca ou pela legislacdo autoral é proibido.

/ /
Local data

Assinatura do autor e/ou detentor dos direitos autorais
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TUTORIAL CABECALHOS DE ASSUNTO - Essevalter de Sousa — BIBICSA/SISBIN/UFOP

Apresento duas bases de dados para consulta aos cabecalhos de assunto completo. Para cada
uma delas, mostrarei a metodologia para copia e utilizacdo, de forma simples.

1 - BASE DE DADOS DO SISBIN: http://200.239.128.190/pergamum/biblioteca/index.php

e Selecionar indice / Assunto
Buscar e Copiar os termos que se referem ao seu trabalho, por exemplo: Recursos
Humanos.

e Colar na planilha de pedido da ficha catalografica do  SISBIN:
http://www.sisbin.ufop.br/novoportal/?page id=175

200.239128.190/pergamum/biblioteca/index.php

SISBIN" —§_>

Sistema de Bibliolecas
e Informacgédo

-Pesquisa Geral

Opgbes de consulta

' © pataral ® i N
Mo Buscar por: | Assunto El Ano de publicag3o: I:I
-
Registros por pagina: H
At Termo pesquisado
"recursos humanos”
F Y

Refinar sua busca fll Resultados "15” Cesta Catalogo/Rede Pergamum EBSCO Discovery Service Livrarias
: - Recursos humanos (1) - detalhes

Unidade de Informacgdo

A Recursos humanos (1) - detalhes
CEAD - BIBLIOTECA(3)

2 — BASE DE DADOS BIBLIODATA: http://bibliodata.ibict.br/catalogo/consulta.asp

Selecionar em campo: ASSUNTO
Preencher com os termos da busca
Abrir as referéncias com assuntos similares aos da obra a ser catalogada
Copiar as Palavras-Chave de interesse, como aparecem na referéncisa. Exemplo:
Recursos Humanos
Colar na planilha de pedido da ficha catalografica do SISBIN:

http://www.sisbin.ufop.br/novoportal/?page id=175
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¥ Ultima atualizagdo em 01/11/2006 - Internet Explorer =

2 hitp://bibliodata.ibict.br/catalogo/consulta.asp

N T N N N NN N
1 | P I | v

f(ibict | | Bibliodata
Livros - Portugués v [T Registros por Pagina

-4
=
a
B2 Bibliodata

Busca ao Catalogo da Rede Bibliodata Busca Avancada
Campos Termos Operadores
|Assunto V| |recursos ||E v|
|Assuntc> V| |humﬁnus ||E v|
|Todos V| | |
% Buscar Limpar @ Ajuda
Dicas:

A busca deve ser realizada por palavras significativas. O uso de letras maidsculas ou mindsculas bem
como acentuacdo ndo interfere no resultade. Utilize o simbolo § (cifrdo) para truncamento de palavras
com a mesma raiz. Exemplo: adming recupera administracdo, administrader, administrar. Conjunto de
palavras informadas na mesma caixa de didlogo assumira implicitamente o operador Booleano E entre
elas. Exemplo: idoso E vida saudavel. Para refinar com diferentes cperadores booleanos utilize as
demais caixas de didlogo. Consulte também a opcdo Ajuda.

Observacéo: Ao preencher o nome do autor, invertido, na planilha do SISBIN, cologque o0 ANO do seu
nascimento apds o sobrenome. Exemplo: Sousa, Essevalter de, 1987-
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ANEXO IV

EMENTAS DAS DISCIPLINAS OBRIGATORIAS E ELETIVAS
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Disciplina Cadigo
Evoluc&o do Pensamento Administrativo CAD 012
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O pensamento administrativo e seus fundamentos filoséficos e socioldgicos. As escolas do pensamento
administrativo e seus desdobramentos. Interdependéncia da epistemologia administrativa com os demais
campos das ciéncias sociais e humanas. Principais contribuicdes doutrinarias e tedricas para o entendimento
da dindmica das organizacdes e do fendbmeno administrativo.

Disciplina Cadigo
Comunicacédo Organizacional CSA 001

Organizational Communication

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CSO 100 — Teoria da Comunicacgéo | e CSA 013 Comunicacdo Organizacional

Departamento Unidade
DECSO ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Histérico e conceitos de Comunicacdo Organizacional. AplicagBes, abrangéncia, fundamentos e
perspectivas da comunicacdo social e a atuacdo profissional. Piblicos e gestdo de relacionamentos.
Relacionamento com a midia e media training. Comunicacdo publica. Comunica¢do Interna. Instrumentos
de divulgacdo e de comunicacdo direta. A acdo estratégica e as politicas comunicacionais. Gestdo e
planejamento estratégico de Comunicacao.

Disciplina Cédigo
Sociologia das Organizagbes CSA 014

Disciplina equivalente (nome e c6digo):
SES 100 — Introducdo a Sociologia

Departamento Unidade
DECSO ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
2 0 30 horas
EMENTA

Sociologia como ciéncia. Sociologia aplicada a Administracéo. A organizagdo como um sistema social. Cultura
organizacional. Interacdo e grupos sociais nas organizacdes. Processos sociais has organizagdes.
Estratificacdo e mobilidade social nas organizacdes. Mudancgas sociais. Diferentes tipos de racionalidade e
autoridade.
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Disciplina Cédigo
Matematica Aplicada a Administragéo CADO001

Mathematics Applied to Management

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO011- Matematica Aplicada a Administracdo

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conjuntos numeéricos. Intervalos reais. Equacdes e inequagfes do 1° e 2° grau. Funcdes elementares.
Representacéo grafica e aplicagbes relacionadas a Administracdo. Nogbes de limite. Derivada. Regras de
derivagdo. Derivagdo da fungdo composta. Derivadas sucessivas. Aplicacdo das derivadas: analise marginal.
Integral indefinida. Técnicas de integracdo: Substituicdo. Matrizes e sistemas lineares.

Disciplina Cddigo
Psicologia Geral MED 162
Departamento Unidade
EMED ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
2 0 30 horas
EMENTA

Historia da Psicologia. Psicologia enquanto ciéncia e as principais correntes. Estudo da histéria Psicanalise e
seus principais conceitos. Psicologia social e comunitéria. Nog8es basicas de psicopatologia. Desenvolvimento
humano: infancia, adolescéncia, fase adulta e velhice. Temas contemporaneos em psicologia. Psicologia nas
Organizacoes.

Disciplina Cdbdigo
Metodologia Cientifica EDU 303
Departamento Unidade
DEEDU ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
2 0 30 horas
EMENTA

A ciéncia e o0 método cientifico. Fundamentos teéricos e metodolégicos da investigacdo cientifica. Estratégias
metodolégicas para a coleta, processamento e andlise de dados. Elaboracdo e apresentacdo de trabalhos
cientificos.
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Disciplina Cédigo
Introducdo a Filosofia FIL 600

Departamento Unidade
DEFIL ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral

2 0 30 horas

EMENTA

As varias vis0es filosoficas sobre o ser humano. A condicdo humana atual e o questionamento sobre o estar
no mundo. Principais filésofos da Antiguidade Classica e contemporénea. Desenvolver a reflexao a respeito
de questdes filosoficas relativas ao conhecimento em geral e ao conhecimento especifico.

Disciplina Cadigo
Estatistica | Aplicada & Administracéo CAD 021
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Variadveis aleatorias. Nocdes de amostragem. Coleta e critica de dados. Organizacdo dos dados.
Elaboracdo e representacdo gréfica. Séries estatisticas. Medidas de tendéncia central (médias,
mediana, moda e quartis). Medidas de variabilidade (amplitude, amplitude interquartilica, desvio
meédio, variancia, desvio padréo, coeficiente de variacdo). Medidas de assimetria e curtose. Introducao a
teoria das probabilidades. Distribuic6es discretas e continuas. Estimac¢do pontual e intervalar. Testes de
hipétese (paramétricos e ndo e ndo-paramétricos). Nimeros indices. Regresséo e correlacéo.

Disciplina Cédigo
Teoria das Organizacdes CAD 024
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Passagem da Teoria Administrativa para a Teoria das Organizacdes. Evolucao da Teoria das Organizacdes:
correntes classicas e contemporaneas. Aspectos ontoldgicos e epistemolégicos da Teoria das Organizagoes.
Organizacg6es, instituicdes e sistemas. Burocracia como forma de organizacéo. Novas formas organizacionais.
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Disciplina Cadigo
Matematica Financeira e Comercial CADO002
Financial and Commercial Mathematics
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Juros simples e compostos. Desconto Bancario. Sistemas de Amortizacdo. Taxa de retorno. Taxa
equivalente, efetiva, nominal e real. Fatores de formacao de capital. Efeitos inflacionarios nas aplicacdes

financeiras.
Disciplina ) Cédigo
Etica das Organizacfes CADO083
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Etica nas organizacdes e na administracdo. Principais abordagens: ética das virtudes; deontoldgica;
contratualismo, consequencialismo, personalismo ético (material de valores). Filosofia e ética. Metaética.
Teorias éticas.

Disciplina Cadigo
Contabilidade Geral CADO040
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Principios Gerais de Contabilidade. Langamentos Contas. Livros Contabeis e Fiscais. No¢bes de Estrutura e
Analise de Demonstracdes Financeiras. Mecanica Contabil. Depreciagdo. Correcdo Monetaria. Reservas e
ProvisGes. O Sistema contabil como auxilio ao processo decisério, Estruturacdo e interpretacdo das
demonstracdes contdbeis, Andlise das demonstracdes contabeis, Analise por meio de indicadores
econdmico-financeiros, Método de Avaliacéo de empresas.
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DISCIPLINA: CODIGO:
Gestéo por Processos CADOO03

Process Management

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO027- Analise de Sistemas Administrativos

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tebrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Conceito de processos. Principais processos de uma empresa. Técnicas de gestdo de processos.
Mapeamento de processos. Método de avaliagdo e desenho de processos. Escritério de processos.
Integracao logistica nos processos. Tecnologia da informagdo em processos. A importancia das pessoas na
gestdo de processos. Inovacdo em processos. Otimizacdo de processos. Geréncia de processos.
Governanga em processos.

Disciplina Cédigo
Andlise Gerencial de Custos CADO004

Cost Management Analysis

Disciplina equivalente (nome e codigo):
CADO032— Andlise de Custos

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teobrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Analise de custos: abrangéncia e objetivos. Custos: conceito, elementos e classificacdo. Sistemas de
custos, sistemas de custeio e sistemas de producdo. Custo padrdo. Andlise das relagbes custo-volume-
lucro: custos para tomada de decisdes. Introducao a alavancagem operacional. Formacao de precos de
venda.

Disciplina Cadigo
Estatistica Il Aplicada & Administracdo CADO031
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Numeros indices. Regressdo e correlagdo. Estimagdo (média, proporgdo, diferenga entre medias,
variancia), teste de hipoteses (media, proporcdo, diferenca entre medias, variancia e relagdo de
variancias), modelos probabilisticos lineares, modelos com interacdo, analise da variancia analise de séries
temporais, estatisticas ndo paramétricas, elementos da andlise de decisdes.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
135




MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Disciplina Cadigo
Microeconomia CSA034
Departamento Unidade
DEECO ICSA
Teodrica Prética Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conceitos de economia. Mercadoria. Mercado. Formacé&o de prec¢os. Teoria Elementar do Funcionamento do
Mercado. Estruturas de mercado. Teoria da Firma e Comportamento do Consumido

Disciplina Cadigo
Introducdo ao Pensamento Empreendedor CADO035
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Metaempreendedorismo: acéo, valor e finalidade. Principais abordagens ao estudo do fendmeno
empreendedor. Epistemologia. Campo unificado (fenomenologia do empreendedorismo). A ética do
empreendedorismo. Empreendedorismo: modo de ser e de ver. Tipos de homem e teoria empreendedora.

Disciplina Cadigo
Administracdo Financeira de Curto Prazo CADO005

Short-term Financial Management

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO061- Administracdo Financeira e Orcamentéria |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tebrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Introducdo a Administracao Financeira. Introducdo as Demonstracdes Financeiras. Analise estratégica das
demonstracdes financeiras. Administracdo do capital de giro. Administracdo de caixa/disponivel.
Administracdo de contas a receber/clientes. Administracdo de estoques. Planejamento financeiro
(investimentos e financiamentos) de curto prazo. Valor do dinheiro no tempo. Risco e retorno. Modelos
financeiros.
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Disciplina Cadigo
Macroeconomia CSA043
Departamento Unidade
DEECO ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Agregados Macroeconémicos. Moeda. Bancos. Inflacdo. Indicadores Socioeconémicos de Desenvolvimento.

Disciplina Cddigo
Gestéao Estratégica de Pessoas | CADO06

Strategic People Management |

Disciplina equivalente (nome e codigo):
CADO062— Gestéo de Pessoas |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Evolucéo histérica dos modelos de gestao de pessoas. Nova ambiéncia competitiva e os desafios da area
de gestdo de pessoas. Gestdo da diversidade. Planejamento de recursos humanos. Recrutamento e
selegdo. Andlise e descri¢do de cargos e salarios. Remuneracao estratégica. Motivacao no trabalho.

Disciplina Cédigo
InstituicBes de Direito | DIR 802
Departamento Unidade
DEDIR ICSA
Tebrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O objetivo da disciplina é apresentar a ciéncia juridica para o aluno do Curso de Administracdo. A partir de uma
metodologia apropriada para um curso “nao juridico”, pretende-se introduzir o aluno aos principais conceitos do Direito,
orientd-lo quanto as competéncias e procedimentos legislativos, organizacdo e procedimentos jurisdicionais e ainda
apresentar os grandes e principais ramos do Direito: o Direito Constitucional, o Direito Penal e o Direito Civil. Os
principais topicos sdo: Conceito de Direito; Fontes do Direito; Aplicacdo das Normas de Direito; Principios de Direito;
Direito Processual; Direito Constitucional; Direito Econdmico; Direito Penal e Direito Civil. A leitura desta ementa deve
ter como pressuposto a continuidade do estudo na Disciplina Instituicbes de Direito I, oferecida para o 5° periodo, onde
serdo trabalhados temas especificos das ciéncias juridicas conforme uma problematizacdo e andlise critica mais
direcionada para o Bacharel em Administracéo.

[Disciplina | Cédigo
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Gestédo de Marketing | CADO0O07

Marketing Management |

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO050- Marketing |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Evolucéo historica do marketing. Apresentagdo e andlise dos conceitos subjacentes ao marketing. Influéncia
macroambiental na sele¢do, avaliagdo, compra e pés-compra das diferentes categorias de produtos e
servigos de marketing. Tipologia de mercados. Formulagéo de estratégias de marketing para organizacdes e
empresas.

Disciplina Cddigo
Gestéao Estratégica de Pessoas Il CADO009

Strategic People Management Il

Disciplina equivalente (nome e codigo):

CADO053- Gestao de Pessoas Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Treinamento e desenvolvimento. Avaliagdo de desempenho. Gestdo por competéncias. Avaliagdo de
desempenho da fungcdo Gestédo de Pessoas. Niveis de andlise organizacional.

Disciplina Cadigo
InstituicBes de Direito Il DIR 803
Departamento Unidade
DEDIR ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A estrutura desta disciplina deve ser considerada conforme o conteddo ja estudado na disciplina DIR 802 (Instituig6es
de Direito | — pré-requisito para o aluno cursar a presente matéria). O objetivo aqui € dar uma maior especializagdo em
temas proprios do Direito e que serdo tanto mais relevantes para a formacdo do Bacharel em Administracdo. O
planejamento estratégico de um negdcio esta intimamente ligado as questdes juridicas relacionadas a prépria gestao
empresarial, tais como encargos trabalhistas, obrigacées tributarias e ainda direitos e deveres pertinentes as relagées
de consumo. Os principais topicos que serdo trabalhados aqui sdo: Direito do Trabalho, Direito Tributario, Direito
Empresarial, Direito Administrativo e Direito do Consumidor. Sem pretenséo alguma de se esgotar tais conteudos, a
proposta da disciplina é possibilitar ao aluno do Curso de Administragcao estabelecer um dialogo com os especialistas
juridicos e ainda lhe possibilitar uma visdo geral dos 6nus e bdnus que o regime juridico aplicado as empresas pode
trazer de implicacédo para a sua boa gestao.
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Disciplina Cadigo

Gestéo de Marketing Il CADO10

Marketing Management Il

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO063— Marketing Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Administracdo de produtos. Administracdo de servicos. Administracdo do programa de marketing e sua
relagdo junto a estratégias de preco. Tomada de decisdo baseada na integragéo da comunicagdo e vendas.
Marketing no varejo. Etica em marketing.

Disciplina Cadigo
Planejamento e Controle da Producéo PRO807
Departamento Unidade
DEPRO ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Fundamentos do planejamento e controle da producéo. A fungcdo do PCP e a previsédo de vendas. Fases do
planejamento e controle da producdo. Principais problemas no planejamento e controle da producéo.
Definicdo do roteiro da producdo. Técnicas de planejamento da produgdo. O PCP e a gestdo dos estoques.
Definicdo da capacidade de producdo. O PCP e o controle de qualidade. Balanceamento da producgéo e
sincronizacdo dos fluxos. Emissdo e programacdo de ordens de fabricacdo. Métodos quantitativos no
planejamento e controle da producéo.

DISCIPLINA Cadigo

Administracéo Financeira de Longo Prazo CADO008

Long-term Financial Management

Disciplina equivalente (nome e codigo):
CAD 052 - Administracdo Financeira e Orcamentaria Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60Horas
EMENTA

Investimento em Ativo Fixo. Decisfes de investimento e financiamento. Planejamento financeiro de longo
prazo. Avaliacdo de projetos de investimento e financiamento. Estrutura e Custo de Capital. Teorias
financeiras sobre fontes de recursos financeiros. Propriedades Estatisticas do Fluxo de Caixa. Avaliagcédo de
empresas. Fusdes, aquisi¢des, alienacbes e faléncias.
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DISCIPLINA Cédigo
Plano de Neg6cios CADO016
Business Plan
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Importancia do plano de negdcios. Modelo de negdécios. Concepgéo e planejamento do negdécio. Analise
estratégica. Riscos. Andlise de viabilidade. Atratividade e valor agregado. Alavancagem e crescimento.
Projecdes patrimoniais e financeiras. Alinhamento com plano de marketing. Projeto do negécio. Estrutura do

plano de negdcios.

DISCIPLINA

Gestao Estratégica e Planejamento

Strategic Management and Planning

Cadigo
CADO013

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO060 — Planejamento Estratégico

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Administracdo estratégica: conceitos, origens e abordagens contemporéneas. O processo estratégico.
Lideranga estratégica. Estratégias corporativas. Escolhas e acompanhamento das decisfes estratégicas.
Planejamento e controle estratégico nas organizagdes.

Disciplina Cadigo
Estudos Organizacionais CADO014
Organization Studies
Departamento
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Analise das organizacdes a partir de diferentes abordagens tedricas, avaliando as limitagbes e vantagens
dessas perspectivas para o pensamento e pratica da Administracédo. Estudos cognitivos aplicados a gestéo.
Ecologia organizacional. Teoria institucional. Teoria critica e pds-modernismo. Género. Diversidade e
identidade. Cultura organizacional. Mudanga organizacional.
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Disciplina Cadigo
Pratica Profissional em Administracédo CADO15

Professional Practice in Management

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horéaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

A profissdo do administrador. Reservas legais para o exercicio da profissdo. O perfil do administrador.
Diagnostico organizacional. Definicdo de indicadores de desempenho. Definicdo do progndstico para a
organizacgdo. Implementagdo do prognoéstico. Acompanhamento do progndstico. Mensuracao dos resultados.

Disciplina Cadigo
Mercado Financeiro CADO017

Financial Market

Disciplina equivalente (nome e codigo):
CADO041 — Mercado de Capitais

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teorica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Caracteristicas gerais do Sistema Financeiro Nacional (SFN). Instituicbes Financeiras. Caracteristicas gerais
dos ativos financeiros negociados no Pais. Técnicas de analise do ponto de vista do investidor.

Disciplina Cédigo
Administracdo de Materiais e Logistica CAD 076
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Fundamentos, técnicas, normalizacdo e padronizacdo pertinentes a Gestdo de Recursos Materiais €
Patrimoniais e Logistica das organizac6es em funcdo das imobiliza¢cdes do capital. Gestdo de materiais nas
organizacfes: evolucdo e tendéncias atuais. Gestdo de estoques e sistemas basicos de estocagem. Logistica.
Compras.
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Disciplina Cédigo
Orgamento Empresarial CADO19
Business Budget
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Sistema or¢camentario global. Processo de elabora¢do do orgamento econémico-financeiro: orcamentos de
vendas, de produgéo, de investimento/financiamento, de despesas operacionais e ndo operacionais, de caixa
e de resultado. Controle orcamentério. Analise tendencial e previséo financeira.

Disciplina Cddigo
Projeto em Administragéo | CADO0O18

Research Project in Administration
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O campo cientifico nas ciéncias sociais aplicadas. O campo cientifico da Administragdo. A pesquisa e a pos-
graduacdo em Administracdo. A pesquisa cientifica na graduagdo em Administracéo. Problemas de pesquisa
no campo da Administracdo. Metodologias de pesquisa na Administracéo.

Disciplina Cdbdigo
Gestéo de informagdes, conhecimento e inovacgao CADO020

Information, Knowledge and Innovation Management

Disciplina equivalente (nome e codigo):
CADO042 — Geréncia de Informagéo

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conceitos basicos. Tipos de Sl. Planejamento e implantacdo de um sistema de informacdes. Business
Intelligence. Gestdo Estratégica do Conhecimento. Tecnologia aplicada a gestdo do conhecimento. Sistemas de
gestdo do conhecimento. Estratégias de inovacdo. Processos de inovacdo. Inovacdo de produtos e de
processos. Transferéncia de tecnologia.
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Disciplina Cédigo
Planejamento tributério CADO023

Tax Planning

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Teoria do Estado. Teoria dos tributos. Anélise do sistema tributario brasileiro. Planejamento tributario. Etica e
planejamento tributario. O estatuto de defesa do contribuinte. Exame dos principais impostos. O sistema
tributario e a empresa. O planejamento tributario e sua importancia para a empresa.

Disciplina Cédigo
Projeto em Administragéo Il CADO022

Research Project in Administration |l
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Pesquisas tebricas e empiricas ho campo da Administracdo. Coleta de dados. Métodos de analise de dados.
Relatério de pesquisa em Administracéo. Apresentacdo dos resultados.

Disciplina Cadigo
Trabalho e Sociedade CADO023
Work and Society
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Carga Horaria Tedrica Pratica Duragdo/Semana Carga Horaria Semestral
Semanal 4 0 18 60 horas
EMENTA

Concepcgdes classicas e contemporaneas de trabalho. DimensBes econdmicas e sociais do trabalho.
Subjetividade no trabalho. Rela¢6es de trabalho. Divisdo sexual do trabalho. Organizacdo dos trabalhadores.
Transformacfes no mercado de trabalho e nas relacbes de trabalho e de emprego. Implicacbes das
inovacdes organizacionais e tecnoldgicas no trabalho. Crise e desafios do trabalho na contemporaneidade.
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DISCIPLINAS ELETIVAS B
EIXO TRANSVERSAL: ESTUDOS ORGANIZACIONAIS, ESTRATEGIA E INOVAGOES TECNOLOGICAS

Disciplina Cadigo
Estratégia e Pratica Organizacional CAD 412
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Escolas do Pensamento estratégico. Processo Estratégico. Estratégia deliberada e estratégia emerge
Estratégia com énfase industrial, visdo estratégica baseada em recursos, estratégia em redes de negécios.

Disciplina Cdbdigo
Seminarios Avancados em Empreendedorismo CAD 418
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Constituicdo ontoteleolégica do empreendedorismo. Filosofia do empreendedorismo. Analise das novas
abordagens ao estudo do fenémeno empreendedorismo, a partir de diferentes correntes epistemoldgicas

Disciplina Cadigo
Modelos de organizacdes sustentaveis CAD 403
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Desenvolvimento organizacional, Desenvolvimento sustentavel, Tripé de sustentabilidade (Triple botton line),
Responsabilidade social, Responsabilidade ambiental, Governanca corporativa, Indicadores de
sustentabilidade, Tendéncias.
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Disciplina Cédigo

Experiéncia académica CAD402

Academic Experience
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Fundamentos ontolégicos, epistemolédgicos e operacionais da pesquisa cientifica. Alternativas metodolégicas
para o planejamento e desenvolvimento da pesquisa cientifica. Andlise e apresentacao (redacédo) dos

resultados.
Disciplina Cddigo
Estudos Criticos Organizacionais CAD406
Critical Organizational Studies
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teorica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Importancia dos estudos criticos organizacionais. Tipos de estudos criticos. Epistemologias criticas.
Estudos criticos nacionais e internacionais. Analise critica organizacional. Métodos de pesquisa em

estudos criticos.

Disciplina Cadigo
OrganizacOes e andlise institucional CAD432
Organizations and Institutional Analysis
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Origem e conceituacdo da Teoria Institucional. Dimensdes da pesquisa organizacional sob a Gtica da
Teoria Institucional. Organizac¢@es e instituicdes normativas. Agéncia, instituicbes e a institucionalizacédo de
organizacfes. Isomorfismo. Nova Teoria Institucional.
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dos gestores

e a figura dos dirigentes publicos.

Disciplina Cadigo
Administracdo Publica CAD433
Public Management
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A Administracdo Publica no quadro das demais ciéncias sociais. Formas de Administragdo Publica.
Principios da Administracdo Pudblica. Gestao publica versus gestao privada. Organizacdo da Administracao
Publica no ambito do estado brasileiro. Gestéo e politicas publicas. Governanca, governabilidade. O papel

Disciplina

Gestao de Micro e Pequenas Emp

resas

Micro Enterprises and Small Business Management

Cédigo

CAD434

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Préatica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O processo estratégico nas micro e pequenas empresas. Inovagcdo nas micro e pequenas empresas.

Cooperacao produtiva, redes e clusters regionais. Internacionalizacdo de micro e pequenas empresas.
Empresas familiares.

problemaéticas.

Disciplina Cadigo
Epistemologia da Administracéo CADA435
Epistemology of Management
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O conceito de ciéncia ao longo da histéria: principais tradicdes do pensamento e conhecimento cientifico.
Filosofia, ciéncia e teoria. Paradigmas na pesquisa social. Influencia das abordagens epistemoldgicas na
producdo de conhecimento em Administracdo. As metodologias de pesquisa em organizacfes e suas
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Disciplina Cadigo

Formacéo e ensino em administragéo CADA436

Business Education and Teaching
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Ensino Superior em Administracdo no Brasil. Analise da formacdo do administrador. Avaliagcdo critica do

processo de ensino-aprendizagem em Administragéo.

Internacionalizacdo e inovagdo no ensino em

Administracdo. Desafios e direcionamentos futuros para o ensino de Administracdo no Brasil.

Disciplina Cdbdigo
Topicos avancados em estratégia CAD437
Advanced Topics in Strategy
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A pesquisa no campo da Estratégia: contemporaneidades e tendéncias. Estratégia como pratica social.
Temas transversais em Estratégia. Desafios nos estudos da Estratégia.

Disciplina Cddigo
Topicos avangcados em estudos organizacionais CADA438

Advanced Topics in Organization Studies
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A pesquisa no campo dos estudos organizacionais: contemporaneidades e tendéncias. Temas transversais
em Estudos Organizacionais. Desafios e a dimensao prética dos Estudos Organizacionais.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil
Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br

147




MINISTERIO DA EDUCACAO

Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

Disciplina Cadigo
Topicos avancados em inovagdes tecnoldgicas CAD439
Advanced Topics in Technological Innovations
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60
EMENTA

Contemporaneidades e Tendéncias em Inovacdo. Rela¢gbes entre tecnologia e organiza¢des. Potenciais e
desafios da pesquisa e implantacdo de inovacdes radicais. Propriedade Intelectual. Temas transversais em
Inovacdo. Incentivos governamentais a inovacao tecnolégica. Prospeccdo tecnoldgica. Processos de

inovacao tecnoldgica.

DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO DE PESSOAS

Disciplina Cédigo
Comportamento Organizacional CAD440
Organizational Behaviour
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Fundamentos do comportamento organizacional. O individuo na organizacédo. Grupos de trabalho. Lideranca.
Organizagfes enquanto sistemas sociais. Dindmica organizacional.

Disciplina Cadigo
Comportamento Humano no Trabalho CAD441
Human Behavior at Work
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O individuo no trabalho. Processos cognitivos e a tomada de decisdo. Os grupos nas organizacoeq

Comprometimento organizacional. Comportamento de cidadania organizacional.
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Disciplina Cadigo
Negociacéo CAD442
Negotiation

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Negociacao e resolucéo de conflitos. Variaveis que influenciam os resultados de uma negocia¢do. Abordagens
de negociagdo. Planejamento de uma negociacdo. Etica has negociacdes.

Disciplina Cédigo
Gestdo por Competéncias CAD443
Management by Competencies
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Evolucéo histérica da Gestédo de Pessoas. Competéncia. Estratégia do negdcio e competéncias criticas.
Implantacéo da gestéo por competéncias. Processos de gestdo de pessoas por competéncias.

Disciplina Cédigo
Gestéo da Diversidade e Género CAD445
Gender and Diversity in Management
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teorica Pratica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Diversidade e minorias. Diversidade nas organizacdes. Diversidade e identidade no contexto organizacional
Gestéo da diversidade. Questfes de género na sociedade. Género nas organizacdes. Abordagens feministag
nos estudos organizacionais.
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Disciplina Cadigo
Topicos Avancados em Gestédo de Pessoas CAD444

Advanced Topics in People Management
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Novas demandas organizacionais. Mudancas no perfil dos profissionais modernos. Novos desafios da Gestao d
Pessoas na atualidade. Tendéncias na area de Gestao de Pessoas.

Disciplina Cédigo
Poder e Controle nas Organizagdes CAD416
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Andlise dos conceitos de poder, poder organizacional e controle. Gestdo e contexto brasileiro. Poder e politid
nas organizacdes. Andlise das formas de controle social exercidas pelas organizacdes no ambito das relacde
de trabalho. Estabelecimento de rela¢des conceituais entre poder e controle nas organiza¢cfes e exame de sua
implicagBes para o conhecimento e pratica organizacional.

DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO DA PRODUCAO

Disciplina

Cédigo
Evolucéo dos sistemas de producéo CAD446
Evolution of Production Systems
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O escopo da administracdo da producao. Tipologias e evolugdes técnicas de producdo. Fragmentacdo dos
processos de producdo em uma economia de classe mundial. Evolu¢éo dos sistemas de producao: do sistema
de producéo artesanal a era do credenciamento da gestdo do conhecimento.
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Disciplina Cadigo
Logistica empresarial CAD447
Business Logistics
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Carga Horaria Semanal | Teodrica Pratica Duragdo/Semana Carga Horaria Semestral
4h/a 2 2 18 60 horas
EMENTA

Conceito de logistica empresarial (suprimentos e distribuicdo). Canais de distribuicdo de produtos. Niveis de
servigos aos clientes. Tecnologia da informacao aplicada a logistica empresarial. Logistica reversa de produtos
e embalagens. Logistica verde.

Disciplina Cddigo
Redes e Novos Desenhos Organizacionais CAD 415
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Redes de negdcios. Estudo do desenho, do dimensionamento e da implantacdo de formatos organizacionais con
relagdo a estratégia e ao cotidiano e a seus varios niveis. Alternativas estruturais. Analise das intervengfes noq
atuais formatos organizacionais como suporte para consolidar o futuro.

Disciplina CODIGO:
Topicos avancados em producéo CAD448
Advanced Topics in Production
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

A pesquisa na area da administracdo de produc¢do nos dias atuais: principais métodos utilizados para administrar a
producdo nas empresas. Abordagens para a revisdo de literatura e para o tratamento de dados.
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DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO FINANCEIRA

Disciplina Cadigo
Avaliagdo de Empresas CADA449
Business Valuation
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Risco e Retorno. Modelos de Dividendos Descontados. Fluxos de caixa para os investidores. Taxa de descon
e Custo de Capital para os investidores. Premissas para projecdes. Métodos de determinag¢édo do valor
mercado da empresa.Método FCD. Valor Econdmico. Determinacéo de valor de mercado de uma empresa.

DISCIPLINA Cadigo
Financas corporativas CAD450

Corporate Finance

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Fundamentos de finangas corporativas. Andlise integrada das demonstracgdes financeiras. Relagéo risco x
retorno. Decisdes estratégicas de finangas. Decisfes de investimento e de financiamento. Metodologia de
criacdo de valor (EVA® e MVA®). Gerenciamento do capital de giro. Planejamento financeiro de curto e de
longo prazo.

DISCIPLINA Cadigo
Auditoria nas organizagdes CAD451

Auditing Organizations

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teorica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Auditoria: definicdes, origem, evolucao, tipos e aplicacao. Objetivos da auditoria Contabil. Normais usuais
de auditoria. Planejamento da auditoria. Controles internos. Papéis de trabalho. Procedimentos béasicos de
auditoria. Relatérios e pareceres em auditoria.
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DISCIPLINA Cddigo
Administracdo da Carteira de Investimentos CAD452

Investment Portfolio Management

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conjunto de oportunidades de investimento. Relagdo risco-retorno. Composi¢cdo da carteira eficiente.
Determinacdo da fronteira eficiente. Modelos de formacdo de precos de ativos. Analise de valores
mobilidrios. Teoria da carteira de investimentos. Avaliacdo de desempenho de carteiras de investimento.

DISCIPLINA Cddigo
Gestédo Estratégica de Custos CAD453
Strategic Cost Management
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Atual contexto da Gestao de Custos. Sistemas tradicionais Custeio - Por Absor¢éo, Variavel e Analise
Volume-prego-lucro. Vantagem Competitiva e Posicionamento Estratégico. Vantagem Competitiva e
Cadeia de Valor. Activity Based Costing — ABC. Target Cost - Custo Alvo/Meta. TCO — Total cost
ownership.

DISCIPLINA Cédigo
Topicos Avancados em Financas, CAD454
Advanced Topics in Finance
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Debates de tematicas que permitem flexibilidade para ajuste a realidade econdémico e financeira do
ambiente empresarial contemporaneo.
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Disciplina Cadigo
Governancga nas Organizagdes CAD 414
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Governanca corporativa abrangéncia,

raizes e fatores de desenvolvimento. A governanga nas

organizac6es como fator de criacdo de valor. A ética e a capacidade como fatores integrantes da
governanca nas organizagfes. A importancia da governanga para a sobrevivéncia das organizacgdes.

Estudo das préticas de governanca.

Disciplina Cddigo
SPSS Aplicado a Pesquisa em Administracao CAD 423
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Coleta e Manejo de Dados. Andlise e Apresentacdo de Dados. Tdpicos Avangados em Pesquisa em

Administracao.

MODULO - GESTAO DE MARKETING

DISCIPLINAS ELETIVAS

DISCIPLINA Cadigo
E-Marketing CADA455
E-Marketing
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA
Conceitos de marketing eletrdnico e marketing digital. Modelos de comércio eletrdnico. Visdo estrutural
operacional e logistica. Projeto de e-commerce. E-CRM (Customer Relationship Management). Seguranca
no Comércio Eletrnico. Integracdo de dados sobre os clientes. Captura de informag8es sobre consumidores
na web. Marketing viral. Fidelidade e retencdo de clientes na web. Questdes atuais e tendéncias.
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Disciplina Cadigo
Pesquisa em marketing CADA456
Marketing Research
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Introducdo a pesquisa em marketing. Problema de pesquisa em marketing. Modelo de pesquisa exploratorio:
dados secundarios. Modelo de pesquisa exploratéria: pesquisa qualitativa. Modelo de pesquisa descritiva.
Medicéo e escalonamento. Formulagéo de questiondrios e protocolo de entrevista. Estratégia de preparacao
de dados.

Disciplina Cédigo
Comportamento do consumidor CAD457

Consumer behavior

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teorica Pratica Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Introducdo ao comportamento do consumidor. Modelos de comportamento do consumidor. Influéncias
internas e externas no comportamento do consumidor. Determinantes fundamentais do comportamento do
consumidor e dos compradores organizacionais. Técnicas de mapeamento e compreensao do
comportamento do consumidor. Segmentagéo e consumo. A experiéncia de compra do consumidor.

Disciplina Cadigo
Consumo e sociedade CAD458
Consumption and Society
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

O bem estar nas rela¢cbes comerciais. Compreensdo do cotidiano das relacdes de marketing. A lucratividade
nas relag6es de consumo. Questionamento critico das diferentes perspectivas adotadas pelo marketing
Relacionamento entre a marca e o consumidor. Stealth marketing. Compreensao sociocultural da marca n4
relacdo de consumo.
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Disciplina Cadigo
Canais de Marketing CADA459
Marketing Channels
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Conceito e evolugdo dos canais de marketing. Importancia dos canais de distribuicdo para o marketin
Estratégia de marketing e gestdo de canais. Distribuicdo no varejo e corporacdes. Gestédo de precos para o car
de distribuicdo. Tépicos emergentes sobre canais de distribuigcéo.

Disciplina Cadigo
Topicos Avancados em Marketing CAD460
Advanced Topics in Marketing
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Evolugdo da Administracdo de Marketing. Mudancas no comportamento do consumidor. Novos desafios
administracdo mercadolégica. Marketing e criagdo de valor. Tendéncias em Marketing.
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ANEXO V

PROGRAMAS DAS NOVAS DISCIPLINAS OBRIGATORIAS E ELETIVAS
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Disciplina Cédigo
Comunicac¢do Organizacional CSA001

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CSO 100 — Teoria da Comunicac¢éo | e CSA 013 Comunicacao Organizacional

Departamento Unidade
DECSO ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
Ementa

Histérico e conceitos de Comunicacdo Organizacional. Aplicacdes, abrangéncia, fundamentos e
perspectivas da comunicacdo social e a atuacdo profissional. Publicos e gestdo de relacionamentos.
Relacionamento com a midia e media training. Comunicacdo publica. Comunicacdo Interna. Instrumentos
de divulgacdo e de comunicacdo direta. A agdo estratégica e as politicas comunicacionais. Gestao e
planejamento estratégico de Comunicacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade 1: Comunicacg&o Organizacional
A comunicagdo nas organizagGes. Panorama da comunicacdo organizacional. Comunicacdo Organizacional, RelagGes Publicas,
Assessoria de Imprensa (Jornalismo) e Publicidade e Propaganda: convergéncias e divergéncias.
Unidade 2: Comunicacéo e Cultura no Contexto das Organizacdes
Organizacdes e dimensdes. Cultura, informacéo e comunicagdo. Conceitos de cultura organizacional. O contexto das culturas nas
organizagdes contemporaneas. Simbolos e rituais como processo de comunicagao.
Unidade 3: Discurso, Identidade, Imagem e Reputacéo
Condigbes de producdo do discurso nas organizagdes. Comunicacédo estratégica. Competéncia comunicativa e multimodalidade.
Identidade organizacional. Imagem organizacional. Reputagao.
Unidade 4: Publicos e Gestdo de Relacionamentos
Publicos. Mapeamento de publicos. OrganizagGes e relacionamentos. Requisitos para a consecugdo de programas e agdes de
relacionamentos: poder e gestdo, informagéo, cultura organizacional, publicos, planejamento. Publicos estratégicos: relacionamento
com a midia e Media Training, comunicacédo governamental e Terceiro Setor
Unidade 5: Comunicagéo Interna
A Comunicagao interna: visao estratégica e conceitos. Modelos. Comunicagdo interna e o dialogo nas organizagfes. Comunicacao
Interna e politicas de gestéo de pessoas. Instrumentos de divulgacdo e de comunicacao direta.
Unidade 6: Gestao e Planejamento Estratégico da Comunicagao
Comunicagédo enquanto processo de gestdo. Modelos, fun¢des e atores. Comunicagéo integrada. As relagdes de poder sob o enfoque
comunicacional. O conceito de planejamento. Planejamento e comunicagdo em diferentes contextos organizacionais. As variaveis do
planejamento de comunicagéo: identificac@o dos publicos e projecéo de imagens e formacéo da reputacéo.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

KUNSCH, Margarida Maria. Comunicagao organizacional: histérico, fundamentos e processos, v. 1. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
MARCHIORI, Marlene. Cultura e comunicagado organizacional: um olhar estratégico sobre a organizacao . 2. ed. Sdo Caetano do
Sul: Difuséo 2008.

OLIVEIRA, lvone de Lourdes; PAULA, Maria Aparecida de Paula. O que é comunicagao estratégica nas organizagées. Belo
Horizonte: Paulus, 2007.

PINHO, J. B. Comunicagéo nas organizagdes. Vigosa: Ed. da UFV 2006.

COMPLEMENTAR

BARBEIRO, Herodoto. Crise e comunicagao corporativa. [S8o Paulo, SP]: Globo [2010].

BARBEIRO, Her6doto. Midia Training. Como usar a midia a seu favor. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2011.

BUENO, Wilson da Costa (org.). Comunicagdo empresarial: planejamento e gestdo. Sdo Paulo : All Print Ed., c2011

DUARTE, Jorge (org.). Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia: teoria e técnica. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
FERRARETTO, Elisa Kopplin; FERRARETTO, Luiz Artur. Assessoria de imprensa: teoria e pratica. Sdo Paulo: Summus, 2009.
FORTES, Waldyr Gutierrez. Rela¢6es Publicas: processo, fungdes, tecnologias e estratégias. 2 ed. S&o Paulo: Summus, 2003.
KUNSCH, Margarida M. K. Planejamento das Relagdes Publicas na comunicagao integrada. 4.ed. Sdo Paulo, Summus, 2003.
KUNSCH, Margarida Maria. Comunicag&o organizacional: linguagem, gestéo e perspectivas, v. 2. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
LOPES, Boanerges; FONSECA, Roberto. (orgs.). Jornalismo e relagoes publicas: acdo e reacéo. Rio de Janeiro: Mauad, 2004.
REGO, Francisco Gaudéncio Torquato do. Comunicagcao empresarial/comunicagao institucional. Sdo Paulo: Summus Editorial,
1986.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO ik
Disciplina Cédigo
Matematica Aplicada a Administragao CADO001

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO011- Matematica Aplicada a Administracdo

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conjuntos numéricos. Intervalos reais. Equacdes e inequacdes do 1° e 2° grau. Funcdes elementares.
representacéo gréafica e aplicacdes relacionadas a Administragdo. Nogdes de limite. Derivada. Regras de
derivacéo. Derivagdo da funcdo composta. Derivadas sucessivas. Aplicagdo das derivadas: anélise marginal.
Integral indefinida. Técnicas de integracdo: Substituicdo. Matrizes e sistemas lineares.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1) Conjuntos numéricos: conjunto dos nimeros naturais, conjunto dos niumeros inteiros, conjunto dos nameros
racionais, conjunto dos nimeros reais. Intervalo na reta real.
2) Equacéo e inequacédo do 1° grau. Equacao e inequacao do 2° grau.
3) Funcgdes: Introducgdo. Estudo de fun¢des: Funcao constante; Funcdo do 1° grau; Funcdo do 2° grau; Funcéo
exponencial. Logaritmos e funcéo logaritmica. Aplica¢des: Fungdes receita, custo, lucro. Analise do ponto de
equilibrio.
4) Limites: Limite de func¢des; Formas indeterminadas; Limites infinitos; Limites nos extremos do dominio;
Continuidade de uma funcéo.
5) Derivada: Conceito de derivada. Derivada das principais fun¢gdes elementares. Derivada da fungéo
composta: Regra da cadeia. Derivada da func&o exponencial. Derivadas sucessivas. Fun¢des marginais: custo
marginal e receita marginal.
6) Integral: integral indefinida. Integrac&o por substituicdo.
7) Matrizes: Conceito e tipos de matrizes. Igualdade de Matrizes. Opera¢des com matrizes: adicao, subtracédo e
multiplicacdo. Matriz transposta. Determinantes. Matriz inversa.
8) Sistemas Lineares: Teorema de Cramer. Método do Escalonamento.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
MORETTIN, P. A.; HAZZAN, S.; BUSSAB, W. O. Introducé&o ao Calculo para Administracdo, Economia e
Contabilidade. 1. ed. Saraiva, 2009.
MUROLO, A. C.; BONETTO, G. A. Matematica aplicada & administracdo, economia e contabilidade. 2. ed.
S&o Paulo: Thomson, 2007.
SILVA, F. C. M. e. Matemética basica para decis6es administrativas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
TAN, S. T. Matemética aplicada a administracdo e economia. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

COMPLEMENTAR

DEMANA, F. D. et al. Pré-Calculo. Traducéo de Eliana Crepaldi Yazawa e Aldy Fernandes da Silva. — Sao
Paulo: Addison Wesley, 2009.

GUIDORIZZI, H. L. Matematica para Administracéo. LTC. Rio de Janeiro. 2002.

LARSON, Ron; EDWARDS, Bruce H.; FALVO, David C. Calculo com aplicagdes. Traducao de Ronaldo
Sérgio de Biasi. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2005

MORETTIN, Pedro Alberto. Calculo: fungbes de uma e varias variaveis. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
STEWART, J. Céalculo. vol. |. 4. ed. Thomson Learning, 2009.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Matematica Financeira e Comercial CADO002
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60
EMENTA

Juros simples e compostos. Desconto Bancario. Sistemas de Amortizacdo. Taxa de retorno. Taxa
equivalente, efetiva, nominal e real. Fatores de formacé&o de capital. Efeitos inflacionarios nas aplica¢cfes
financeiras.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Capitalizagdo simples: definicdo das variaveis de juros, capital e taxa de juros; capitalizacdo simples;
célculo de juros, montante e valor atual; Método Hamburgués.

2. Capitalizacdo composta: conceito; célculo de juros, montante e valor atual para pagamento Unico; taxas
equivalentes.

3. Descontos: desconto simples; conceitos; desconto “por fora” ou desconto comercial; desconto “por fora”
para série de titulos de mesmo valor; desconto “por dentro” ou racional; desconto composto; desconto
“por fora”; desconto “por dentro” ou racional; comparativo entre juros compostos e juros simples.

4. Séries de pagamentos (anuidades): conceitos: termos vencidos, termos antecipados e fluxo de caixa;
séries de pagamentos com termos vencidos; fator de acumulacdo de capital e calculo de montante (
valor futuro); fator de valor atual e célculo do valor presente; fator de formacdo de capital e céalculo de
prestacdes; séries de pagamentos com termos antecipados; calculo de valor presente, montante e
prestacdes; equivaléncia de planos de pagamentos; séries de pagamentos e inflagdo.

5. Classificacdo das taxas de juros: conceitos: taxa nominal, efetiva e real; classificacdo quanto ao regime
de capitalizagéo; classificacéo quanto ao valor presente; juros “pagos antecipadamente”.

6. Sistema de amortizacdo: sistema francés de amortizagdo (tabela Price); sistema de amortizacio
constante; calculo das prestacdes e dos saldos devedores em regime inflacionario; comparativo entre os
dois sistemas.

BIBLIOGRAFIA

Béasica

FARIA, R. G. Matematica comercial e financeira. 5. ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.

KUNHEN, O. L. Matematica financeira aplicada e andlise de investimentos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
VIEIRA SOBRINHO, J. D. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Complementar

ASSAF NETO, A. Matemética financeira e suas aplica¢gdes. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BRUNI, A. L.; FAMA, R. Matematica financeira com HP12C e Excel. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.
CASAROTTO FILHO, N.; KOPITTKE, B. H. Anélise de investimentos: matemética financeira, engenharia
econdmica, tomada de deciséo, estratégia empresarial. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

SAMANEZ, C. P. Matematica financeira. 5. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

SILVA, A. L. C. Matematica financeira aplicada. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA: CODIGO:
Gestdo por processos CADO003

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO027—- Analise de Sistemas Administrativos

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Conceito de processos. Principais processos de uma empresa. Téchicas de gestdo de processos.
Mapeamento de processos. Método de avaliagdo e desenho de processos. Escritério de processos. Integracao
logistica nos processos. Tecnologia da informag¢@o em processos. A importancia das pessoas na gestédo de
processos. Inovacdo em processos. Otimizacdo de processos. Geréncia de processos. Governanca em
processos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1.Conceito, introducdo a gestdo e caracterizacdo de processos.
2.Metodologia proposta para analise e modelagem de processos.
3.Integracéo logistica e de informac¢do nos processos.

4. Gestao de pessoas e de processos has empresas.

5.lnovacéo e otimizagéo dos processos.

6.Geréncia e governanga nos processos.

) BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:

SORDI, J. O. de. Gestéo por processos. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

GUERRINI, F. M.; ESCRIVAO FILHO, E.; CAZARINI, E. W.; PADUA, S. |. D. Modelagem da organizac&o:
uma viséo integrada. Porto Alegre: Bookman, 2014.

VALLE, R.; OLIVEIRA, S. B. Analise e modelagem de processos de negécio: foco na notagcdo BPMN. Séo
Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALBUQUERQUE, A.; ROCHA, P. Sincronismo Organizacional - como alinhar a estratégia, 0s processos e
as pessoas. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

FERREIRA, A. S. R. Modelagem organizacional por processos. Rio de Janeiro: Mauad, 2010.

OLIVEIRA, D. P. R. Organizacéo & métodos — uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

PAIM, R. et al. Gestao de processos: pensar, agir e aprender. Porto Alegre: Bookman, 2009.

PIDD, M. Modelagem empresarial: ferramentas para a tomada de decisdo. Porto Alegre: Bookman, 1998.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO ik
Disciplina Cadigo
Andlise Gerencial de custos CADO004

Disciplina equivalente (nome e c6digo):
CADO032— Andlise de Custos

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Andlise de custos: abrangéncia e objetivos. Custos: conceito, elementos e classificacdo. Sistemas de
custos, sistemas de custeio e sistemas de producdo. Custo padrdo. Andlise das relagdes custo-volume-
lucro: custos para tomada de decisbes. Introducédo a alavancagem operacional. Formacao de precgos de
venda.

CONTEUDO PROGRAMATICO
. Andlise de custos: abrangéncia e objetivos
. Custos: conceitos, elementos e classificacao
. Sistemas de custos, de custeio e de classificacdo
. Custo padréo
. Relacdo custo-volume-lucro
. Métodos dos centros de custos
. Custeio baseado em atividades (ABC)
. Departamentalizacdo
. Métodos da unidade de esfor¢o de producgédo (UEP)
10. Contabilidade de ganhos
11. Custos: conceitos adicionais
12. Formagéo de precos de venda

O©CoO~NOOTDA,WNBE

BIBLIOGRAFIA
Basica
BORNIA, A. C. Anélise gerencial de custos: aplicacdo em empresas modernas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.
BRUNI, A. L.; FAMA, R. Gest&o de custos e formacg&o de precos: com aplicacdes na calculadora HP12C e
Excel. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Complementar

BRUNI, A. L. A administracdo de custos, pre¢os e lucros. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DUTRA, R. G. Custos: uma abordagem pratica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

LEONE, G. S. G. Custos: planejamento, implantag&o e controle. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, E.; ROCHA, W. Métodos de custeio comparado. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

NAKAGAWA, M. ABC: custeio baseado em atividades. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, L. M.; PEREZ JUNIOR, J. H. Contabilidade de custos para ndo contadores. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO ik
Disciplina Cadigo
Administrac8o Financeira de Curto Prazo CADO05

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO061- Administracdo Financeira e Orcamentaria |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Introducdo a Administracdo Financeira. Introdugdo as Demonstra¢gfes Financeiras. Analise estratégica
das demonstracdes financeiras. Administracdo do capital de giro. Administracdo de caixa/disponivel.
Administracdo de contas a receber/clientes. Administracdo de estoques. Planejamento financeiro
(investimentos e financiamentos) de curto prazo. Valor do dinheiro no tempo. Risco e retorno. Modelos
financeiros.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Introducéo as financas corporativas
Teoria de financas
Financas comportamentais
Célculo financeiro e aplicagbes
Ambiente financeiro brasileiro
Andlise das demonstracdes financeiras
Planejamento financeiro e fluxo de caixa
Risco e retorno
. Gestéo baseada em valor
0. Modelos financeiros

BoOoo~NoOA~WONE

BIBLIOGRAFIA

Basica

ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 5 ed. Séo Paulo: Atlas, 2010.
GITMAN, L. Principios de administracdo financeira. 12.ed. S&o Paulo: Harbra, 2010.
SILVA, J. P. Andlise financeira das empresas. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

Complementar

BREALEY, R. A;; MYERS, S. Principios de finangas empresariais. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administragao financeira. Sdo Paulo: Makron
Books, 1999.

LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. M. S. Administrago financeira: principios,
fundamentos e praticas brasileiras. 3. ed. S&o Paulo: Campus, 2010.

MATARAZZO, D. C. Analise financeira de balancos: abordagem bésica e gerencial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

ROSS, S.; WESTERFIELD, R. E JAFFE, J. Administracao financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
SALAZAR, G. T. Fundamentos de finangas corporativas: teoria e aplicacdes praticas. Sao Paulo: Atlas,
2010.

WESTON, J. F.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da administracédo financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2000.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Gestao Estratégica de Pessoas | CADO006

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO062— Gestao de Pessoas |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
Ementa

Evolucéo historica dos modelos de gestdo de pessoas. Nova ambiéncia competitiva e os desafios da area de
gestdo de pessoas. Gestdo da diversidade. Planejamento de recursos humanos. Recrutamento e selecéo.
Analise e descricao de cargos e salarios. Remuneragéo estratégica. Motivacéo no trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 Modelos de gestdo de pessoas: conceito e evolugdo
2 Fatores condicionantes do modelo de gestdo de pessoas na organizacao
3 Novos paradigmas e desafios na area de gestdo de pessoa
4 Diversidade nas organizagfes
5 Modelos de planejamento de contrata¢des de pessoal
6 Recrutamento de pessoal

a. Recrutamento interno x externo

b. Métodos de recrutamento
7Selecgdo de pessoal

a. Técnicas de selegcdo

b. Critérios de sele¢do
8 Analise e descricdo de cargos e salarios
9 Remuneracao estratégica
Funcional
Habilidades
Competéncias
Beneficios
Previdéncia complementar
Participacéo acionaria
Variavel
Alternativas simbdlicas

Se~ooooTp

10 Motivagédo no trabalho
Teorias tradicionais
Teorias contemporaneas

o

BIBLIOGRAFIA
Basica
CHIAVENATO, I. Planejamento, Recrutamento e Sele¢cdo de Pessoal: como agregar talentos a empresa. 7.
ed. Barueri: Manole, 2009.
HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestdo do fator humano: uma visdo baseada
em stakeholders. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
WOOD JUNIOR, T.; PICARELLI FILHO, V. Remuneragéo estratégica: a nova vantagem competitiva. 3. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.

Complementar

CHIAVENATO, |. Gestéo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacgfes. 3. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2008.

FLEURY, M. T. L. (Org.). As pessoas na organizacdo. Sdo Paulo: Editora Gente, 2002.

OLIVEIRA, A. Manual de descrigdo de cargos e salarios. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
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Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO RSk
Disciplina Cadigo
Gestdo de Marketing | CADO0O07

Disciplina equivalente (nome e c6digo):
CADO050— Marketing |

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
Ementa

Evolucdo histérica do marketing. Apresentacao e andlise dos conceitos subjacentes ao marketing. Influéncia
macroambiental na sele¢do, avaliagdo, compra e pds-compra das diferentes categorias de produtos e servicos
de marketing. Tipologia de mercados. Formulagéo de estratégias de marketing para organizacdes e empresas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Evolucao histdrica do marketing: fase histérica e mercadoldgica; analise das escolas de marketing.

2. Conceitos de marketing: marketing como troca; principais conceitos utilizados em marketing; o significado
e pensamento de marketing nas instituicdes; valor para o cliente.

3. Escopo de marketing: o que € marketing; como funciona o marketing; por quem é feito; a que se aplica.

4. Macroambiente de marketing: ambiente demografico; ambiente econdmico; ambiente natural, ambiente
tecnolégico; ambiente politico-legal; ambiente sociocultural; ambiente competitivo.

5. Tipologias de mercados: mercado de consumidores; mercado de produtores ou industrial; mercado de
distribuidores; mercado governamental; mercado internacional.

6. Estratégias de marketing: estratégia de dominancia do mercado; estratégia de crescimento; estratégia de
cross-selling; estratégia de up-selling; analise da agressividade de mercado.

BIBLIOGRAFIA

Basica

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. Séo Paulo: Saraiva,
2000.

KOTLER, P. Administracdo de Marketing. 14. ed. S&o Paulo: Pearson; 2010.

Complementar

AJZENTAL, A. Histéria do pensamento em Marketing: evolucao e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
COBRA, M. Administracdo de Marketing no Brasil. Rio de Janeiro, Elsevier, 2009.

ENIS, B. M. Principios de Marketing. S&o Paulo: Atlas, 1983.

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. 5. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall, 1993.
McCARTHY, E. J.; PERREAULT JUNIOR, W. D. Marketing essencial: uma abordagem gerencial e global. S&o
Paulo: Atlas, 1997.

SANDHUSEN, Richard L. Marketing basico. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Gestao Estratégica de Pessoas |l CADO009

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO053- Gestao de Pessoas Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
Ementa

Treinamento e desenvolvimento. Avaliacdo de desempenho. Gestdo por competéncias. Avaliagdo de
desempenho da fungcdo Gestédo de Pessoas. Niveis de andlise organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Treinamento e Desenvolvimento
Identificacdo das necessidades de treinamento
Planejamento e execucao
Avaliac¢éo de resultados
Desenvolvimento gerencial
Integracéo para novos funcionarios
Treinamento técnico, comercial e em Tl
Multiplicadores em T&D
Técnicas de treinamento

i. Desenvolvimento humano
2. Avaliacédo de desempenho

a. Processo de implantacéo

b. Métodos de avaliagédo

c. Feedback
3. Gestdo por competéncias

a. Conceito de competéncia

b. Processo de implantacéo da gestédo por competéncia

c. Alinhando gestao de pessoas ao modelo de competéncias
4. Balanced Scorecard para a funcéo Gestéo de Pessoas
5. Analise organizacional

a. Nivel micro

b. Nivel meso

C. Nivel macro

‘ST@~mooooTp

BIBLIOGRAFIA
Basica
BOOG, G. G.; BOOG, M. (Coords.). Manual de treinamento e desenvolvimento: processos e operacdes. 6. ed.
Séao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.
DUTRA, J. S.; FLEURY, M. T. L.; RUAS, R. (Orgs.). Competéncias: conceitos, métodos e experiéncias. Sao
Paulo: Atlas, 2013.
HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestdo do fator humano: uma visdo baseada em
stakeholders. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

Complementar

BECKER, B. E.; HUSELID, M. A.; ULRICH, D. Gestéo estratégica de pessoas com “Scorecard”: interligando
pessoas, estratégia e performance. 15. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.

CHIAVENATO, |. Gestéo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacgfes. 3. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2008.

FLEURY, M. T. L. (Org.). As pessoas ha organizac¢do. S&o Paulo: Editora Gente, 2002
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Gestdo de Marketing Il CADO010

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO063— Marketing Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
Ementa

Administracdo de produtos. Administracdo de servicos. Administracdo do programa de marketing e sua
relacdo junto a estratégias de preco. Tomada de decisdo baseada na integracdo da comunicagéo e vendas.
Marketing no varejo. Etica em marketing.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Administracdo de produtos: conceito; classificacbes dos produtos; ciclo de vida do produto e
desenvolvimento de novos produtos; etapas do processo de desenvolvimento de novos produtos;
decisdes de linha de produtos; embalagem, rétulo e garantia; decisGes sobre a marca.

2. Administrac@o de servicos: tipos de servicos; classificacdo dos servigos; dificuldades da aplicagdo do
marketing na area de servi¢os; caracteristica dos servicos; qualidade em servicos; prestacdo de servicos
na era da internet; servicos de apoio ao produto.

3. Administracdo do programa de marketing preco: objetivos do preco; métodos determinagcdo de preco-
orientacdo para a demanda, orientacdo para o0s custos e orientagdo para o valor; tipologias de
estabelecimento de precos: pre¢co baseado em custo; valor; mix de marketing e ciclo de vida; adequacao
de precgos; variacao de preco.

4. Tomada de decisdo baseada na integragcdo da comunicagdo e vendas: elementos do processo de
comunicacdo. Passos para o desenvolvimento da comunicagéo; estratégia de comunicagéo push x pull;
propaganda; promocao de vendas; rela¢des publicas; venda pessoal; data base em marketing.

5. Marketing no varejo: tipos de organizacdes de varejo; estratégias operacionais de marketing no varejo;
sistema de informacédo de marketing no varejo.

6. Etica em marketing: questionamentos éticos aos quais o marketing e o consumidor est&o suijeitos.

BIBLIOGRAFIA
Basica
CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.
KOTLER, P. Administragdo de Marketing. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson; 2010.

Complementar

BEULKE, R. Precificagdo: sinergia do marketing e das finangas. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

DIAS, S. R. (Coord.). Professores do Departamento de Mercadologia da FGV-EAESP e Convidados. Gestao de
marketing. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003.

ENIS, B. M. Principios de Marketing. Sédo Paulo: Atlas, 1983.

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. 5. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall, 1993.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 2. ed. Sao Paulo, Atlas, 1989.

McCARTHY, E. J.; PERREAULT JUNIOR, W. D. Marketing essencial: uma abordagem gerencial e global. S&o
Paulo: Atlas, 1997.

PARENTE, J. Varejo no Brasil: gestdo e estratégia. S&o Paulo: Atlas, 2000.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA Cadigo
Administra¢éo Financeira de Longo Prazo CADO0O08

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CAD 052 - Administracéo Financeira e Orcamentéria Il

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Investimento em Ativo Fixo. Decisdes de investimento e financiamento. Planejamento financeiro de longo
prazo. Avaliacdo de projetos de investimento e financiamento. Estrutura e Custo de Capital. Teorias
financeiras sobre fontes de recursos financeiros. Propriedades Estatisticas do Fluxo de Caixa. Avaliacdo de
empresas. Fusdes, aquisi¢des, alienagbes e faléncias.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Fluxo de caixa e técnicas para orgcamento de capital.

Riscos no processo de orcamento de capital.

Custo de capital.

Estrutura de capital.

Alavancagem.

Politica de dividendos.

Administracdo do investimento em Ativo Fixo e das fontes de financiamento.
Avaliacdo de empresas.

Fusbes, aquisi¢bes, alienagbes e faléncias.

BIBLIOGRAFIA
BASICA:
ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GITMAN, L. Principios de administracéo financeira. 12.ed. S&o Paulo: Harbra, 2010.
BRUNI, A. L. Avaliagéo de Investimentos. S&o Paulo: Atlas, 2008.

COMPLEMENTAR:

BREALEY, R. A;; MYERS, S. Principios de finangas empresariais. Makron, S&do Paulo, 1999.

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administragao financeira. Sdo Paulo: Makron
Books, 1999.

EHRHARDT, M. C.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da Administrac@o Financeira. 13.ed. Sdo Paulo:
Cengage, 2012.

LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C. M.; CHEROBIM, A. P. M. S. Administrago financeira: principios,
fundamentos e praticas brasileiras. 3 ed. S&do Paulo: Campus, 2010.

WESTON, J. F.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da administracéo financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2000.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA Cddigo
Plano de negd6cios CADO016
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teobrica Pratica Carga Horéaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Importancia do plano de negdcios. Modelo de negdécios. Concepcéo e planejamento do negdcio. Analise
estratégica. Riscos. Andlise de viabilidade. Atratividade e valor agregado. Alavancagem e crescimento.
Projecdes patrimoniais e financeiras. Alinhamento com plano de marketing. Projeto do negécio. Estrutura do
plano de negécios.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Introducéo e conceitos basicos.
Modelo de negdcios,
Concepcao e planejamento do negdécio.
Estratégias competitivas.
Andlise estratégica.
Instrumentos estratégicos
Gestéo de riscos
Analise de viabilidade,
Atratividade e valor agregado
Alavancagem e crescimento
Projec¢6es patrimoniais e financeiras
Alinhamento com plano de marketing,
Projeto do negdcio
Estrutura do plano de negdcio

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboracédo de projetos empresariais: analise estratégica, estudo de
viabilidade e plano de neg6cio. Sao Paulo: Atlas 2009.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negécios: fundamentos, processos e estruturacdo. Sdo Paulo:
Atlas 2005.

LACRUZ, Adonai José. Plano de negdcios passo a passo: transformando sonhos em negécios. Rio de
Janeiro: Qualitymark 2008.

COMPLEMENTAR:

BULGACOV, Sergio; PIRES, Péricles José. Administracdo estratégica: teoria e pratica. 1.ed. Sdo Paulo:
Atlas 2007.

BARNEY, Jay B; HESTERLY, Wiliam S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva. Sao Paulo:
Prentice-Hall, 2008

CERTO, Samuel C; PETER, J. Paul. Administracdo estratégica: planejamento e implantacao de estratégias.
3. ed. Séo Paulo: Pearson 2010.

FILION, Louis Jacques; CHAGAS, Fernando Celso Dolabela. Boa Ideia! E agora?: Plano de negécio, o
caminho seguro para criar e gerenciar sua empresa. Sdo Paulo: Cultura 2000.

PORTER, Michael E. Competicdo=on competition: estratégias competitivas essenciais.13.ed. Rio de janeiro:
Campus, 1999.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO RSk
Disciplina Cadigo
Gestao estratégica e planejamento CADO013

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO060 — Planejamento Estratégico

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Administracdo estratégica: conceitos, origens e abordagens contemporéneas. O processo estratégico.
Lideranca estratégica. Estratégias corporativas. Escolhas e acompanhamento das decisbes estratégicas.
Planejamento e controle estratégico nas organizagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1) Introducéo a Administracdo Estratégica: O que é estratégia? Origens da administracdo estratégica como
campo de conhecimento.

Perspectivas contemporaneas da administracdo estratégica.

2) Formacéo da Estratégia: Contexto do processo estratégico nas organizacdes; Lideranca estratégica;
Estratégias corporativas.

3) Planejamento e Estratégia: O que é planejamento; O processo do planejamento estratégico; Andlise do
ambiente; Estabelecimento das diretrizes organizacionais; Operacionaliza¢ao da estratégia; Controle
estratégico; Balanced scorecard; Armadilhas do planejamento; Falacias do planejamento.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

MINTZBERG, Henry. Ascensédo e queda do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2004.
MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro pela selva do
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2010.

MINTZBERG, H. LAMPEL, J.; QUINN, J. B.; GHOSHAL, S. O processo da estratégia: conceitos, contextos e
casos selecionados. Porto Alegre: Bookman, 2006.

COMPLEMENTAR

BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

CERTO, Samuel C.; PETER, J. P. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo de estratégias.
S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o cenario dos negdcios: texto e casos. Porto Alegre: Bookman, 2000.
HOSKISSON, Robert E.; HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HARRISON, Jeffrey S. Estratégia
competitiva. S8o Paulo: Cengage Learning, 2009.

VIZEU, F.; GONCALVES, S. A. Pensamento estratégico: origens, principios e perspectivas. Sao Paulo: Atlas,
2010.

KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A estratégia em acdo: balanced scorecard. Rio de Janeiro: Campus,
2006.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Estudos Organizacionais CADO014
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tebrica Prética Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Analise das organiza¢des a partir de diferentes abordagens teoricas, avaliando as limitagbes e vantagens
dessas perspectivas para o pensamento e pratica da Administracdo. Estudos cognitivos aplicados a gestao.
Ecologia organizacional. Teoria institucional. Teoria critica e pds-modernismo. Género. Diversidade e
identidade. Cultura organizacional. Mudanga organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Fundamentacdo: Construcdo do Conhecimento acerca das organizacdes: epistemologia, ontologia e
metodologia. Dimensdes paradigmaticas em estudos organizacionais.

Vertentes teéricas em estudos organizacionais: Estudos cognitivos aplicados a gestdo. Ecologia
organizacional. Teoria institucional. Teoria critica e p6s-modernismo. Género. Diversidade e identidade. Cultura
organizacional. Mudancga organizacional.

Andlise organizacional no Brasil: perspectivas e obstéaculos.

BIBLIOGRAFIA

Basica

CLEGG, S.R. ; HARDY, C. ; NORD, W.R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais. v. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

MORGAN, G. Imagens da organizacdo. Sao Paulo: Atlas, 2007.

RAMOS, G. A nova ciéncia das organiza¢des. Rio de Janeiro: FGV, 1989.

RODRIGUES, S. B., CUNHA, M. P. (org). Estudos Organizacionais: novas perspectivas na administracéo de
empresas: uma coletanea luso brasileira. S&o Paulo: Iglu, 2000.

COMPLEMENTAR

BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983..

BERNOUX, P. Sociologia das Organizac¢6es. 2a Ed. Porto: Res Editora, 2005.

BRUYNE, P. et al. Dindmica da pesquisa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1991.
BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organizational analysis. London: Heinemann,
1979.

SANTOS, B.S.. Introduc¢éo & uma ciéncia p6s-moderna, Rio de Janeiro: Graal, 1989.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO u
Disciplina Cadigo

Prética Profissional em Administracdo CADO015
Departamento Unidade

DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

A profissdo do administrador. Reservas legais para o exercicio da profissdo. O perfil do administrador.
Diagnostico organizacional. Definicdo de indicadores de desempenho. Definicdo do progndstico para a
organizagdo. Implementacéo do prognéstico. Acompanhamento do progndstico. Mensuragdo dos resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. A profissdo do administrador.
a. Historico
b.  Surgimento da profissdo no Brasil
2. Reservas legais para o exercicio da profissao:
a. Legislacéo pertinente ao campo
b. O papel dos conselhos federal e regional de administragao
3. O perfil do administrador:
a. Campo de atuacao,
b. Faixa salarial,
c. Perfil demogréfico;
d. Perspectivas profissionais.
4. Diagnostico organizacional:
a. Descricdo da organizagdo analisada: histérico, ramo de atuacgdo, dados setorias, etc.
b.  Anadlise organizacional.
c. Analise dos processos e tarefas organizacionais.
5.  Defini¢do de indicadores de desempenho:
a. Analise setorial
b.  Andlise do plano estratégico da organizagao
6. Definicdo do prognoéstico para a organizacéo:
a. Analise modelos de gestéao;
b.  Selecédo dos modelos mais adequados para a organizagdo em andlise.
7. Implementacao do progndstico:
a. Adequacao do modelo gerencial a organizagéo analisada
8. Acompanhamento do prognostico:
a. Medidas de acompanhamento da solu¢@o implementada.
9. Mensuragéo dos resultados:
a. Analise dos resultados alcangados;

b. Implementacdo de medidas de controle e acompanhamento de indicadores.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
HAMEL, Gary; PRAHALAD, C.K. Competindo pelo futuro: estratégias inovadoras para obter o controle do seu
setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro: Campus, 1995.
OLIVEIRA, Djalma de P. Reboucas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia,
praticas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

COMPLEMENTAR

BELLMAN, Geoffrey M. A vocacé&o de consultor. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de estratégia: um roteiro pela selva do
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

PORTER, Michael. Estratégia competitiva: técnicas para andlise da industria e da concorréncia. Rio de
Janeiro: Campus, 1980.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Mercado financeiro CADO017

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO041 — Mercado de Capitais

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teobrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Caracteristicas gerais do Sistema Financeiro Nacional (SFN). Instituigbes Financeiras. Caracteristicas gerais
dos ativos financeiros negociados no Pais. Técnicas de analise do ponto de vista do investidor.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Intermediacéo financeira
Politicas econémicas
Sistema Financeiro Nacional
Mercados financeiros (monetéario, crédito, capitais e cambial)
Fundamentos de avaliagédo
Riscos das instituictes financeiras
Produtos financeiros
Mercado de renda fixa
Mercado primério
10. Mercado secundario
11. Avaliacdo de acdes
12. Risco, retorno e mercado
13. Selec¢édo de carteiras
14. Modelos de precificacéo de ativos e risco
15. Derivativos

CoNoOOA~WNE

BIBLIOGRAFIA

Béasica

ASSAF NETO, A. Mercado financeiro. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

FORTUNA, E. Mercado financeiro. 16. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

LIMA, I. S.; GERLANDO, A. S. F.; PIMENTEL, R. C. Curso de mercado financeiro. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,
2011.

Complementar

ELTON, E.; GRUBER, M. J.; BROWN. S. J.; GOETZMANN, W. N. Moderna teoria de carteiras e analise de
investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

FUTURES INDUSTRY INSTITUTE. Curso de futuros e op¢fes. Sao Paulo: BM&F, 1998.

HAUGEN, R. A. Modern investment theory. Prentice Hall. 4. ed., 1997.

HULL, J. Introducéo aos mercados futuros e de op¢des. S&o Paulo: Cultura. 2. ed., 1998.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Orcamento Empresarial CADO019
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Sistema orcamentario global. Processo de elaboracéo do orcamento econdmico-financeiro: orcamentos de
vendas, de producéo, de investimento/financiamento, de despesas operacionais e nao operacionais, de caixa
e de resultado. Controle orcamentério. Andlise tendencial e previséo financeira.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Orgamento e administracdo

2. Orgamento de vendas

3. Orgamento de producéo

4. Orcamento de investimento/financiamento

5. Orgamento de despesas administrativas e comerciais

6. Orcamento de caixa

7. Orcamento de resultado

8. Acompanhamento, controle e avaliagdo orcamentaria.

9. Métodos de andlise tendencial e previsao financeira

BIBLIOGRAFIA

Basica

MOREIRA, J. C. Orcamento empresarial: manual de elaborag&o. S&o Paulo: Atlas, 1992.

SANVICENTE, A. Z.; SANTOS, C. C. Or¢camento na administracdo de empresas. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
WELSCH, G. A. Orcamento empresarial. Traducao e adaptagdo a terminologia contébil brasileira de Antdnio
Zoratto Sanvicente. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Complementar

CARDOSO, R. L. Orcamento empresarial: aprender fazendo. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

FREZATTI, F. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
SANTOS, J. L.; SCHIMIDT, P. R. P.; MARTINS, M. A. Fundamentos de orcamento empresarial. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

SA, Carlos Alexandre; MORAES, José Rabello de. O orgcamento estratégico: uma visdo empresarial. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2005.

MOREIRA, José Carlos. Orcamento empresarial: manual de elaboracao. 5. ed. S&o Paulo: Atlas 2002. 205 p.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO u
Disciplina Cadigo
Projeto em Administracéo | CADO018

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O campo cientifico nas ciéncias sociais aplicadas. O campo cientifico da Administragcdo. A pesquisa e a poés-
graduacdo em Administracdo. A pesquisa cientifica na graduacdo em Administracdo. Problemas de pesquisa
no campo da Administracdo. Metodologias de pesquisa na Administracéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1 O campo cientifico nas ciéncias sociais aplicadas:
Sistema Qualis;
Publicacéo cientifica X produtivismo;
Programas e Agéncias de fomento a pesquisa.
2 O campo cientifico da Administragao.
Paradigmas dos estudos em Administragdo: funcionalismo X humanismo radical X estruturalismo radical X interpretativismo;
Campos epistemologicos na pesquisa em Administragao;
Eventos, centros de pesquisa e periédicos de referéncia na pesquisa em Administragao.
3 A pesquisa e a pos-graduagdo em Administragao:
Programas de pos-graduagao stricto sensu em Administracéo no Brasil: sistema CAPES, linhas de pesquisa, vocagao;
Mestrado profissional X mestrado académico: programas e diretrizes no campo da Administragdo;
4 A pesquisa cientifica na graduagdo em Administracao:
A pratica da pesquisa em nivel de graduagao em Administracao;
O Trabalho de curso em Administracéo.
5 Problemas de pesquisa no campo da Administracédo:
Problematicas proprias ao campo de conhecimento;
Objetivos de pesquisa em administragdo e suas especificidades;
Contextualizagdo e justificativas dos problemas de pesquisa em administragdo.
6 Metodologias de pesquisa na Administracéo:
Analise das metodologias utilizadas no campo;
Tipos de pesquisa no campo da administragao: pesquisas qualitativas, quantitativas e mistas;
Métodos de selegdo amostral, coleta de dados e codificagéo;
Métodos de andlise de dados.

BIBLIOGRAFIA
Basica
GROVE, Donald C; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administraco. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003
ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio do curso de administragdo: guia para pesquisas, projetos, estagios e
trabalho de concluséo de curso. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas 2006.

COMPLEMENTAR

MORIN, Edgar. Ciéncia com consciéncia. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1996.

POPPER, Karl S. A légica da pesquisa cientifica. 2.ed. Sdo Paulo: Culirix, 1975.

SAGAN, Carl. O mundo assombrado pelos deménios: a ciéncia vista como uma vela no escuro. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1996

SILVA, Anielson Barbosa da; GODOI, Christiane kleintibing; BANDEIRA-DE-MELLO, Rodrigo; ALVES, Mario Aquino; BLIKSTEIN,
Izidoro. Pesquisa qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e métodos . 2. ed. Sao Paulo: Saraiva 2010.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO RSk
DISCIPLINA Cadigo
Gestdo de informagdes, conhecimento e inovagao CADO020

Disciplina equivalente (nome e cddigo):
CADO042 — Geréncia de Informacéo

Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conceitos basicos. Tipos de SI. Planejamento e implantacdo de um sistema de informacdes. Business
Intelligence. Gestao Estratégica do Conhecimento. Tecnologia aplicada a gestdo do conhecimento. Sistemas de
gestdo do conhecimento. Estratégias de inovacdo. Processos de inovagdo. Inovagdo de produtos e de
processos. Transferéncia de tecnologia.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conceitos basicos: dado, informacéo, conhecimento, Tl, Sl e GC;
Tipos de SI;
Planejamento e implantacdo de um sistema de informacdes;
Bl:- Business Intelligence e ferramentas adicionais;
Gestéao Estratégica do Conhecimento;
Tecnologia aplicada a gestdo do conhecimento;
Sistemas de gestdo do conhecimento organizacional;
Estratégias de inovagéo;
Processos de inovagao;
Inovacao de produtos e de processos;
Inovacéo aberta;
Transferéncia de tecnologia.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:
LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de informac¢des gerenciais. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
TAKEUCHI, H.; NONAKA, |. Gestado do conhecimento. Porto Alegre: Bookman, 2008.
TIDD, J.; BESSANE, J.; PAVITT, K. Gestéo da Inovacéo. 3. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de informag&o: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento.
S&o Paulo: Saraiva, 2004.

BEAL, Adriana.Gestdo estratégica da informacgdo:como transformar a informacgéo e a tecnologia da informagéo
em fatores de crescimento e auto desempenho nas organiza¢gfes.S&o Paulo: Atlas, 2004.

GRAEML, Alexandre Reis. Sistemas de informac¢do: o alinhamento da estratégia de Tl com a estratégia
corporativa. S&o Paulo: Atlas, 2003

REBOUCAS, Djalma de Pinho. Sistemas de informacfes gerenciais. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

REZENDE, Denis Alcides. Planejamento de sistemas de informacé&o e informética: guia préatico para planejar
a tecnologia da informacao integrada ao planejamento estratégico das organiza¢des. Sao Paulo: Atlas, 2011.
ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo Administracdo de sistemas de informacéo e a gestédo do
conhecimento. Sao Paulo: Thomson, 2003.

SILVA FILHO, Candido Ferreira da; BENEDICTO, Gideon Carvalho de. Aprendizagem e gestdo do
conhecimento: fundamentos tedricos e experiéncias praticas. Campinas,SP: Alinea, 2008.

TIGRE, P. B. Gestéo da Inovacgéo: a economia da tecnologia no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006

TURBAN, E; RAINER, R. K; POTTER, R. E. Administracdo de tecnologia da informac&o: teoria e pratica. Rio
de Janeiro: Campus Elsevier, 2005.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Planejamento tributério CADO023
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Teoria do Estado. Teoria dos tributos. Anélise do sistema tributario brasileiro. Planejamento tributario. Etica e
planejamento tributario. O estatuto de defesa do contribuinte. Exame dos principais impostos. O sistema
tributério e a empresa. O planejamento tributario e sua importancia para a empresa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Teoria do Estado

Teoria dos Tributos

Sistema tributario brasileiro
Principais tributos

Planejamento tributario

Evasao e elisao fiscal

Etica no planejamento tributario
Estatuto de defesa do contribuinte

ONoOA~WNE

BIBLIOGRAFIA

Basica

BORGES, H. B. Planejamento tributario: IPl, ICMS, ISS e IR. 10. ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2010.
CHAVES, F. C. Planejamento tributario na pratica: gestao tributaria aplicada. S&do Paulo: Atlas, 2008.
HIGUCHI, H.; HIGUCHI, F. H; HIGUCHI, C. H. Imposto de renda das empresas: interpretacéo e préatica. 35. ed.
Séo

Paulo: IR, 2007.

Complementar
AMARQO, L. Direito tributério brasileiro. 16. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2010.
ANDRADE FILHO, E. O. Imposto de renda das empresas. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

. Direito penal tributario: crimes contra a ordem tributaria e contra a previdéncia social. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2001.
BRASIL. Codigo tributario nacional (1966). Cédigo tributario nacional e Constituicdo Federal. 37. ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2008.
MACHADO, H. B. Curso de direito tributario. 31. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Malheiros, 2010.
MELDO, J. E. S. ICMS: teoria e pratica. 11. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2009.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Projeto em Administracao | CADOQ022
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 0 60 horas
EMENTA

Pesquisas tedricas e empiricas no campo da Administracdo. Coleta de dados. Métodos de analise de dados.
Relatorio de pesquisa em Administragcao. Apresentacao dos resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Pesquisas tedricas e empiricas no campo da Administracao:
a. Tipos de pesquisa em relacdo aos fins;
b. Estudos de teste de hipotese;
c. Estudos bibliométricos;
d. Estudos etnometodoldgicos;
e. Desenho de uma pesquisa de campo em Administragao.
2. Coleta de dados:
a. Dados primarios e secundarios;
b. Métodos de codificagdo e tabulacdo dos dados;
c. Planejamento e execucéo de coleta de dados.
3. Métodos de andlise de dados:
a. Métodos qualitativos, quantitativos ou mistos;
b. Planejamento e execu¢éo de analise de dados.
4. Relatoério de pesquisa em Administragao:
a. O relatério de pesquisa e suas partes constituintes: estudos de caso, estudos multi-casos, casos
para ensino, relatorios técnicos e estudos teéricos.
b. Planejamento e redacéo de relatorio de pesquisa em administracéo.
5. Apresentacao dos resultados:
a. Formas de apresentagdo dos resultados de pesquisa em Administracao;
b. Preparacdo de apresentacdo de resultados de pesquisa;
6. Banca de defesa da pesquisa em Administragéo.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

LAKATOS, E. Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
LIMA, Manolita Correia. Monografia: a engenharia da producdo académica. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.
SILVA, Anielson Barbosa da; GODOI, Christiane kleinlibing; BANDEIRA-DE-MELLO, Rodrigo; ALVES, Mario
Aquino; BLIKSTEIN, Izidoro. Pesquisa qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias e
métodos . 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva 2010.

COMPLEMENTAR

HAIR, Joseph F. Fundamentos de métodos de pesquisa em administracdo. Porto Alegre: Bookman 2005
CERVO, A. L. & Bervian, P. A. Metodologia cientifica. S&o Paulo: Makron Books, 1996.

THIOLLENT, Michel. Pesquisa-acdo nas organizacdes. S&o Paulo: Atlas, 1997.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas 2006.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Trabalho e Sociedade CADO023

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Concepcgdes classicas e contemporaneas de trabalho. DimensBes econdmicas e sociais do trabalho.
Subjetividade no trabalho. Relagdes de trabalho. Divisdo sexual do trabalho. Organizag&o dos trabalhadores.
Transformacfes no mercado de trabalho e nas relagcdes de trabalho e de emprego. ImplicacBes das
inovacdes organizacionais e tecnoldgicas no trabalho. Crise e desafios do trabalho na contemporaneidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Dimens®es Sociolégicas, Econémicas e Sociais do Trabalho
2 - O trabalho na sociedade contemporénea:
Historia e Conceitos;
Taylorismo e fordismo;
Toyotismo e gestdo da qualidade;
Trabalho no contexto neoliberal;
Trabalho e movimentos sociais.
3 - Divisdo sexual do trabalho
4 — Novos modelos organizacionais e o trabalho: terceirizagéo e flexibilizagédo

BIBLIOGRAFIA

Basica

ALBORNOZ, Suzana. O que é trabalho? Sao Paulo: Brasiliense, 1997.

FRIEDMANN, G; NAVILLE, P Tratado de Sociologia do Trabalho. Sao Paulo: Cultrix & Ed. da USP, 1973
PESSOA, F. M. G. Relagdes de Trabalho na Sociedade Contemporanea. Sdo Paulo: LTr.2009.

Complementar

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. S&o Paulo: Cortez, 1997.

CATTANI, A. D.; HOLZMANN, L. Dicionario de trabalho e tecnologia. Porto Alegre: Ed. UFRGS, 2006.

CODO, Wanderley, Trabalho, Organizacéo e Cultura, S&o Paulo: Capital, 1997.

HIRATA, Helena. Reorganizacdo da producéo e transformac8es do trabalho: uma nova divisdo sexual? In:
BRUSCHINI, Cristina; UNBEHAUM, Sandra G. (Orgs.) Género, democracia e sociedade brasileira, Fundagéo
Carlos Chagas, Ed. 34, 2002.

OLIVEIRA, Silvio Luiz de, Sociologia das Organiza¢des. Editora Pioneira, 1999.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

DISCIPLINAS ELETIVAS B
EIXO TRANSVERSAL: ESTUDOS ORGANIZACIONAIS, ESTRATEGIA E INOVAGOES TECNOLOGICAS

Disciplina Cadigo
Experiéncia académica CAD402
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Fundamentos ontolégicos, epistemolégicos e operacionais da pesquisa cientifica, enfatizando as
alternativas metodolégicas para o seu planejamento, desenvolvimento, andlise e apresentacdo (redagéo)
dos resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Natureza do Conhecimento Cientifico

2 - Questdes Paradigmaticas na Pesquisa em Ciéncias Sociais
3 - Pesquisa em Ciéncias Sociais

4 - Métodos de Pesquisa

5 - Técnicas de Pesquisa

6 - Projeto de Pesquisa

7 - Projeto de Pesquisa

8 - CitacOes

9 - Referéncias

10 - Estrutura de um artigo cientifico

BIBLIOGRAFIA
BASICA
ASTI VERA, A. Metodologia da pesquisa cientifica. Porto Alegre: Globo, 1978.
BELL, J. Projeto de pesquisa: guia para pesquisadores iniciantes em educacao, salde e ciéncias sociais.
Porto Alegre: Artmed, 2008.
DEMO, P. Metodologia do Conhecimento Cientifico. S&o Paulo: Atlas, 2000.
FLICK, U. Pesquisa Qualitativa. Porto Alegre: Bookman, 2004.

COMPLEMENTAR

BACHELARD, G. Epistemologia, Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1983.

KUHN, T. S. A Estrutura das Revolug8es Cientificas. Sdo Paulo: Perspectiva, 1995.

BRUYNE, P. et al. Dinamica da pesquisa em ciéncias sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1991.
BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organizational analysis. London: Heinemann,
1979.

SANTOS, B. S.. Introducédo a uma ciéncia p6s-moderna, Rio de Janeiro: Graal, 1989.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Estudos criticos organizacionais CAD406
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Importancia dos estudos criticos organizacionais. Tipos de estudos criticos. Epistemologias criticas.
Estudos criticos nacionais e internacionais. Analise critica organizacional. Métodos de pesquisa em
estudos criticos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 — Escola de Frankfurt

2 — Os estudos criticos no campo de pesquisa organizacional.

3 — Conceituacdes gerais da Teoria Critica

4 — Diferentes vertentes de estudos criticos acerca das organizagdes.

5 — Metodologias de pesquisa empregadas em estudos criticos.

6 — Panorama da producéo critica do conhecimento nacional e internacional.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
ALVESSON, M.; DEETZ, S. Teoria critica e abordagens pds-modernas para estudos organizacionais. In:
CALDAS, M. (Org.); FACHIN, R. (Org.); FISCHER, T. (Org.). Handbook de estudos organizacionais. Sao
Paulo: Atlas S. A., 1999.
DAVEL, E.; ALCADIPANI, R. Estudos criticos em administracdo: a produgéo cientifica
brasileira nos anos 1990. Revista de Administracdo de Empresas, v.43, n.4, p. 72-85, out./dez.
2003.

COMPLEMENTAR:

ADORNO, T.; HORKHEIMER, M. A Dialética do Esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1985.
BOURDIEU, P.; PASSERON, J. C. A reproducdo. Rio de Janeiro. Francisco Alves, 1977.

DUARTE, R. Teoria Critica da Industria Cultural. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

FREITAG, B. A Teoria Critica: ontem e hoje. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1986.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Disciplina Cédigo

OrganizacOes e Analise Institucional CADA432
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Origem e conceituacdo da Teoria Institucional. Dimensdes da pesquisa organizacional sob a Gtica da
Teoria Institucional. Organizac®es e instituicdes normativas. Agéncia, instituicées e a institucionalizacéo de
organizacdes. Isomorfismo. Nova Teoria Institucional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A teoria institucional em perspectiva histdrica: interfaces com a sociologia, ciéncia politica e econdmica.
2. A teoria institucional no &mbito dos estudos organizacionais.
3. Conceituacdes gerais acerca da Teoria Institucional: O novo e/ou velho Institucionalismo?
4. Ambientes Institucionais.
5. Isomorfismo
6. Legitimidade, dominacéo e poder.
7. Mudanga organizacional e institucional.
BIBLIOGRAFIA
BASICA

BERGER, P. L.; LUCKMANN, T. A construcé&o social da realidade: tratado de sociologia do conhecimento. 28
ed.; trad. Floriano de Souza Fernandes. Petrépolis: Vozes, 2008.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. (Org.). Handbook de Estudos Organizacionais. S&o Paulo: Atlas, 1999.
MACHADO-DA-SILVA, C.; FONSECA, V.; CRUBELLATE, J. Estrutura, agéncia e interpretacdo: elementos para
uma abordagem recursiva do processo de institucionalizagdo. Revista de Administragdo Contemporéanea, v. 9,
12 edicao especial, p. 9-39, 2005.

MACHADO-DA-SILVA, C.; VIZEU, F. Analise institucional de praticas formais de estratégia. RAE, v.47, n.4, 2007.
VIEIRA, M.; CARVALHO, C. (Org.). Organizac¢des, instituic6es e poder no Brasil. Rio de Janeiro: FGV, 2003.

COMPLEMENTAR

MEYER, J. W.; ROWAN, B. Institutionalized organizations: formal structure as myth and ceremony. American
Journal of Sociology, v. 83, p. 340-363, 1977.

MEYER, J. W.; SCOTT, W. R. (Ed.). Organizational environments: ritual and rationality. Beverly Hills, CA: Sage,
1983.

SCOTT, W. R. Institutions and organizations. 2. ed. Thousand Oaks: SAGE, 2001.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO u
Disciplina Cadigo
Administracdo Publica CAD433

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A Administracdo Publica no quadro das demais ciéncias sociais. Formas de Administracdo Publica.
Principios da Administracdo Publica. Gestédo publica versus gestédo privada. Organizacdo da Administracédo
Publica no ambito do estado brasileiro. Gestéo e politicas publicas. Governanca, governabilidade. O papel
dos gestores e a figura dos dirigentes publicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Conceituacéo introdutéria

¢ Administracdo Geral e Administracdo Publica

e Os significados de Publico e de privado

e A Administracao Publica no quadro das demais ciéncias sociais.

e Formas de Administracdo Publica e Principios da Administracdo Publica
Unidade Il - O estado e a administracdo publica

e Estado: conceituagéo politica, sociolégica e legal

e Formas, fins e fungbes do Estado; elementos Constitutivos do Estado:

¢ Organizacdo da Administragdo Publica no &mbito do estado; Governancga, governabilidade
Unidade Ill - O poder e seu exercicio

e A doutrina de Montesquieu

¢ A manifestacao do Poder: unidade e pluralidade dos 6rgéos

e Adivisdo do Poder e seus trés Poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario.
Unidade IV — Burocracia

o Defini¢cdes e Caracteristicas (Max Weber)

e Formas de Dominagéo e Modelo burocratico de organizacéo
Unidade V — O estado brasileiro

e Formacao histérica e forma atual

e O Territério e a divisao politica; a populagéo e a participagdo sécio-econdmica e politica

-« Aforma e o sistema de governo e sua evolugcdo nos dias atuais.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

LEVY, E. DRAGO, P.A. (orgs) Gestdo Publica no Brasil Contemporéneo. Sao Paulo: FUNDAP: Casa Civil,
2005

MADEIRA, J. M. P. Administra¢c&o Publica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

MARTINS, P.E.M.; PIERANTI, O.P. (Org.) Estado e gestéo publica: visdes de um Brasil contemporéneo. Rio de
Janeiro: FGV, 2006

COMPLEMENTAR

AMATO, Pedro Mufioz. Introducéo a administragéo publica. Rio de Janeiro: FGV, 1971.

CAMPOS, E. (Org). Sociologia da burocracia. Rio de Janeiro: Zahar, 1978.

CROZIER, M.. O fendmeno burocratico: ensaios sobre as tendéncias burocraticas dos sistemas de organizagéo
modernos e suas relagdes. Brasilia: Editora UNB, 1981.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. 19.ed., S&o Paulo: Atlas, 2006.

FARAH, M. F.S.; BARBOSA, H.B. (Org.). Novas experiéncias em Administracdo publica. Rio de Janeiro: FGV,
2001.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Disciplina Cadigo

Gestdo de micro e peguenas empresas CAD434
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Tedrica Préatica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O processo estratégico nas micro e pequenas empresas. Inovacdo nas micro e peguenas empresas.
Cooperacdo produtiva, redes e clusters regionais. Internacionalizacdo de micro e pequenas empresas.
Empresas familiares.

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Conceituacdo de micro e pequenas empresas.

e Micro e pequenas empresas no cenario econdémico e produtivo.

e Caracterizagdo geral de micro e pequenas empresas, legislacdo especifica, 6rgdo de fomento (poder
publico).

e Planejamento Estratégico de micro e pequenas empresas e competitividade: possibilidades e
metodologias.

¢ Inovacao nas MPE’s

e Parcerias e aliancas estratégicas

e Cooperagao produtiva, redes e clusters regionais.

e Internacionaliza¢do de micro e pequenas empresas.

e Empresas familiares: Sucessao e Profissionalizagdo

BIBLIOGRAFIA
BASICA
ADACHI, P. P. Familia S.A.: gestdo de empresa familiar e solu¢édo de conflito. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.
CASAROTTO FILHO, Nelson; PIRES, L. H. Redes de pequenas e médias empresas e desenvolvimento local:
estratégias para a conquista da competitividade global com a base na experiéncia italiana. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.
MINTZBERG, H. LAMPEL, J.; QUINN, J. B.; GHOSHAL, S. O processo da estratégia: conceitos, contextos e
casos selecionados. Porto Alegre: Bookman, 2006.

COMPLEMENTAR

CASTOR, Belmiro V. J. Estratégias para a pequena e média empresa. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CERTO, S. C.; PETER, J. P. Administracdo estratégica: planejamento e implantagcéo de estratégias. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2010.

FARAH, O. E.; CAVALCANTI, M.; MARCONDES, L. P. Empreendedorismo: estratégia de sobrevivéncia para
pequenas empresas. Sao Paulo: Saraiva. 2012.

GHEMAWAT, P. A estratégia e o cenario dos negdcios: texto e casos. Porto Alegre: Bookman, 2000.
HOSKISSON, R. E.; HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HARRISON, J. S. Estratégia competitiva. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2009.

VIZEU, F.; GONCALVES, S. A. Pensamento estratégico: origens, principios e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

WHITTINGTON, R. O que é estratégia. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Epistemologia da administracdo CADA435
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O conceito de ciéncia ao longo da histéria: principais tradicdes do pensamento e conhecimento cientifico.
Filosofia, ciéncia e teoria. Paradigmas na pesquisa social. Influencia das abordagens epistemoldgicas na
producdo de conhecimento em Administracdo. As metodologias de pesquisa em organizacfes e suas
problematicas.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1- Origens e conceitos de ciéncia e de epistemologia.
2- Compreenséo da teoria filoséfica e seu papel na administracao.
3- Compreender as dimensdes da epistemologia e seus paradigmas.
4- Delimitando a epistemologia da administragdo: origens, evolu¢éo e impacto no estudo da administragéo.
5- Principais correntes epistemol6gicas nas ciéncias sociais e seus desdobramentos na administracao:
Positivismo; Fenomenologia; Dialética; Neopositivismo; Pragmatismo e Construtivismo.
6- Metodologias de Pesquisa Qualitativa e Quantitativa em administracao.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ANDERY, Maria Amalia. Para Compreender a Ciéncia: Uma Perspectiva Histérica. Rio de Janeiro: Espago e
Tempo, S&o Paulo, EDUC, 1996, 62 edicao revista e ampliada.

BRONZO, M. e GARCIA, F. C. As Bases Epistemoldgicas do Pensamento Administrativo Convencional e a Critica
a Teoria das Organizacdes In. Rodrigues, S. B. e Cunha, M. P. (org.) Estudos Organizacionais: novas
perspectivas na administracdo de empresas - uma coletanea luso-brasileira. Sdo Paulo: Iglu, 2000, p. 65-89
JAPIASSU, H. Introducdo as ciéncias humanas: analise da epistemologia histérica. S&do Paulo: Letras & Letras,
2002.

COMPLEMENTAR

CHALMERS.A.F. O que é Ciéncia afinal? S&o Paulo, Brasiliense, 1993.

CHANLAT, J. F. Ciéncias Sociais e management - reconciliando o econémico e o social. Sdo Paulo, Atlas,
2000.

DEMO, P. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. Sdo Paulo: Atlas, 2009

HANDBOOK DE ESTUDOS ORGANIZACIONAIS. Modelos de Anédlise e Novas Questdes em Estudos
Organizacionais. S&o Paulo, Atlas, Vol. 1, 1999.

LAKATOS, | & MUSGRAVE, Alan (org.) A Critica e o Desenvolvimento do Conhecimento. Sdo Paulo, Cultrix-
Edusp, 1979.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Disciplina Cadigo

Formacéo e ensino em administrago CADA436
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Ensino Superior em Administracdo no Brasil. Analise da formac¢do do administrador. Avaliacao critica do
processo de ensino-aprendizagem em Administracdo. Internacionalizacdo e inovacdo no ensino em
Administracdo. Desafios e direcionamentos futuros para o ensino de Administracdo no Brasil.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 — Panorama do ensino de Administracéo no Brasil.

2 — Perfil de administradores formados.

3 — Andlise critica do processo adotado de ensino-aprendizagem pelas universidades na formacdo do
administrador.

4 — Processos de avaliagédo.

5 — Préticas de inovagéo e internacionalizacao na formacao do administrador.

6 — Perspectivas e desafios do ensino de Administragc&o no Brasil.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

AKTOUF, Omar. A Administracdo entre a tradi¢cdo e arenovacgdo. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

FKURY, Paulo F. O ensino de administracdo no Brasil: considera¢cfes sobre sua dimenséo quantitativa. Rio de
Janeiro, Coppead/UFRJ, 1981.

TEIXEIRA, Anisio. Ensino superior no Brasil: andlise e interpretacdo de sua evolucdo até 1969. Rio de Janeiro:
Editora da Fundacéo Getulio Vargas, 2005.

COMPLEMENTAR

BENTO, A. M. As fung¢bes do administrador: um quadro de referéncia para pesquisa. Rio de Janeiro,
Coppead/UFRJ, 1981.

CUNHA, Luiz Antdnio. A universidade tempora. 3. ed. Sao Paulo: UNESP, 2007.

SAMPAIO, Helena Maria Sant’ana. Ensino superior no Brasil: o setor privado. Sdo Paulo: HUCITEC/FAPESP,
2000.

TEIXEIRA, Anisio. Educacéao e universidade. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 1998.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatdrios de pesquisa em administracdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2004.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

Disciplina Cédigo
Topicos avancados em estratégia CADA437
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A pesquisa no campo da Estratégia: contemporaneidades e tendéncias. Estratégia como pratica social.
Temas transversais em Estratégia. Desafios nos estudos da Estratégia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Evolugéo e perspectiva das pesquisas na area de estratégia.

2. Andlise da estratégia como prética.

3. Andlise da relagdo da estratégia com o cotidiano das organizacdes.
4. Perspectivas de novos estudos no campo da estratégia.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
BULGACOV, S. SOUZA, Q. R. PROHMANN, J. I. P. COSER, C. BARANIUK, J. Administracdo estratégica:
teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2007.
GIDDENS, A. TURNER, J. (Org.). Teoria Social Hoje. S&o Paulo: UNESP, 1999.
WHITTINGTON, R. O que é estratégia. 2. ed. Sao Paulo: Pioneira, 2002

COMPLEMENTAR

ANSOFF, I.H. A nova estratégia empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

BETHLEM, A. de S. Estratégia empresarial: conceitos, processos e administragdo estratégica. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

HAMEL, G.; PRAHALAD, C. K. Competindo pelo futuro. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

MINTZBERG, H.; LAMPEL J.; AHSLTRAND, B. Saféari de estratégia: um roteiro pela selva do planejamento
estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

WHITTINGTON, R. (Org.). Handbook of strategy and management. 2nd ed. London: Sage, 2002.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Topicos avangados em estudos organizacionais CAD438
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

A pesquisa no campo dos estudos organizacionais: contemporaneidades e tendéncias. Temas transversais
em Estudos Organizacionais. Desafios e a dimenséao pratica dos Estudos Organizacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1- Perspectivas, paradigmas e debates na teoria organizacional.

2- Questdes contemporaneas que evidenciam os fenbmenos organizacionais e sociais.
3- Organizagbes, ambiente e dindmica organizacional.

4- Influéncias da cultura organizacional.

5- Criticas e novas perspectivas nos estudos organizacionais.

BIBLIOGRAFIA
BASICA
CHILD, J. Organizacéo, principio e pratica contemporaneos. S&o Paulo: Saraiva, 2012.
CLEGG, Stewart; HARDY, Cynthia. Introducado: Organizac¢éo e Estudos Organizacionais. In: CLEGG, S.; HARDY,
C.; NORD, W. R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais, V. 1, Sado Paulo: Atlas, 1999.
M.M.F; OLIVEIRA, L.M.B. (Orgs.) Administracdo contemporanea: perspectivas estratégicas. Sao Paulo: Atlas, p.
102-118, 1999.

COMPLEMENTAR

CASTELLS, Manuel, O poder da identidade (A era da informacdo: economia, sociedade e cultura). Vol. 2. S&o
Paulo: Paz e Terra, 1999.

CUCHE, D. A nocdo de cultura nas ciéncias sociais. Bauru: Edusa, 1999.

DUARTE, F.; SQUANDT, C.; SOUZA, Q.. O tempo das redes. Perspectiva, 2008.

NKOMO, Stella M.; COX Jr., Taylor. Diversidade e identidade nas organizag¢des, In: CLEGG, S.; HARDY, C;
NORD, W. R. (Orgs.). Handbook de estudos organizacionais, V. 1, Sdo Paulo: Atlas, 1999.

TOLBERT, Pamela S.; ZUCKER, Lynne G. A institucionaliza¢c8o da teoria institucional. In: CLEGG, S.;
HARDY, C.; NORD, W. R. (orgs.). Handbook de estudos organizacionais, V. 1, Sdo Paulo: Atlas, 1999.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

DISCIPLINA Cédigo

Toépicos avangados em inovagdes tecnoldgicas CADA439
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60
EMENTA

Contemporaneidades e Tendéncias em Inovacéo. Relacdes entre tecnologia e organizacdes. Potenciais e
desafios da pesquisa e implantacao de inovacdes radicais. Propriedade Intelectual. Temas transversais em
Inovagdo. Incentivos governamentais a inovacdo tecnoldgica. Prospeccd@o tecnoldgica. Processos de
inovacgéo tecnologica.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Contemporaneidades e Tendéncias em Inovacéo.
Relacdes entre tecnologia e organizagdes.
Potenciais e desafios da pesquisa e implantacdo de inovaces radicais.
Propriedade Intelectual.
Temas transversais em Inovacao.
Incentivos governamentais a inovacgéo tecnoldgica.
Prospeccao tecnoldgica.
Processos de inovacéo tecnoldgica

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:
SCHERER, Felipe Ost; CARLOMAGNO, Maximiliano Selistre.Gestdo da inovacdo na préatica: como aplicar
conceitos e ferramentas para alavancar a inovacdo. Sdo Paulo: Atlas 2009.
TAKAHASHI, S.; TAKAHASHI, V. P. Gestdo de inovacdo de produtos: estratégia, processo, organizacao e
conhecimento. Rio de Janeiro: Elsevier Campus, 2007.
TIDD, J.; BESSANE, J.; PAVITT, K. Gestéo da Inovacéo. 3. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BEAL, Adriana. Gestdo estratégica da informacgdo: como transformar a informacdo e a tecnologia da
informacédo em fatores de crescimento e auto desempenho nas organizac6es. Sao Paulo: Atlas, 2004.

CORAL, Eliza; OGLIARI, André; ABREU, Aline Franca de. Gestdo integrada da inovacdo: estratégia,
organizacéo e desenvolvimento de produtos. S&o Paulo: Atlas, 2008.

NASCIMENTO, Décio Estevdo do; LABIAK JUNIOR, Silvestre. Ambientes e dindmicas de cooperagdo para
inovacgdo. Curitiba: Aymara Educacéo 2011.

SARDENBERG, Ronaldo Mota. Ciéncia, tecnologia e inovacgao: discursos selecionados. Brasilia, DF: Ministério
da Ciéncia e Tecnologia 2002.

SENGE, Peter M.A danca das mudancas: os desafios de manter o crescimento e 0 sucesso em organizacdes
gue aprendem. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

TIGRE, P. B. Gestdo da Inovacao: a economia da tecnologia no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO DE PESSOAS

Disciplina Cédigo
Comportamento organizacional CAD440
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Fundamentos do comportamento organizacional. O individuo na organizac¢do. Grupos de trabalho. Lideranca.
Organizagfes enquanto sistemas sociais. Dindmica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO
7. Conceito e dimensdes do comportamento organizacional
8. Valores, crengas e motivag¢des individuais
9. Funcionamento dos grupos de trabalho
10. Lideranca nas organizacdes
11. Cultura organizacional
12. Teoria do encaixe individuo-organizagéo
13. Clima organizacional
14. Pesquisa de clima organizacional
15. Mudanca nas organizacdes
16. Resisténcia a mudanca organizacional

BIBLIOGRAFIA

Basica

ROBBINS, S. P. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

WAGNER llI, J. A.; HOLLENBECK, J. R. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. S&o
Paulo: Saraiva, 2003.

WOOD JUNIOR, T. (Coord.). Mudanca organizacional: lideranca, competitividade, teoria do caos, recursos
humanos, logistica integrada, inovacfes gerenciais, cultura organizacional, arquitetura organizacional. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

Complementar

EDWARDS, J. R.; CABLE, D. M. The value of value congruence. Journal of Applied Psychology, v. 94, n. 3, p.
654-677, 2009.

FLEURY, M. T. L. (Org.). As pessoas na organizacdo. Sao Paulo: Editora Gente, 2002.

KOTTER, J. P. Liderando mudancas. Rio de Janeiro: Elsevier, 1997.

RICO, R.; SANCHEZ-MANZANARES, M.; GIL, F.; GIBSON, C. Team implicit coordination processes: a team
knowledge-based approach. Academy of Management Review, v. 33, n. 1, p. 163-184, 2008.

SCHULTE, M.; OSTROFF, C.; SHMULYIAN, S.; KINICKI, A. Organizational climate configurations: relationships
to collective attitudes, customer satisfaction, and financial performance. Journal of Applied Psychology, v. 94,
n. 3, p. 618-634, 2009.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Comportamento humano no trabalho CAD441
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

O individuo no trabalho. Processos cognitivos e a tomada de decisdo. Os grupos nhas organizacdes.
Comprometimento organizacional. Comportamento de cidadania organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Caracteristicas individuais

2. Valores e atitudes

3. Satisfacdo com o trabalho

4. Personalidade e emocdes

5. Percepcao, atribuicdo e decisédo

6. Comportamento em grupo

7. Grupos x equipes de trabalho

8. Comunicagéo nos grupos

9. Comprometimento organizacional

10. Comportamento de cidadania organizacional

BIBLIOGRAFIA

Basica

CHANLAT, J- F. (Coord.). O individuo na organizagao: dimensdes esquecidas. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

DAVIS, K.; NEWSTROM, J. W. Comportamento humano no trabalho: uma abordagem psicolégica. Sdo Paulo:
Pioneira, 2002.

ROBBINS, S. P. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

Complementar

BINNEWIES, C.; SONNENTAG, S.; MOJZA, E. J. Daily performance at work: feeling recovered in the morning as a
predictor of day-level job performance. Journal of Organizational Behavior, v. 30, n. 1, p. 67-93, 2009.

CHIANG, C.-F.; HSIEH, T.-S. The impacts of perceived organizational support and psychological empowerment on
job performance: the mediating effects of organizational citizenship behavior. International Journal of Hospitality
Management, v. 31, n. 1, p. 180-190, 2012.

FOOTE, D. A.; LI-PING, T. Job satisfaction and organizational citizenship behavior (OCB): does team commitment
make a difference in self-directed teams? Management Decision, v. 46, n. 6, p. 933-947, 2008.

RICH, B. L.; LEPINE, J. A.; CRAWFORD, E. R. Job engagement: antecedents and effects on job performance.
Academy of Management Journal, v. 53, n. 3, p. 617-635, 2010.

ZHANG, Z.; WAN, D.; JIA, M. Do high-performance human practices help corporate entrepreneurship? The
mediating role of organizational citizenship behavior. Journal of High Technology Management Research, v. 19,
n. 2, p. 128-138, 2008.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Negociagao CAD442
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Negociacao e resolucao de conflitos. Variaveis que influenciam os resultados de uma negociacédo. Abordagens
de negociacao. Planejamento de uma negociacado. Etica nas negociacgodes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Visdo tradicional e moderna do conflito

2. Tipos de conflitos

3. Conceito de negociagéo e sua importancia

4. Negociacdo no ambito das organizacfes

5. Tempo, informacao e poder nas negociacdes
6. Estilos de negociacéo

7. Abordagens de negociacéo

8. Etapas de uma negociacdo

9. Preparando-se para iniciar a negociacéo

10. Comportamento ético nas negociagdes

BIBLIOGRAFIA

Basica

FISHER, R.; URY, W.; PATTON, B. Como chegar ao sim: a negocia¢do de acordos sem concessdes. 2. ed. Rio
de Janeiro: Imago, 2005.

MATOS, F. G. Negociacdo: modelo de estratégia e estudo de casos. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso
Editores, 2003.

Complementar

BAZERMAN, M. H.; NEALE, M. A. Negociando racionalmente. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1998.

FISHER, R.; URY, W. Supere o0 ndo: negociando com pessoas dificeis. Sdo Paulo: Best Seller, 2001.

LEWICKI, R. L.; SAUNDERS, D. M.; MINTON, J. W. Fundamentos da negocia¢éo. 2. ed. Porto Alegre: Bookman,
2002.

MARTINELLI, D. P.; ALMEIDA, A. P. Negociacao e solucao de conflitos: do impasse ao ganha-ganha através
do melhor estilo. S&o Paulo: Atlas, 1998.

SPARKS, D. B. A dindmica da negociacao efetiva: como ser bem sucedido através de uma abordagem ganha-
ganha. S&o Paulo: Nobel, 1992.

WEEKS, D. The eight essential steps to conflict resolution: preserving relationship at work, at home, and in the
community. New York: G. P. Putnam’s Sons, 1992.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO u
Disciplina Cédigo
Gestdo por competéncias CAD443

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Prética Carga Horéaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Evolucéao histérica da Gestédo de Pessoas. Competéncia. Estratégia do negécio e competéncias criticas.
Implantacéo da gestédo por competéncias. Processos de gestdo de pessoas por competéncias.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Evolugcdo dos modelos de gestdo de pessoas nas organizacdes
Competéncia organizacional e competéncia humana
Definicdo das competéncias humanas criticas
Fundamentos da gestédo por competéncias
Formalizacdo de um modelo de competéncias
Selecao por competéncias
Desenvolvimento humano alinhado a estratégia do negécio
Avaliacao de desempenho por competéncias
Remuneracao por competéncias

CoNoOGORA~WNE

BIBLIOGRAFIA

Basica

DUTRA, J. S. Gestao por competéncias: um modelo avancado para o gerenciamento de pessoas. Sdo Paulo: Gente,
2001.

DUTRA, J. S.; FLEURY, M. T. L.; RUAS, R. (Orgs.). Competéncias: conceitos, métodos e experiéncias. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

Complementar

AMORIM, T. N. G. F.; SILVA, L. B. Gestao por competéncias: nuances e peculiaridades. REUNA, v. 16, n. 1, p. 103-119,
2011.

BRANDAO, H. P.; ZIMMER, M. V.; PEREIRA, C. G.; MARQUES, F.; COSTA, H. V.; CARBONE, P. P.; ALMADA, V. F.
Gestéo de desempenho por competéncias: integrando a gestao por competéncias, o balanced scorecard e a avaliagcdo 360
graus. Revista de Administragcdo Publica, v. 42, n. 5, p. 875-898, 2008.

CASTRO, J. H. M.; KILIMNIK, Z. M.; SANT'ANNA; A. S. Modernidade organizacional em gestao de pessoas como base
para a incorporacédo de modelo de gestdo por competéncias. RAC-Eletrénica, v. 2, n. 1, p. 105-122, 2008.

CERIBELI, H. B.; ALMEIDA, C. A. M. Gestdo por competéncias: um estudo de caso em uma industria no Brasil. Revista
Globalizacion, Competitividad y Gobernabilidad, v. 9, n. 1, p. 118-130, 2015.

LORZA, A. F. M.; ORTEGA, A. M. D.; ALVARADO, P. A. L. Fundamentos de un sistema de gestion humana por
competencias para soportar la estrategia organizacional en una pyme del sector de la industria de las artes gréficas en Cali
(Colombia). Estudios Gerenciales, v. 28, n. 122, p. 121-138, 2012.

ROSA, J. H.; BARBOSA, J. L. V.; KICH, M.; BRITO, L. A multi-temporal context-aware system for competence
management. International Journal of Artificial Intelligence in Education, v. 25, n. 4, p. 455-492, 2015.

SILVA, L. V,; LUZ, T. R. Gestao por competéncias: um estudo dos impactos gerados na avaliagdo de desempenho e
remuneracdo. Gestdo e Sociedade, v. 4, n. 8, p. 539-561, 2010.

SNITKO, L. T.; GASHO, I. A.; KLINDUHOVA, O. A. Competence-oriented approach to the organization’s Human Resources
Management in the turbulent environment. Asian Social Science, v. 11, n. 8, p. 65-71, 2015.

STOKES, P.; OIRY, E. An evaluation of the use of competencies in human resource development — a historical and
contemporary recontextualisation. Euromed Journal of Business, v. 7, n. 1, p. 4-23, 2012.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo

Gestdo da diversidade e género CAD445
Departamento Unidade
DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Diversidade e minorias. Diversidade nas organizacdes. Diversidade e identidade no contexto organizacional
Gestéo da diversidade. Questfes de género na sociedade. Género nas organizacdes. Abordagens feministag
nos estudos organizacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conceito de diversidade e minorias
Andlise historica da marginalizagdo das minorias
Tipologia da diversidade
Diversidade nas organizacdes
Beneficios do gerenciamento da diversidade
Analise historica do tratamento a diversidade nas organizacdes
Diversidade e identidade
Gestéo da diversidade
Questbes de género na sociedade moderna
10 Diversidade de género nas organizacdes
11. Abordagens feministas nos estudos organizacionais

CoNOGOA~ALWNE

BIBLIOGRAFIA
Basica
CLEGG, S. R.; HARDY, C.; NORD, W. R. (Orgs.). Handbook de estudos organizacionais: modelos de
analise e novas questdes em estudos organizacionais. Vol. 1. Sao Paulo: Atlas, 1999.
ROMERQO, S. M. T. Gestéo da diversidade de género nas organizagdes. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2009.
YOUNG, I|. M. Representagéo politica, identidade e minorias. Lua Nova: Revista de Cultura e Politica, n. 67,
pp.139-190, 2006.

Complementar

ACKER, J. Hierarchies, jobs, bodies: a theory of gendered organizations. Gender & Society, v. 4, n. 2, p. 139-
158, 1990.

CHA, Y. Overwork and the persistence of gender segregation in occupations. Gender & Society, v. 27, n. 2, p.
158-184, 2013.

HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestdo do fator humano: uma visdo baseada
em stakeholders. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

KAKABADSE, N. K.; FIGUEIRA, C.; NICOLOPOULOU, K.; YANG, J. H.; KAKABADSE, A. P.; OZBILGIN, M. F.
Gender diversity and board performance: women’s experiences and perspectives. Human Resource
Management, v. 54, n. 2, p. 265-281, 2015.

LIMA, G. S.; CARVALHO NETO, A.; LIMA, M. S.; TANURE, B.; VERSIANI, F. O teto de vidro das executivas
brasileiras. Pretexto, v. 14, n. 4, p. 65-80, 2013.

MAUME, D. J. Can men make time for family? Paid work, care work, work-family reconciliation policies, and
gender equality. Social Currents, v. 3, n. 1, p. 43— 63, 2016.

NOBREGA, B. A.; SANTOS, J. N.; JESUS, G. A. Um estudo entre diversidade, criatividade e competitividade
em organizagOes brasileiras. Revista de Ciéncias da Administracéo, v. 16, n. 39, p. 194-209, 2014.

SCOTT, J. W. O enigma da igualdade. Estudos Feministas, v. 13 n. 1, p. 11-30, 2005.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Topicos avangados em gestdo de pessoas CAD444

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Novas demandas organizacionais. Mudancas no perfil dos profissionais modernos. Novos desafios da
Gestao de Pessoas na atualidade. Tendéncias na area de Gestdo de Pessoas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Ambiente competitivo moderno

Novo perfil profissional demandado pelas organizacdes
Novas gera¢c8es no mercado de trabalho

Mudancas na area de Gestdo de Pessoas das organizacdes
Retencéo de talentos nas organizagfes

Desafios da Gestdo de Pessoas contemporanea
Tendéncias na Gestéo de Pessoas

NookrwpdnrE

BIBLIOGRAFIA

Basica

BITENCOURT, C. Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais.Porto Alegre:
Bookman, 2010.

HANASHIRO, D. M. M.; TEIXEIRA, M. L.; ZACCARELLI, L. M. Gestéo do fator humano: uma visdo baseada
em stakeholders. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

HARVARD BUSINESS SCHOOL. Mantendo os talentos da sua empresa. Rio de Janeiro: Campus, 2007.

Complementar

BAJZIKOVA, L.; SAJGALIKOVA, H.; WOJCAK, E.; POLAKOVA, M. Are flexible work arrangements attractive
enough for knowledge-intensive businesses? Procedia — Social and Behavioral Sciences, v. 99, p. 771-783,
2013.

CONWAY, E.; FU, N.; MONKS, K.; ALFES, K.; BAILEY, C. Demands or resources? The relationship between
HR Practices, employee engagement, and emotional exhaustion within a hybrid model of employment relations,
Human Resource Management, v.55, n. 5, p. 901-917, 2016.

MORGANSON, V. J.; MAJOR, D. A,; OBORN, K. L.; VERIVE, J. M.; HEELAN, M. P. Comparing telework
locations and traditional work arrangements: differences in work-life balance support, job satisfaction, and
inclusion. Journal of Managerial Psychology, v. 25, n. 6, p. 578-595, 2010.

PINHO, A. P. M.; BASTOS, A. V. B.; ROWE, D. E. O. Diferentes vinculos organizacionais: explorando
concepcoes, fatores organizacionais antecedentes e praticas de gestdo. Organizacao & Sociedade, v. 22, n.
75, p. 659-680, 2015.

SUBRAMANIAM, G.; TAN, Peck-Leong; MANIAM, B.; ALI, E. Workplace flexibility, empowerment and quality of
life. Procedia — Social and Behavioral Sciences, v. 105, p. 885-893, 2013.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO DA PRODUCAO

DISCIPLINA: CODIGO:
Evolucéo dos sistemas de producéo CAD446
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

O escopo da administracdo da producdo. Tipologias e evolugbes técnicas de producdo. Fragmentacdo dos
processos de producéo em uma economia de classe mundial. Evolug&o dos sistemas de produc¢éo: do sistema
de produgéo artesanal a era do credenciamento da gestdo do conhecimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

l.Introducdo a administragcéo da producao.

2.Sistemas de producéo: artesanal, em massa, enxuto e volvo.

3.Tipologias e evolugdes técnicas dos sistemas de producéo.

4.Empresas de classe mundial: da producédo a gestao de pessoas.
5.Credenciamento do gestdo do conhecimento baseado em sistemas de producao.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:

COX 1ll, J. F.; SPENCER, M. S. Manual de teoria das restric6es. Porto Alegre: Bookman, 2002.
MORASSUTTI, C. O lado humano do sucesso —como a Volvo do Brasil se tornou uma empresa de classe
mundial. Sao Paulo: Alaude, 2012.

TOFFLER, A. A empresa flexivel. Rio de Janeiro: Record, 1985.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

RITZMAN, L. P; KRAJEWSKI, L. J. Administracdo da producéo e operacfes. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.
SENGE, P. A quinta disciplina: arte e pratica da organiza¢do que aprende. S&o Paulo: Best Seller, 2000.
SHINGO, S. Sistema de troca rapida de ferramenta: uma revolugdo nos sistemas produtivos. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

. Sistemas de producdo com estoque zero: o sistema Shingo para melhorias continuas. Porto
Alegre: Bookman, 1996.
WOMACK, J. P; JONES, D. T; ROOS, D. A maquina que mudou o mundo. Rio de Janeiro: Campus, 1992.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Logistica empresarial CAD447

Departamento Unidade

DECAD ICSA

Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Conceito de logistica empresarial (suprimentos e distribuigdo). Canais de distribuicdo de produtos. Niveis de
servigos aos clientes. Tecnologia da informagdo aplicada a logistica empresarial. Logistica reversa de
produtos e embalagens. Logistica verde.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1.Introducao a logistica empresarial.

2.Logistica de suprimentos e distribuicao.

3.Canais d distribuigéo.

4.Niveis de servigos.

5.Integracéo das tecnologias da informacgéao aplicadas a logistica empresarial.
6.Logistica reversa e logistica verde.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:

LAMBERT, D. M.; STOCK, J. R. Administragéo estratégica da logistica. S&o Paulo: Vantine Consultoria,
1998.

OSMAR, C. Logistica integrada — modelo de gestdo. Séo Paulo: Atlas, 2007.

WANKE, P. F.; MONTEBELLER JUNIOR, E. J.; TARDELLI, R. V. Introducéo ao Planejamento de Redes
Logisticas. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BALLOU, R. Logistica empresarial - control y planificacion. Espanha: Diaz de Santos, 1999.

CLOSS, D. J.; BOWERSOX, D. J. Logistica empresarial: o processo de integracdo da cadeia de suprimento.
Sao Paulo: Atlas, 2004.

DONATO V. Logistica verde: uma abordagem so6cio-ambiental. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.
PASCARELLA, R. Gestéo de canais de distribuicéo. Rio de Janeiro: FGV, 2013.

TADEU, H. F. B.; PEREIRA, A. L.; BRUZZI BOECHAT, C. Logistica reversa e sustentabilidade. Sédo Paulo:
Cengage Learning, 2011.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA: CODIGO:
Topicos avancados em producao CADA448
DEPARTAMENTO: UNIDADE:
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

A pesquisa na area da administracdo de produgdo nos dias atuais: principais métodos utilizados para
administrar a produgédo nas empresas. Abordagens para a revisdo de literatura e para o tratamento de dados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Temas relacionados aos principais métodos utilizados para administrar a producao nas empresas.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:

COURTOIS, A.; MARTIN-BONNEFOUS, C. e PILLET, M. Gestao da producéo - para uma gestéo industrial
agil, criativa e cooperante. Lisboa: Lidel, 2007.

GUERRINI, F. M.; ESCRIVAO FILHO, E.; CAZARINI, E. W.; PADUA, S. I. D. Modelagem da organizac&o:
uma visdo integrada. Porto Alegre: Bookman, 2014.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administracdo da producéo. S&o Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AIBUQUERQUE, J. de L. Gestao ambiental e responsabilidade social. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BESSANT, J.; JONES, P.; LAMMING, S. Administracdo da producéo e opera¢cdes: um enfoque estratégico
na manufatura e nos servigos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

BUENO, F. Inovacao & cadeias globais de produc¢éo. S&o Paulo: Biblioteca 24 Horas, 2014.

CORREA, H. L. Teoria geral da administracdo — abordagem histdrica da gestédo de producédo e operagdes.
S&o Paulo: Atlas, 2003.

SOARES, S. G. Cultura do desafio gestédo de tecnologias de Informac¢&o. Campinas: Alinea, 2006.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
da Quro Prato

DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO FINANCEIRA

Disciplina Cadigo
Avaliacdo de empresas CAD449
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
Ementa

Risco e Retorno. Modelos de Dividendos Descontados. Fluxos de caixa para os investidores. Taxa de
desconto e Custo de Capital para os investidores. Premissas para proje¢des. Métodos de determinacéo
do valor de mercado da empresa. Método FCD. Valor Econdmico. Determina¢éo de valor de mercado
de uma empresa.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducéo e conceitos fundamentais.

Aspectos importantes sobre Risco e Retorno.

Apresentacdo dos Modelos de Dividendos Descontados.

Tipos de Fluxos de caixa (com enfoque no FC para os investidores).

Custo de Capital e taxa de desconto.

Premissas financeiras para projecdes de Fluxo de Caixa e decisdes financeiras.
Métodos de determinagé@o do valor de mercado da empresa.

Método do Fluxo de Caixa Descontado.

Decisfes financeiras e valor econémico.

Mensuracgédo de valor de mercado de uma empresa.

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSAF NETO, A,; Financgas corporativas e valor. S&o Paulo: Atlas, 2003.

BODIE, Z.; KANE, A.; MARCUS, A. J. Fundamentos de Investimento - 3.ed. Porto Alegre: Bookman,
1996.

COPELAND, T.; KOLLER, T.; MURRIN, J. Avaliacdo de empresas: Calculando e gerenciando o valor das
empresas “Valuation”, 3.ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CORNELL, B. Corporate Valuation: Tools for Effective Appraisal and Decision Making. Homewood.
Business One Irwin, 1993.

COSTA,L.G. T. A; COSTAL.R. T. A; ALVIM, M. A. Valuation: manual de avaliacéo e reestruturacéo
econdmica de empresas. Sao Paulo: Atlas 2010.

DAMODARAN, A. Avaliacdo de investimentos: ferramentas e técnicas para determinacao do valor de
gualquer ativo. Rio de Janeiro: Qualitymark. 1997.

FALCINI, P. Avaliagcdo econdmica de empresas: técnica e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

NETO, A. A. Valuation: métricas de valor & avaliacdo de empresas. 1.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

[DISCIPLINA | Cédigo
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Financas corporativas |  CAD450
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Fundamentos de financas corporativas. Analise integrada das demonstrag@es financeiras. Relagao risco
x retorno. DecisGes estratégicas de finangas. Decisfes de investimento e de financiamento. Metodologia
de criagdo de valor (EVA® e MVA®). Gerenciamento do capital de giro. Planejamento financeiro de
curto e de longo prazo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducéo e conceitos fundamentais de finangas corporativas.
Analise integrada das demonstracdes financeiras.

A relagdo risco x retorno.

As decisdes estratégicas de financgas.

As principais decisdes de investimento e de financiamento.
Apresentacdo das metodologias de criagdo de valor (EVA® e MVA®).
O gerenciamento do capital de giro.

O planejamento financeiro de curto e longo prazo.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:
ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
. Estrutura e analise de balancos. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
GITMAN, L. Principios de administracéo financeira. 12.ed. Sdo Paulo: Harbra, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BREALEY, R. A;; MYERS, S. Principios de finangas empresariais. Makron, S&do Paulo, 1999.
BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administragao financeira. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.

ROSS, S.; WESTERFIELD, R. E JAFFE, J. Administracdo Financeira. 2.ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.
SALAZAR, G. T. Fundamentos de finangas corporativas: teoria e aplicagbes praticas. Sao Paulo: Atlas,
2010.

WESTON, J. F.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da administracdo financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2000.

[Disciplina | Cédigo
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto

Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA
COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Auditoria nas organizacdes | CAD451
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Auditoria: definicdes, origem, evolucgédo, tipos e aplicacdo. Objetivos da auditoria Contabil. Normais
usuais de auditoria. Planejamento da auditoria. Controles internos. Papéis de trabalho. Procedimentos
béasicos de auditoria. Relatérios e pareceres em auditoria.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Funcéo e importancia da auditoria para o funcionamento do mercado.
Auditoria contabil.

Auditoria de conformidade ou compliance.

Auditoria operacional.

Normas usuais de auditoria.

Controles internos.

Planejamento da auditoria.

Papéis de trabalho.

. Procedimentos bésicos de auditoria.

0. Relatérios e pareceres de auditoria.

BoOoo~NOOA~WNE

BIBLIOGRAFIA
Bésica:
ATTIE, William. Auditoria: conceitos e aplicacdes. Sao Paulo: Atlas, 1998.
BOYTON, William C. et. all. Auditoria. Tradug&o de José Evaristo dos Santos. Sao Paulo, Atlas, 2005.
FRANCO, Hilario, MARRA, Ernesto. Auditoria contébil. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MAUTZ, R. K. Principios de Auditoria. Sdo Paulo: Atlas.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Auditoria: um curso completo e moderno. S&do Paulo: Atlas, 2003.
CARVALHO, L. Nelson. Limitacbes ao poder de comunicacdo do parecer dos auditores
independentes sobre as demonstragdes contabeis no Brasil. Sdo Paulo, Dissertacdo de Mestrado,
FEA/USP, 1989.

IUDICIBUS, S. de; MARTINS, E.; GELBCKE; E.R.; SANTOS, A. dos. Manual de contabilidade societéaria:
aplicavel a todas as sociedades — de acordo com as normais internacionais e do CPC. Editora Atlas, 12
Edicéo, 2010..

IBRACON- Curso béasico de auditoria: normas e procedimentos. Sdo Paulo, Atlas.

PEREZ JR., José Hemandez. Auditoria das demonstrac8es contabeis. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

SANTI, Paulo Adolpho. Introducéo a auditoria. Sao Paulo: Atlas, 2005.

ICSA - Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - Rua do Catete, 166 - CEP 35420-000 - Mariana, MG - Brasil

Fone/Fax +55 (31) 3557 3835 - www.icsa.ufop.br - E-mail coladmin@.icsa.ufop.br
201




MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Ouro Preto
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas - ICSA

COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Administrac8o da Carteira de Investimentos CADA452
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horaria Semestral
4 0 60 horas
EMENTA

Conjunto de oportunidades de investimento. Relag&o risco-retorno. Composi¢do da carteira eficiente.
Determinacdo da fronteira eficiente. Modelos de formacdo de precos de ativos. Analise de valores
mobilidrios. Teoria da carteira de investimentos. Avaliacdo de desempenho de carteiras de investimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE 1 — VALORES MOBILIARIOS E MERCADOS FINANCEIROS

UNIDADE 2 — CARACTERISTICAS DO CONJUNTO DE OPORTUNIDADES DE INVESTIMENTO
UNIDADE 3 — COMPOSICAO DA CARTEIRA EFICIENTE

UNIDADE 4 — FRONTEIRA EFICIENTE: DETERMINAGAO E CALCULOS

UNIDADE 5 — SELEGAO DE CARTEIRAS

UNIDADE 6 — MODELO DE PRECIFICACAO DE ATIVOS — CAPM

UNIDADE 7 — MODELO DE PRECIFICACAO POR ARBITRAGEM — APT

UNIDADE 8 — MERCADOS EFICIENTES

UNIDADE 9 — DETERMINAGAO DO VALOR E ESTIMAGAO DOS RENDIMENTOS

UNIDADE 10 — TEORIA DA TAXA DE JUROS E PRECIFICACAO/ADMINISTRAGAO DOS TITULOS DE RENDA FIXA
UNIDADE 11- TEORIA DA PRECIFICAGAO DE OPGOES

UNIDADE 12 — AVALIACAO DO DESEMPENHO DA CARTEIRA DE INVESTIMENTO

BIBLIOGRAFIA
Basica:
DAMODARAN, A. Avaliacéo de investimentos: ferramentas e técnicas para determinacao do valor de
qualquer ativo. 4 ed. Sdo Paulo: Qualitymark, 2010.
ELTON, E. J.; GRUBER, M. J.; BROWN, S. J.; GOETZMANN, W. N. Moderna teoria de carteiras e
analises de investimentos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

Complementar:

BRUNI, Adriano Leal. Avaliagé@o de investimentos. S&o Paulo: Atlas, 2008.

CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartmut. Analise de investimentos: matematica
financeira, engenharia econémica, tomada de deciséo, estratégia empresarial. 11 ed. Sédo Paulo: Atlas,
2010.

CLEMENTE, Ademir; SOUZA, Alceu. Decis@es financeiras e analise de investimentos: fundamentos,
técnicas e aplicacdes. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

ROSS, S.; WESTERFIELD, R. E JAFFE, J. Administragao financeira. 2 ed. S8o Paulo: Atlas, 2002.
WESTON, J. F.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da administracdo financeira. 10 ed. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2000.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA Cddigo
Gestao estratégica de custos CADA453
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tebrica Prética
2 2 Carga Horaria Semestral
60 horas
EMENTA

Atual contexto da Gestdo de Custos. Sistemas tradicionais Custeio - Por Absorcao, Variavel e Analise
Volume-precgo-lucro. Vantagem Competitiva e Posicionamento Estratégico. Vantagem Competitiva e
Cadeia de Valor. Activity Based Costing — ABC. Target Cost - Custo Alvo/Meta. TCO — Total cost
ownership.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Viséo tradicional da Gestdo de Custos.
2. A novo paradigma da Gestéo estratégica de custos.
3. Custeio por Absorcao.
4. Custeio Variavel
5. Analise volume-preco-lucro.
6. Gestédo de custos e posicionamento estratégico.
7. Gestédo de custos, vantagem competitiva e cadeia de valor.
8. ABC - Custeio baseado em atividades.
9. Direcionadores de custo.
10. Custo do ciclo de vida do produto.
11. Custo meta.
12. Estudos de caso.
BIBLIOGRAFIA
Basica:

HORNGREN, Charles T.; SUDEM, Gary L.; STRATTON, Willian O. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2004.

NAKAGAWA; Masayuki. Gestédo Estratégica de Custos: conceitos, sistemas e implementacao. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

PORTER, Michael. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. Rio de
Janeiro: Elsevier, 1989.

Complementar:

EL KELETY; Ibrahim Abd EI Mageed Ali. Towards a conceptual framework for strategic cost
management: The concept, objectives, and instruments. Chemnitz University of Technology, 2006.
JOHNSON, H. Thomas; KAPLAN, Robert S. Contabilidade gerencial: a restauracéo da relevancia da
contabilidade nas empresas. Rio de Janeiro: Campus, 1993.

NAKAGAWA; Masayuki. ABC: Custeio baseado em atividades. S&o Paulo: Atlas, 2011, 2 ed.
BLOCHER, Edward. Gestao estratégica de custos. Sao Paulo: McGraw-Hill, 2007. 708 p
MEGLIORINI, Evandir. Custos: analise e gestdo. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, c2012. 290 p
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
DISCIPLINA Cédigo

Topicos avangados em finangas CAD454
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Carga Horaria Semanal Tedrica Pratica Duragdo/Semana Carga Horaria Semestral

4h/a 2 2 18 60 horas
EMENTA

Debates de teméticas que permitem flexibilidade para ajuste a realidade econdmico e financeira do ambiente
empresarial contemporéneo

CONTEUDO PROGRAMATICO

Financas e Varejo.

Administracéo de carteiras de investimento.
Econometria Financeira.

Financas Comportamentais.

Economia Comportamental.

BIBLIOGRAFIA
Basica:
ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GITMAN, L. Principios de administracdo financeira. 12.ed. S&o Paulo: Harbra, 2010.
EHRHARDT, M. C.; BRIGHAM, E. F. Fundamentos da Administracdo Financeira. 13.ed. Sdo Paulo: Cengage,
2012.

Complementar:

BRIGHAM, E. F.; HOUSTON, J. F. Fundamentos da moderna administragéo financeira. Sdo Paulo: Makron
Books, 1999.

MORETTIN, P. A. Econometria Financeira - um curso em séries temporais financeiras. 2 ed. Sdo Paulo: Blucher,
2011.

ARIELY, D. Previsivelmente Irracional. Como as situac¢des do dia a dia influenciam as nossas decisfes. Rio de
Janeiro: Elsevier Campus, 2008. 220 p.

MICHEL-KERJAN, E.; SLOVIC, P. A Economia Irracional. Como tomar as decisfes certas em tempos de
incertezas. Rio de Janeiro: Elsevier Campus, 2010. 301 p.

ANGELO, C. F.; BELTRAME, N. B.; DIAS FOUTO, N. M. N. Financas no Varejo - Gestdo Operacional. 4 ed.
Editora, Saint Paul. Ano, 2009.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Universidade Federal
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DISCIPLINAS ELETIVAS
MODULO - GESTAO DE MARKETING

DISCIPLINA Cddigo
E-marketing CAD455
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Tedrica Pratica Carga Horaria Semestral
2 2 60 horas
EMENTA

Conceitos de marketing eletrénico e marketing digital. Modelos de comércio eletrbnico. Visdo estrutural
operacional e logistica. Projeto de e-commerce. E-CRM (Customer Relationship Management). Seguranga
no Comércio Eletrénico. Integracao de dados sobre os clientes. Captura de informacdes sobre consumidores
na web. Marketing viral. Fidelidade e retencdo de clientes na web. Questdes atuais e tendéncias.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos de marketing eletrénico e marketing digital,
Modelos de comércio eletrdnico;

Visdo estrutural operacional e logistica do comércio eletrénico;
Projeto de e-commerce;

E-CRM (Customer Relationship Management);
Segurang¢a no Comeércio Eletrénico;

Integracao de dados sobre os clientes;

Captura de informag8es sobre consumidores na web;
Marketing viral;

Fidelidade e retencéo de clientes na web;

Questdes atuais e tendéncias.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

ALBERTIN, A. L. Comércio eletrénico: modelo e contribuicées de sua aplicacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
ANUNCIACAO, Heverton Silva. Gest&o de projetos nas melhores praticas para satisfazer o consumidor
2.0 abrange: PMI, negécios, processos, tecnologias de Contact Center, DW, Bl, CRM e marketing de
relacionamento. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna 2009.

TURBAN, E. Comércio Eletrénico: estratégia e gestdo. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

Complementar:

CARDOSO, Méario Sérgio; GONCALVES FILHO, Cid. CRM (Customer Relationship Management) em
ambiente e-business: como se relacionar com clientes, aplicando novos recursos da Web .Sao Paulo: Atlas
2001.

DEITEL, Harvey M.; DEITEL, P. J; STEINBUHLER, K. E-business e e-commerce para administradores.
Séo Paulo: Pearson Education, 2004.

FAGUNDES, Eduardo Mayer. Como ingressar nos negocios digitais. Sao Paulo: Edi¢cbes Inteligentes 2004.
NORRIS, Grant. E-business e ERP: transformando as organiza¢6es. Rio de Janeiro, RJ: Qualitymark 2001.
RAPP, S.; MARTIN, C. Maxi-e-marketing no future da internet: estratégias para vencer a concorréncia na
Economia da internet. Sdo Paulo: Makron Books, 2002.

SALZMAN, Marian; MATATHIA, Ira; O'REILLY, Ann. Buzz a era do marketing viral. Sdo Paulo: Cultrix 2003.
SHETH, J. N. Marketing na Internet. Porto Alegre:Bookman, 2002.

VASCONCELLOS, Eduardo; OZAKI, Adalton M. E-commerce nas empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas,
2005.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Pesquisa em marketing CAD456
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Introducdo a pesquisa em marketing. Problema de pesquisa em marketing. Modelo de pesquisa exploratorio:
dados secundarios. Modelo de pesquisa exploratéria: pesquisa qualitativa. Modelo de pesquisa descritiva.
Medicdo e escalonamento. Formulacdo de questionarios e protocolo de entrevista. Estratégia de preparacao
de dados.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducdo a pesquisa de marketing: defini¢cdo e classificacdo de pesquisa em marketing; a fungdo da
pesquisa na tomada de decisdo; a importancia da pesquisa para o marketing; a industria da pesquisa
em marketing.

2. Problema de pesquisa em marketing: etapas do processo — definicdo do problema de pesquisa em
marketing; desenvolvimento de abordagem para o problema; contexto ambiental do problema;
limitagBes do problema.

3. Modelo de pesquisa exploratorio - dados secundérios: dados primérios e secundarios; critérios de
avaliacdo de dados secundarios vantagens e desvantagens de dados secundarios; tratamento de dados
secundérios; adequacao dos dados quanto ao objetivo do estudo; seguranca e natureza dos dados.

4. Modelo de pesquisa exploratdria - pesquisa qualitativa: dados primarios de pesquisa qualitativa e
quantitativa; classificacdo dos procedimentos qualitativos; tipos de entrevistas; processo da entrevista.

5. Modelo de pesquisa descritiva: metodologias de levantamento de campo; critério de selecéo de

levantamentos; vantagem e desvantagens de levantamento;

Medicdo e escalonamento: tipologias de escalas; escolha das escalas; testes de confiabilidade.

Formulacdo de questionéarios e protocolo de entrevista: definicdo de questionério e protocolo;

elaboracao e determinacdo do contetdo das questfes; relacdo do questionario e/ou protocolo com o

método de estudo.

8. Estratégia de preparacao de dados: codificacdo dos dados; transcri¢cdo e limpeza dos dados; tabulacao
dos dados; selecao de método de andlise dos dados; ética no tratamento dos dados.

No

BIBLIOGRAFIA
Basica
MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. Porto Alegre: Bookman, 2012.
MATTAR, F. N. Pesquisa de Marketing: metodologia, planejamento, execuc¢do e analise. 7. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2014.

Complementar

ACKOFF, R. L. O planejamento da pesquisa social. Sdo Paulo: Editora Pedagdégica e Universitaria, 1975.
GOODE, W. J.; HATT, P. K. Métodos em pesquisa social. Sdo Paulo: Companhia Editora Nacional, 1969.
HUNT, S. D. Marketing theory: the philosophy of marketing science. Homewood: Richard D. Irwin, 1983.
PARASURAMAN, A. Marketing research. Reading: Addison-Wesley, 1991.
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Universidade Federal
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Disciplina Cadigo
Comportamento do consumidor CAD457
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Prética Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Introducdo ao comportamento do consumidor. Modelos de comportamento do consumidor. Influéncias
internas e externas no comportamento do consumidor. Determinantes fundamentais do comportamento do
consumidor e dos compradores organizacionais. Técnicas de mapeamento e compreensdo do comportamento do
consumidor. Segmentacao e consumo. A experiéncia de compra do consumidor.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducdo ao comportamento do consumidor e o marketing: relagéo tedrica entre o comportamento do
consumidor e o marketing conceitos; teorias e evolu¢éo do estudo do comportamento do consumidor;
tipologias de consumidores.

2. Modelos de comportamento do consumidor: modelos de processo de decisdo de compra; processo de
pré compra; pensamentos relativos a compra e pds-compra.

3. Influéncias internas e externas no comportamento do consumidor: cultura e consumo, fatores
comportamentais e estruturas sociais envolvidos na acao de consumo; grupos de referéncia; teorias
motivacionais atreladas ao processo de consumo; processo cognitivo.

4. Determinantes fundamentais do comportamento do consumidor e dos compradores organizacionais:
caracteristicas dos consumidores organizacionais e individuais; organizacdes no papel de consumidor.

5. Técnicas de mapeamento e compreensdo do comportamento do consumidor: diferencas dos mercados
consumidores por regifes; consumidores de paises emergentes; consumidores de paises
desenvolvidos; estudos de dados socio econémicos.

6. Segmentagdo de mercado: posicionamento no mercado; anélise do ambiente; critérios de
segmentacdo; motivos para segmentar; caracteristicas dos segmentos; escolha do segmento;
vantagens e desvantagens de segmentacao.

7. A experiéncia de compra do consumidor: relacionamento com o consumidor; tipos de experiéncia de
compra.

BIBLIOGRAFIA
Basica
BLACKWELL, R; MINIARD, P; ENGEL, J. Comportamento do consumidor. 9. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2005.
MERLO, E.; CERIBELI, H. Comportamento do consumidor. Rio de Janeiro: LTC, 2014.
SOLOMON, M. R. Comportamento do consumidor: comprando, possuindo e sendo. 11. ed.; Porto Alegre:
Bookman, 2016.

Complementar

BAUMAN, Z. Vida para o consumo: a transformacéo das pessoas em mercadorias. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2008.

HAWKINS, D; MOTHERSBAUGH, D. Consumer behavior: building marketing strategy 12. ed; New York:
McGraw-Hill/lrwin, 2012.

PETER, J. P.; OLSON, J. Comportamento do consumidor e estratégia de Marketing. 8. ed. Porto Alegre:
McGraw Hill, 2009.

SHETH, J. N.; MITTAL, B.; NEWMAN, B. I. Comportamento do cliente: indo além do comportamento do
consumidor. Sao Paulo: Atlas, 2001.

SIQUEIRA, A. C. B. Marketing industrial: fundamentos para a acao business to business. Sdo Paulo: Atlas,
1992.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cadigo
Consumo e sociedade CADA458
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

O bem estar nas relacdes comerciais. Compreensdo do cotidiano das relacdes de marketing. A lucratividade
nas relagbes de consumo. Questionamento critico das diferentes perspectivas adotadas pelo marketing.
Relacionamento entre a marca e o consumidor. Stealth marketing. Compreensdo sociocultural da marca na
relacdo de consumo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O bem estar nas relagBes comerciais: analise das normas, padrdes e valores socialmente e moralmente
construidos e legitimados.

2. Compreenséo do cotidiano das rela¢g6es de marketing: formacgé&o, desenvolvimento, manutencéo e
dissolucéo dessas relacdes; interacdo entre o marketing e a sociedade; cultura de massa.

3. Alucratividade nas relagbes de consumo: a légica de trocas relacionais; as diferentes percepcdes sobre o
“lucro ético”; a reciprocidade nas relagdes de consumo.

4. Questionamento critico das diferentes perspectivas adotadas pelo marketing: construcéo das relacfes
sociais e da organizacgao sociais; espacos e realidade ambiental de recursos finitos; ambiente natural e a
relacdo de consumo.

5. Relacionamento entre a marca e o consumidor: a longevidade dessa relagdo comercial; o processo de
McDonaldizag&o; possibilidades de identificacdo com a marca a partir do consumo.

6. Stealth marketing: desafios e oportunidades nesta forma de comunicacéo; a influéncia do stealth
marketing sobre os consumidores; a incapacidade do consumidor.

7. Compreensao sociocultural da marca na relagdo de consumo: “colonizagao da infancia” x “expressao da
cultura local”; o processo de popularizagdo e consumo da marca; elementos sociais e culturais
significativos em uma marca.

BIBLIOGRAFIA
Basica
DIAMOND, N.; SHERRY JUNIOR, J. F.; MUNIZ JUNIOR, A. M.; McGRATH, M. A.; KOZINETS, R. V.; BORGHINI,
S. American girl and the brand gestalt: closing the loop on sociocultural branding research. Journal of Marketing,
v.73,n. 3, p. 118-134, 20009.
FONTENELLE, I. A. O nome da marca: McDonalds, fetichismo e cultura descartavel. Sado Paulo: Boitempo
Editorial, 2002.
MARTIN, K. D.; SMITH, N. C. Commercializing social interaction: the ethics of stealth marketing. Journal of Public
Policy & Marketing, v. 27, n. 1, p. 45-56, 2008.

Complementar

ALMEIDA, F. O bom negécio da sustentabilidade. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2002.

BAKER, M. J.; SAREN, M. Marketing theory: a student text. New York: Sage Publications, 2010.

BROWN, S. Art or science: fifty years of Marketing debate. Journal of Marketing, v. 12, n. 4, p. 243-267, 1996.
BROWN, S. Theodore Levitt, Morris Holbrook and the Anxiety of Immanence. Journal of Marketing, v. 64, n. 1, p.
88-93, 2000.

DIAS, R. Marketing ambiental: ética, responsabilidade social e competitividade nos negécios. Sao Paulo: Atlas,
2007.

KLEIN, N. Sem logo: a tirania das marcas em um planeta vendido. Rio de Janeiro: Record, 2002.

VIEIRA, S. Marca: o que os olhos n&o sentem os olhos ndo veem. S&o Paulo: Edi¢cdes Loyola, 2001.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
Canais de marketing CADA459
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horéaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Conceito e evolugdo dos canais de marketing. Importancia dos canais de distribuicdo para o marketing.
Estratégia de marketing e gestdo de canais. Distribuicdo no varejo e corporacdes. Gestdo de pre¢os para o
canal de distribuicdo. TOpicos emergentes sobre canais de distribuigcéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceito e evolugéo dos canais de distribuicdo: conceitos dos canais de marketing; estrutura dos canais
de distribuicéo; elos do sistema de ligacao; fatores econémicos e gerais que afetam os canais.

2. Importancia dos canais de distribuicdo para o marketing: funcdo dos canais de distribuigao -
intermediarios de atacado, intermediarios de varejo e agentes facilitadores.

3. Estratégia de marketing e gestéo de canais: poder e conflitos nos canais; comunicacdo nos canais de
marketing; layout de canais; selecdo de participantes do canal; estratégia para varejo e atacado;
estratégia para franquias.

4. Distribuicdo no varejo e corporacdes: decisdes fundamentadas na compra; logistica de distribui¢cdo no
varejo e nas corporacdes.

5. Gestao de precos para o canal de distribuicéo: resposta & mudanca de preco no mercado; impacto da
oscilagdo da demanda no processo de precificacdo nas etapas do canal; impacto da oscilacdo da oferta
no processo de precificagdo nas etapas do canal.

6. Topicos emergentes sobre canais de distribuigdo: assuntos atuais que sdo temas de discussao.

BIBLIOGRAFIA

Basica

COUGHLAN, A. T.; ANDERSON, E.; STERN, L. W.; EL-ANSARY, A. I. Canais de marketing e distribuicé&o.
Sao Paulo: Pearson, 2002.

KOTLER, P.; KELLER, K. Administracdo de marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.
ROSENBLOOM, B. Canais de Marketing: uma visdo gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Complementar

BERMAN, B. Marketing channels. New Jersey: John Wiley & Sons, 1996.

COREY, E. R.; CESPEDES, F. V.; RANGAN, V. K. Going to market: distribution systems for industrial products.
Harvard Business School Press, 1989.

MOTTA, R.; SANTOS, N.; SERRALVO, F. A. Trade marketing: teoria e pratica para gerenciar 0s canais de
distribuicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

PASCARELLA, R. Gestéo de canais de distribuicdo. Sado Paulo: Editora FGV, 2015.
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COLEGIADO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina Cédigo
To6picos avangados em marketing CAD460
Departamento Unidade
DECAD ICSA
Teodrica Préatica Carga Horaria Semestral
4 - 60 horas
EMENTA

Evolucéo da Administracdo de Marketing. Mudangas no comportamento do consumidor. Novos desafios da
administragdo mercadolégica. Marketing e criagédo de valor. Tendéncias em Marketing.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Evolucdo da orientacdo estratégica das organizacdes

Novos conceitos e abordagens da Administracédo de Marketing
Mudancas recentes no comportamento do consumidor
Tendéncias no comportamento do consumidor

Mudanca no relacionamento entre empresas e consumidores
Novas praticas de Marketing de servicos

Novos canais de distribuicdo: impacto da Internet e da tecnologia
Marketing focado na experiéncia do consumidor

. Marketing no contexto global

10. Criagéo de valor e cocriacdo

11. Tendéncias em Marketing

CoNoOA~AWNE

BIBLIOGRAFIA

Basica:

CHURCHILL JUNIOR, G. A.; PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2000.

CRAVENS, D. W.; PIERCY, N. F. Marketing estratégico. 8. ed. Porto Alegre: McGraw-Hill,2007.

KERIN, R. A.; HARTLEY, S. W.; BERKOWITZ, E. N.; RUDELIUS, W. Marketing. 8. ed. Porto Alegre: McGraw-Hill,
2007.

Complementar:

FERRELL, O.C.; HARTLINE, MICHAEL D. Estratégia de Marketing. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2005.
LAMB JUNIOR, C. W.; HAIR JUNIOR, J. F.; McDANIEL, C. Principios de Marketing. 2. ed. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J. Marketing de servi¢cos: pessoas, tecnologia e resultados. 5. ed. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2006.

MERLO, E.; CERIBELI, H. Comportamento do consumidor. Rio de Janeiro: LTC, 2014.
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